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ESTIMADA/O PASAJERA/O,

MUCHAS GRACIAS por elegirnos como tu opción de vuelo! 
Para nosotros, no hay mejor manera de celebrar estas fiestas 
decembrinas que con la distinción de tu preferencia. 

Estamos encantados de poder llevarte, en esta temporada tan es-
pecial, a esas merecidas vacaciones, a reunirte con tu familia o amigos 
o, incluso, a esa reunión de trabajo para cerrar el año con todo. Nuestro 
compromiso es que, a donde sea que necesites ir, cuentes con Viva 
Aerobus. Por ello, cerramos este 2022 con la inauguración de cuatro 
rutas para que viajes a más destinos, siempre con nuestros precios 
bajos. ¿Quieres saber cuáles son?

Desde Mérida, la bella Ciudad Blanca en el sureste mexicano, 
ahora volamos a Querétaro y León. Y es que este año elegimos a la 
capital yucateca como nuestra sexta y nueva base de operaciones. 
Ello significa que algunos de nuestros aviones pernoctarán en su aero-
puerto, facilitando así la apertura de nuevos servicios e incremento de 
vuelos desde esta entidad tanto a nivel nacional como internacional.

Asimismo, pensando en la comodidad de todos aquellos viajeros 
que vuelan desde o hacia la Ciudad de México, comenzamos nuestra 
primera ruta internacional desde el nuevo Aeropuerto de la Ciudad de 
México (aifa) con destino a La Habana. Ahora, los pasajeros tienen 
la libertad de elegir si desean viajar a la capital de Cuba desde el aifa 
o el aicm. 

Como sabemos que en esta época sobran razones para visitar 
a tus seres queridos, dentro y fuera del país, también ponemos a tu 
disposición nuestros vuelos de temporada que conectan a Tijuana con 
el aeropuerto Felipe Ángeles. Esta ruta invernal estará disponible del 
14 de diciembre al 10 de enero. Ah, y déjame decirte que este servicio 
no sólo conecta a la Ciudad de México con Baja California, también 
es un facilitador para que puedas viajar a Estados Unidos. ¿Por qué? 
Porque en Viva Aerobus te brindamos todas las comodidades para 

que puedas adquirir, desde que compras tu boleto de avión, tu pase 
del Cross Border Express (cbx), ese puente peatonal que conecta al 
Aeropuerto de Tijuana con San Diego. Así, puedes cruzar la frontera 
de manera rápida y segura. 

En total, este 2022 hemos lanzado más de 15 nuevas rutas. Y no 
olvides que podrás disfrutar de ellas y de todos nuestros vuelos a bordo 
de los aviones más nuevos de México. Te cuento que este año cerramos 
con 69 aviones Airbus, con una edad promedio de cinco años, es decir, 
tenemos la flota más joven de México y la tercera de toda Norteamérica.

¡

Sin duda, 2022 ha sido un éxito, sobre todo porque tuvimos la di-
cha de cumplir, el pasado 30 de noviembre, 16 años a tu servicio en los 
cuales hemos transportado más de 90 millones de pasajeros, la gran 
mayoría por primera vez, y no descansaremos por seguir reduciendo 
el costo de volar en avión y mejorando todos los días la experiencia 
de tus vuelos.  

Me despido agradeciéndote nuevamente por ser parte de nuestra 
historia; toda la Gente Viva se compromete a que en este 2023 te dare-
mos aún más razones para volar con nosotros y hacer de cada uno de 
tus viajes una gran experiencia.

¡Felices fiestas y mis mejores deseos para el nuevo año que está 
por comenzar! 

Juan Carlos Zuazua
Director General de Viva Aerobus 

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

CIUDAD DE MÉXICO 
(AIFA) – TIJUANA

TIJUANA - CIUDAD  
DE MÉXICO (AIFA)

17:45

00:30

19:40

06:00

DIARIO

DIARIO

CIUDAD DE MÉXICO (AIFA) – TIJUANA

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

CIUDAD DE MÉXICO 
(AIFA) – LA HABANA

MÉRIDA –  
QUERÉTARO 

MÉRIDA –  
BAJÍO (LEÓN)

LA HABANA - CIUDAD 
DE MÉXICO (AIFA)

QUERÉTARO –  
MÉRIDA 

BAJÍO (LEÓN) - MÉRIDA

08:55

13:20

11:20

08:20
13:20

13:40
15:40

16:20
10:35
18:35

14:05

16:10

12:45

15:30

16:15

18:15

DIARIO

VIERNES Y LUNES

JUEVES Y  
DOMINGO

JUEVES Y  
DOMINGO

DIARIO

VIERNES Y LUNES

CIUDAD DE MÉXICO (AIFA) – LA HABANA

MÉRIDA – QUERÉTARO

MÉRIDA – BAJÍO 
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M É R I D A ,  Y U C ATÁ N 

El 6 de enero de 1542 marca la fecha de fundación de la ciudad de Mérida, Yucatán. 
Para conmemorar en grande su aniversario, desde 2001 la Ciudad Blanca realiza 
un festival que combina lo mejor de la cultura maya, gastronomía, arte, teatro, 
danza y presentaciones musicales. Tan sólo para darnos una idea, la edición 
de 2022 contó con 23 días llenos de eventos y con la presencia de grupos como 
Paté de Fuá y La Siembra. La cartelera del 2023 promete no defraudar.

5 al 22 de enero de 2023
Ubicación: Por confirmar 
Hora: Por confirmar
Precio: Por confirmar
Sitio web: https://www.merida.gob.mx/municipio/sitiosphp/merida/index.phpx

Este evento está sujeto a cambios debido a la emergencia sanitaria.

ZA M N A  F E ST I VA L 
T U L U M ,  Q U I N TA N A  R O O

Para empezar con toda la actitud el 2023, 
nada mejor que hacerlo en el Zamna 
Festival, una experiencia que combina 
lo mejor de dos mundos: el escenario 
paradisiaco de Tulum y lo más destacado 
de la música electrónica. Desde su primera 
edición en diciembre de 2017-enero 
de 2018, Zamna Festival ha logrado 
congregar a los mayores representantes 
de música electrónica, convirtiéndose en 
uno de los festivales de este género más 
prestigiosos del mundo, con ediciones 
en diversas ciudades (Miami, Tel Aviv, 
Barcelona, Miconos y más). Como siempre, 
se pide a los asistentes responsabilidad 
y muchas ganas de divertirse.

31 de diciembre de 2022 al 14 de enero de 2023
Ubicación: Zamna Tulum
Hora: Por confirmar
Precio: de 150 a 500 dólares
Sitio web: https://zamnafestival.com

Este evento está sujeto a cambios  
debido a la emergencia sanitaria.

E X P O  J OYA
C I U D A D  D E  M É X I C O

¿Tienes un negocio de joyería o estás 
pensando en emprender en uno? No 
hay que buscar más. La Exposición 
Internacional de la Industria de la Joyería 
y Platería, también conocida como Expo 
Joya, es una excelente opción exclusiva 
para compradores mayoristas o medio 
mayoristas. Con cuatro ediciones en el año 
—dos en Guadalajara y dos en la Ciudad 
de México— se trata de la exposición de 
joyería más grande del país. Joyería CR
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en oro y plata, insumos, maquinaria y 
herramientas, relojes, bisutería y accesorios; 
aquí se reúnen los máximos representantes 
de la industria en un solo lugar.

24 al 26 de enero de 2023
Ubicación: World Trade Center
Hora: Por confirmar
Precio: Sin costo. Acceso con 
documentación requerida. 
Sitio web: https://expojoya.com.mx/

Este evento está sujeto a cambios  
debido a la emergencia sanitaria.
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NUEVA
YORK

Esta Navidad regálate un viaje a 
la Gran Manzana y atestigua por 
qué esta ciudad ha protagonizado 
tantas y tantas historias alrededor 

de las fiestas decembrinas.

N A V I D A D  D E  P E L Í C U L A  E N

P O R 

J A I M E  P O L A N C O
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AY POCAS CIUDADES en el mundo con tan-
to estilo, personalidad y encanto como Nueva 
York. No es casualidad que, más que una lo-
cación, haya sido protagonista de innumera-

bles títulos cinematográficos en todos los géneros 
existentes: románticos, aventuras, catástrofes natu-
rales, superhéroes y, por supuesto, navideños. Por eso,  
en esta ocasión queremos dar un paseo por donde 
pueden ser tus próximas vacaciones de invierno en la 
Gran Manzana y contarte de algunas visitas imperdi-
bles, así como varios de sus secretos mejor guardados 
para las fiestas decembrinas. ¿Qué esperas? Prepara 
tus maletas y llénalas del espíritu de armonía y con-
gregación que hace tan característica esta temporada.

N O  T E  P I E R D A S  E N  N U E V A  Y O R K

¿Qué es lo primero que viene a tu mente cuando 
piensas en Navidad? 
Los arbolitos, las luces, los regalos, la cena… Nosotros 
queremos empezar por el principio y recomendarte 
un alojamiento digno de esas vacaciones navideñas 
de ensueño. ¿Qué tal hospedarte en el mismo lugar 
que lo hizo Kevin en Mi pobre angelito 2? The Plaza, 
situado en el extremo sur de Central Park, al borde 
del Upper East Side, es un serio contendiente a ser 
uno de los hoteles más emblemáticos del mundo. Lle-
no de historia y elegancia atemporales, desde que 
entres, sentirás que estás en una película. Claro, vivir 

H
este cuento de hadas no es barato, 
las habitaciones dobles pueden ir 
desde los 700 dólares en tempora-
da baja hasta los 1,200 dólares en 
alta, aproximadamente. 

Ahora bien, si buscas algo más 
asequible, The Standard en East Vi-
llage puede ser una buena opción, 
con precios entre los 250 y los 480 
dólares aproximadamente, además 
de que tiene un atractivo muy espe-
cial. Puedes acurrucarte en yurtas 
alpinas privadas o al aire libre (con 
calentadores, por supuesto) entre 
los árboles y disfrutar de hambur-
guesas raclette, ostras frescas, 
sidra caliente, fondue, pastelitos 
recién horneados y más.

Una vez que te instales en tu 
alojamiento, te retamos a unas gue-
rritas de bolas de nieve —si el clima 
lo permite— bajo el puente Pine-
bank Arch en Central Park, igual 
que el duende Buddy, interpretado 
por Will Ferrell en la película Elf. 
O, también, puedes ir a tachar tu 

T H E  S T A N D A R D

Durante el invierno, el jardín de este hotel se 
transforma en un acogedor espacio con pinos 

iluminados y calientitas yurtas alpinas. 
Crédito: Cortesía The Standard. 
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lista de regalos a Bloomingdales, el 
lugar donde se conoció la pareja in-
terpretada por John Cusack y Kate 
Beckinsale en la cinta Serendipity.

L A  C I U D A D  C U Y A S  L U C E S 

N U N C A  S E  A P A G A N

Dicho por visitantes y locales, uno 
de los principales atractivos que 
ofrece Nueva York durante las 
fiestas son las miles de luces que 
decoran las calles, comercios y 
viviendas a lo largo y ancho de la 
ciudad, en especial Central Park y 
la Avenida 5. Sin embargo, hay un 
par de sitios fascinantes donde las 
luces cobran otro tipo de relevan-
cia, convirtiéndose en auténticos 
espectáculos.

Cada temporada navideña,  
el vecindario de Dyker Heights  
en el barrio de Brooklyn se ilumi-
na con exhibiciones fascinantes de 
luces y decoraciones. Existen dos 
formas de realizar tu recorrido:  
en auto y caminando. Si rentaste un 
auto, toma en cuenta que unos días 
antes de Navidad el tráfico por la 
zona puede ser una auténtica pesa-
dilla. Por eso te recomendamos ta-
parte bien, poner tu bebida caliente 
favorita en un termo y caminar. Las 
avenidas 11 y 13, así como las calles 
83 y 86 no tienen pierde.

Por su parte, cada año en el 
Brooklyn Botanic Garden se realiza 
una fascinante exposición llamada 
“Lightscape”, un espectáculo de 
iluminación a lo largo de un reco-
rrido de kilómetro y medio, aproxi-
madamente, con más de un millón 
de luces y una banda sonora selec-
cionada para el camino. Lightscape 
se originó en el Royal Botanic Gar-
dens de Kew, en Londres, y en sus 
diferentes instalaciones participan 
artistas de todo el mundo, incluidos 
locales de Nueva York. Entre las 

piezas más sobresalientes figura el 
Fire Garden, con más de 200 velas 
hechas diariamente en un cuarto  
de cera en el jardín, con un equi-
po de personas que las mantiene 
encendidas durante toda la noche.

S I N  A R B O L I T O  N O  H A Y  N A V I D A D

Todo en Nueva York es más gran-
de y los árboles de Navidad son 
un gran ejemplo de ello. En toda la 

L I G H T S C A P E

En Nueva York, la Navidad va acompañada de 
miles de luces que hacen brillar cada rincón, y el 
Jardín Botánico de Brooklyn no es la excepción. 

Crédito: Cortesía BBG.

V I S I TA 
N U E VA  YO R K
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A  R U TA :

  Ciudad de México
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ciudad se pueden apreciar diferen-
tes árboles con decoraciones fes-
tivas, pero hay algunos sitios que 
creemos que no debes perderte. El 
primero es en la Winter Village de 
Bryant Park. Cada Navidad, este si-
tio se transforma en un pueblo má-
gico navideño con una imponente 
pista de 5 km2 que, además, es la 
única pista de patinaje sobre hie-
lo gratuita en la ciudad, siempre y 
cuando traigas tus propios patines. 
La Winter Village también cuen-
ta con una exquisita área de comi-
da con vendedores de todo tipo de 

1 2

productos hechos a mano. Pero, sin duda, uno de sus 
atractivos más imponentes es su árbol de Navidad. Este 
año, se trata de un abeto noruego de 90 años de edad y 
16.7 m de alto. 

Justo al lado de Bryant Park Winter Village se en-
cuentra la sucursal principal de la Biblioteca Pública 
de Nueva York, famosa por los imponentes leones que 
flanquean su entrada. Si estás en la zona, asegúrate de 
entrar al impresionante Astor Hall y déjate fascinar por 
uno de los árboles de Navidad más bonitos de la ciudad.

Pero, si de árboles se trata, no hay uno más icónico 
que el del Rockefeller Center. Ya sea que vayas a patinar 
a la también famosísima pista al centro de la plaza o que 

1 .  U N  I M P E R D I B L E  S P O T  N A V I D E Ñ O

Pocas imágenes tan icónicas como el Rockefeller 
Center en la época decembrina, lleno de gente 

patinando en hielo al pie del enorme árbol. 
Crédito: Shutterstock.

2 .  B L A N C A  N A V I D A D 

Caminar por Times Square es algo que todo viajero 
debe hacer al menos una vez, y qué mejor si es 

con copos de nieve adornando el panorama. 
Crédito: Shutterstock.
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estés de paso para llegar a Times Square, este árbol es 
visitado, desde hace más de 70 años, por más de medio 
millón de personas al día. Lo más difícil de creer no es 
su fenomenal tamaño, sino que nuestro amigo Kevin, 
de Mi pobre angelito 2, encontró allí a su mamá.

U N A  N A V I D A D  E S P E C T A C U L A R

Algo que distingue a Nueva York es la enorme oferta 
teatral y de espectáculos en vivo. Uno de los más clá-
sicos y que sólo se realiza en esta época desde 1933, 
interrumpido únicamente por la pandemia en 2020, 
es el Radio City Christmas Spectacular, el cual tiene 
como estrellas a bailarines de tap, un Santa que vuela 
en vivo y, por supuesto, el mundialmente famoso bai-
le sincronizado de las Rockettes. 

Otro evento imperdible es la interpretación del 
Ballet de Nueva York del Cascanueces, ambientado 
con la gloriosa música de Tchaikovsky. La produc-
ción histórica de esta compañía de danza, que The 
New York Times llamó “el estándar dorado” de esta 
obra, se estrenó originalmente en 1954 y ayudó a 

establecerla como uno de los eventos favoritos de 
los estadounidenses. 

Ahora bien, si lo que buscas es algo más alternativo 
e íntimo, el pionero Andrew Schneider presentará su 
última intersección de tecnología, conexión humana y 
actuación en la Academia de Música de Brooklyn con 
la obra NOWWHENWEARE (The Stars). La obra fue 
diseñada para presentarse en pequeños grupos y consta 
de un recorrido en la oscuridad total para sumergirse 
en un cosmos teatral de 5,000 puntos de luz reactivos  
con un diseño de sonido envolvente de 132 canales.

Aunque haya aparecido en cientos de series y pe-
lículas, se hayan escrito incontables libros sobre ella y 
sea uno de los destinos turísticos más importantes del 
planeta, es difícil describir con exactitud la experien-
cia de visitar Nueva York. Es algo que, simplemente, 
se tiene que vivir. La forma en que esta urbe se pinta 
de colores resplandecientes durante las fiestas y sus 
calles se llenan de vida por visitantes y residentes, 
garantiza que tu experiencia será mágica.  

R A D I O  C I T Y  C H R I S T M A S  S P E C T A C U L A R

Un viaje a la Gran Manzana no está 
completo sin un espectáculo en vivo; con 
89 años de trayectoria, éste es garantía. 
Crédito: Shutterstock.

N O  H AY  N A DA  C O M O  N AV I DA D  E N  L A  C I U DA D  Y,  

S I  E S  E N  L A  C A P I TA L  D E L  M U N D O  E N T E R O,  M E J O R  AÚ N .



AN ANTONIO TEXAS es el hogar de algunos de 
los hitos más destacados de la historia hispa-
nomexicana. Las misiones españolas que allí 
radican son consideradas Patrimonio de la Hu-

manidad por la unesco. 

La misión que dio origen a esta ola de sucesos fue 
la de San Tongo de Valero, mundialmente conocida 
como “El Álamo. A continuación se instalaron las mi-
siones de Concepción, San José, San Juan y Espada. 
Al día de hoy, con 300 años de historia a cuestas, son 
consideradas como el pináculo de la arquitectura espa-
ñola colonial en los Estados Unidos.

Estas misiones, asentadas a ambos lados del río 
San Antonio, han perdurado a lo largo de los siglos 
gracias a una admirable labor de conservación. Con 
una separación de unos 11 kilómetros entre cada una 
de ellas, el sello de la cultura española se mezcla con 
las tradiciones de los habitantes nativos de la región.

M I S I O N E S  E S P A Ñ O L A S  E N

H I S T O R I A S  P O C O  C O N O C I D A S

En un recorrido por la historia y la magia oculta de las misiones españolas 
en San Antonio, Texas, nos adentraremos en un conjunto de edificaciones 

de casi tres siglos. Descubre el testimonio de frailes españoles que 
inmortalizaron la cultura de México en cada piedra.

P O R  N A G O R E  R O D R Í G U E Z

L A S  M I S I O N E S  D E  S A N  A N T O N I O  S O N  U N  B E L L O  E J E M P L O 

D E  L A  A R Q U I T E C T U R A  C O L O N I A L  R E L I G I O S A

Con la única excepción de El Álamo, que actualmente 
se encuentra administrada por las Hijas de la Repú-
blica de Texas, el resto de las misiones ofician hoy 
en día como parroquias católicas. En algunos casos, 
los descendientes de los habitantes originales siguen 
formando parte de esas comunidades.

Una de las experiencias más gratificantes de rea-
lizar el recorrido por cada una de estas misiones es 
presenciar las reconocidas misas mariachi, admirar 
los muros de piedra caliza y los campanarios, un testi-
monio de una historia que no pierde vigencia.

Las misiones españolas están abiertas al público 
y los visitantes tienen permitido caminar por los jar-
dines, las zonas de las viviendas, las edificaciones, las 
iglesias y hasta “El acueducto de la Espada”, todavía en 
uso en la actualidad. 

S

SAN ANTONIO: 

A N T I G U A  M I S I Ó N 

E S P A Ñ O L A  E N  E L 

O E S T E  D E  S A N  J O S É 

Vista a través de las 
gruesas paredes de 
piedra del Jardín de 
la Corte. Una misión 
fundada en 1720. 
Crédito: 
Shutterstock.
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EL ROMPOPE:  
Una bebida que une a la familia, cautiva a grandes y chicos por igual 

y, además, tiene un sabor magnífico. Conoce la historia  
del rompope, un licor cargado de tradición.

P O R  N A G O R E  R O D R Í G U E Z

L ROMPOPE ha sido la bebida de tradición para 
muchas familias. Cualquier mexicano que es-
cucha hablar de este licor recibe en su mente 
los recuerdos de las fiestas familiares donde las 

abuelas solían tomar esta deliciosa bebida como parte 
de un aperitivo o para una celebración especial. 

El licor de rompope era fabricado y vendido por mon-
jas, y permanecía guardado en los lugares más especiales 
de la casa. Los pequeños lo podían beber como algo ex-
cepcional sólo en las fiestas de diciembre.

U N A  H E R E N C I A  V I R R E I N A L

El licor de rompope es herencia del Virreinato. Aun-
que existen diferentes versiones acerca de su origen, 
se cree que nació en la ciudad de Puebla de los Án-
geles, en el convento de Santa Clara, y fue elaborado 
por primera vez por las monjas clarisas. 

Esta congregación era la encargada de preparar 
las bebidas y los platillos para los invitados de alta 
alcurnia que se alojaban en el convento. 

Cuenta la leyenda que fue una monja con el nom-
bre de Eduviges quien preparó por primera vez este 
licor mágico para los miembros importantes del ran-
go eclesiástico. 

Inicialmente, era elaborada sólo en los conven-
tos, posteriormente se comenzó a comercializar como 
alternativa para generar ingresos a la congregación. 
Con el tiempo, llegó a convertirse en la popular bebida 
que conocemos en la actualidad. 

E L A B O R A C I Ó N  D E L  R O M P O P E

Este licor se prepara a base de yemas de huevo, vai-
nilla, leche, azúcar, almendra molida, canela y fécula 
de maíz. Su sabor es muy dulce y se puede consumir 
solo o como ingrediente para preparar algunos pos-
tres como gelatinas, flanes, pasteles, helados y dulces 
típicos, entre otros.

Para contrastar el dulzor clásico del rompope, pue-
de mezclarse con ron o brandy, y así darle un toque 
único a esta bebida.  

U N A  T R A D I C I Ó N 

N A V I D E Ñ A

Aunque se puede 
tomar durante 
todo el año, el 
rompope es uno 
de los clásicos de 
Navidad en las 
mesas de México. 
Crédito: 
Shutterstock.

L O S  O R Í G E N E S  D E  E S T E  L I C O R  V I R R E I N A L

RUTAS  MÉXICO  
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CAPITAL CHIAPANECA 

P O R  I R Á N  S O S A  D Í A Z

C A Ñ Ó N  D E L 

S U M I D E R O

Ya sea que lo 
admires desde las 
alturas o en un 
recorrido en lancha, 
las asombrosas 
vistas de este 
Parque Nacional te 
dejarán sin aliento. 
Crédito: Getty 
Images. 

Tuxtla Gutiérrez tiene mucho que ofrecer, pero si tu tiempo de visita  
es limitado, te recomendamos lo esencial de la ciudad y sus alrededores. 

ALIENDO en auto desde Tuxtla, recorre el fasci-
nante Cañón del Sumidero, come en Chiapa de 
Corzo y regresa por la tarde a la capital para cerrar 
el día en el emblemático Parque de la Marimba. 

U N  D Í A  P A R A  R E C O R D A R

Inicia la mañana gozando de las imponentes vistas 
del Cañón del Sumidero desde las alturas. El recorrido 
empieza en el mirador La Ceiba y termina con una 
vista panorámica que te dejará sin aliento, en el sexto 
mirador Los Chiapa, a una altura de más de 1,000 m 
sobre el nivel del río Grijalva.

Tras la visita a los miradores, dirígete a los 
embarcaderos en Chiapa de Corzo para un paseo en lan-
cha de aproximadamente dos horas de duración. Las 
vistas de las asombrosas formaciones rocosas se alternan 

S
con las de la fauna que habita el Parque Nacional: águilas, 
cocodrilos, venados, monos araña y más. 

Después, podrás comer en alguno de los restau-
rantes de Chiapa de Corzo, pasear por los portales en 
donde se venden artesanías regionales y disfrutar de 
la belleza arquitectónica de La Pila, una fuente colo-
nial de inspiración mudéjar. 

Para cerrar con broche de oro, regresa a Tuxtla y 
visita el Parque de la Marimba, en donde podrás dis-
frutar del baile y la música chiapaneca al son de este 
instrumento tradicional.

Disfruta de la gran belleza natural y cultural que 
Tuxtla y sus alrededores te ofrecen y ¡déjate sorpren-
der por Chiapas!  

T E S O R O S  D E  L A
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ARA TODOS los que viven en la Ciudad de 
México o en Toluca, les traemos un plan que no 
podrán dejar pasar. Despeja un poco la mente y 
aprovecha la cercanía con estos hermosos luga-

res porque llegó el momento de cambiar el ajetreo de 
la ciudad por el aire libre y la vida colonial.

1 .  M A L I N A L C O

Uno de sus principales encantos son sus hermosas calles 
empedradas llenas de rincones con flores. No lo pienses 
más, toma tu coche y conoce este pueblo ubicado sola-
mente a 1:30 horas de Toluca. Te prometemos un viaje en el 
tiempo directo a la época del virreinato gracias a sus caso-
nas coloniales y templos que datan de los siglos xv y xvii.

A lo largo de todo Malinalco podrás encontrar 
muestras de las culturas que, a lo largo de la historia, 
han dado a este sitio una energía muy especial. Un 
ejemplo de esto es el Cerro de los Ídolos, la Capilla de 
Santa Mónica, el Ex Convento Agustino, el Santuario 
del Señor de Chalma y la zona arqueológica Cuauh-
tinchan.  Planea tu recorrido este el Pueblo Mágico y 
disfruta de sus increíbles vistas.

Si estás buscando un lugar para 
descansar y pasar un fin de 
semana sin preocupaciones, estos 
Pueblos Mágicos cerca de Toluca 
son perfectos para ti. Malinalco, 
Metepec y Valle de Bravo son tres 
destinos que te conquistarán.

P

Z O N A  A R Q U E O L Ó G I C A 

C U A U H T I N C H Á N , 

E N  M A L I N A L C O 

Yacimiento con 
seis estructuras 
ceremoniales 
mexicas incluido un 
templo piramidal. 
Crédito: Shutterstock.

P O R  N A G O R E  R O D R Í G U E Z

2 .  M E T E P E C

Si vives en el centro de Toluca, Metepec será  
una de tus mejores opciones para desconectar un rato 
de todo. Toma la carretera por nueve kilómetros y llega 
a este Pueblo Mágico en aproximadamente media hora.

Prepárate para disfrutar de un ambiente bohe-
mio, caminar por calles con casas coloniales y com-
prar una infinidad de artesanías típicas de la región 
como el árbol de la vida.

Si estás en Metepec, no pierdas la oportunidad de 
visitar el correo de los Magueyes, la Iglesia del Calva-
rio, la Capilla del Calvario, el Mercado de Artesanías y 
el Ex Convento de San Juan Bautista.

3 .  V A L L E  D E  B R A V O

Este Pueblo Mágico te dejará con la boca abierta 
desde que llegues gracias a su hermosa laguna arti-
ficial. Aprovecha este contacto con la naturaleza y 
sumérgete en aventuras llenas de adrenalina, como 
el vuelo en parapente.

Si no eres de las personas que aman los depor-
tes extremos, Valle de Bravo tiene mucho más que 
ofrecerte: además de pasear por su laguna, visita su 
plaza principal, la parroquia de San Francisco de 
Asís, el Museo Arqueológico y los diferentes spas y 
centros de meditación.

Ahora ya lo sabes, la próxima vez que tengas un 
puente y no quieras ir muy lejos, estos tres Pueblos 
Mágicos cerca Toluca son tu mejor opción para dejar 
atrás el estrés y la ciudad. 

PUEBLOS MÁGICOS CERCANOS A TOLUCA
H A Z  U N A  E S C A P A D A  Y  V I S I T A  A L G U N O  D E  E S T O S
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PELÍCULAS
HOLLYWOOD

ELVIS
La música de Elvis y su biografía cobran vida en manos de Austin 
Butler y Tom Hanks, quienes representan la compleja relación del 
manager con el artista. Esta historia nos lleva desde el 
descubrimiento de Presley hasta su estrellato y nos muestra cómo 
revolucionó la cultura de su época.

Biografía/Drama/Música • 2022 • 2h 39min

DUNE

Acción/Aventura • 2021 • 2h 35min

HAPPY HALLOWEEN 
SCOOBY-DOO!

THE FALLOUT SPACE JAM: A NEW 
LEGACY

LAS BRUJAS

Aventura • 2020 • 1h 20min

THE BATMAN

Acción/Crimen • 2022 • 2h 56min

Drama • 2021 • 1h 36min

FANTASTIC BEASTS: THE 
SECRETS OF DUMBLEDORE

KING RICHARD

Aventura/Fantasía • 2022 • 2h 22min

Aventura/Niños • 2021 • 1h 55min

Biografía/Drama • 2021• 2h 24min

Comedia/Fantasía • 2020 • 1h 46min

NEW YEAR´S EVE
La particular noche de fin de año llega para entrelazar distintos 
escenarios de personas y parejas llenas de esperanza y amor. 
Con la emoción de fondo, estos personajes llegan para vivir una 
experiencia de año nuevo llena de perdón y celebración en 
Nueva York.

Comedy/Romance • 2011 • 1h 58min 

Basada en el clásico libro de 
Roald Dahl de 1973, Las brujas 
cuenta la historia aterradora, 
divertida e imaginativa de un 
niño de siete años que tiene un 
encuentro con algunas brujas 
de la vida real.

La superestrella LeBron James 
se une a Bugs Bunny y el resto 
de la pandilla de los Looney 
Tunes, para enfrentarse a los 
campeones digitalizados de A.I. 
en un partido de baloncesto.

Un huerto de calabazas ha sido 
infectado por un extraño líquido 
tóxico que ha generado un 
ejército de calabazas monstruo. 
Sólo Scooby-Doo y sus amigos 
podrán resolver este misterioso  
caso y salvar Caleta Crystal.

Vada busca superar los efectos 
secundarios luego de vivir una 
trágica experiencia en su 
instituto. Mientras trata sus 
problemas de adolescente, 
notará cómo la relación con su 
familia y amigos cambia para 
siempre.

Paul Atreides, un adolescente 
marcado por un destino 
singular y dotado de extraños 
poderes, viajará al país más 
peligroso del universo (Arrakis), 
para asegurar el futuro de su 
familia y su gente.  

Bruce Wayne sigue buscando 
venganza, pero esta vez en 
manos de “El Acertijo” quien 
con un rastro de pistas, llevará 
a Batman a involucrarse en 
conflictos inesperados.

Dumbledore le confía a Newt 
Scamander y a su equipo, la 
misión de detener al mago 
oscuro Grindelwald, antes de 
que éste se apodere del mundo 
mágico.

La historia de Venus y Serena 
Williams, quienes gracias al 
entrenamiento y dedicación de 
su padre, Richard Williams, 
llegaron a convertirse en las 
superestrellas del tenis.
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KUKULI

Animación/Infantil • 2 Episodios

Imagine un mundo sin adultos, 
sin reglas, sin nada que hacer 
más que explorar, aprender y 
divertirse. Kukuli, un mono 
hiperactivo, y sus dos mejores 
amigos, Tinky y Minky, lo están 
viviendo en este reino mágico.

SYLVESTER & TWEETY 
MYSTERIES

LEGEND OF THE GUARDIANS: 
THE OWLS OF GA'HOOLE

Animación/Infantil • 3 Episodios

Animación • 2010 • 1h 37 min 

INFANTILPELÍCULAS
MEXICANAS

Sylvester Cat, Tweety Bird y 
Héctor el Bulldog son las 
mascotas de Granny, una 
divertida abuelita con una 
inclinación por resolver 
misterios.

Soen y su hermano tendrán 
que poner las enseñanzas de 
su padre en práctica para 
poder liberarse de los Puros y 
demostrar su valentía.

LEGO MOVIE PART 2
Ladriburgo ahora es una ciudad totalmente destruida y caótica 
gracias a las invasiones extraterrestres de los Duplo. Pero aún no es 
tarde, porque Emmet, Lucy, Batman y sus amigos están dispuestos 
a combatir a estos alienígenas y salvar la ciudad de todo el peligro 
de una vez por todas.

Animación/Aventura • 2019 • 1h 47min

NANNYFY

Animación/Infantil • 4 Episodios

Nannyfy es la combinación 
perfecta entre aprendizaje, 
diversión y cuidado virtual. 
Los niños encuentran 
diferentes cursos y actividades 
de 30 minutos. 

CUERNAVACA
La vida de Andy cambia por completo cuando es obligado a irse a 
Cuernavaca con su abuela lejana. Allí demostrará la fuerza para 
afrontar la grave situación médica de su madre, la búsqueda de su 
padre y la frialdad de su abuela mientras conoce los peligros y 
tentaciones de la vida adulta.

Drama • 2017 • 1h 28min

EL VIAJE DE LA NONNA
La familia Todaro se embarca en una aventura para "cumplir" el 
último deseo de la nonna, viajar a Italia. 

Comedia • 2007• 1h 33min

LA PRODUCTORA DE MI VIDA
Neri es un adolescente con una enfermedad terminal que sueña con 
ser director de cine. Convencerá a su familia para que lo ayude.

Comedia • 2020 • 1h 32min
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THE BIG BANG THEORY
Una mujer que se muda a un apartamento al otro lado del pasillo de 
dos físicos brillantes pero socialmente torpes, les muestra lo poco 
que saben sobre la vida fuera del laboratorio.

Comedia • 2007-2019 • 22min • 3 Episodios

FRIENDS

Comedia • 1994-2004 • 4 Episodios

MY HOUZZ FRANCE 24 MODA EURONEWS TASTE

Reality • 2015-2021 • 3 Episodios

ARROW

Acción • 2012-2020 • 3 Episodios

Noticias/Moda • 7 Episodios

EL JOVEN SHELDON

Comedia • 2017 • 3 Episodios

Cocina • 4 Episodios

THE MENTALIST
Patrik Jane es un conocido psíquico al que todos consideran un 
fraude hasta que comienza a trabajar en la Oficina de Investigación 
de California, en donde sorprende a todos resolviendo casos con su 
inusual capacidad mental.

Crimen/Drama/Misterio • 2008-2015 • 43min • 3 Episodios

Relajación • 7 Episodios

SERIES DE TELEVISIÓN

Celebridades regalan 
renovaciones en el hogar a 
personas que han sufrido un 
impacto en sus vidas. 

Descubre las tendencias de la 
moda de Europa y el mundo, a 
través de las cámaras de 
France 24.

Euronews te trae lo último de  
la gastronomía en su 
galardonada serie Taste. 

EURONEWS EXPLORE

Turismo • 4 Episodios

Euronews te trae lo último del 
turismo mundial en su 
galardonada serie Explore.

MEDITOPIA

Disfruta de los beneficios de la 
meditación a través de las 
enseñanzas de los relajantes 
capítulos de Meditopia, aquí en 
Viva Play.

Sigue la vida personal y 
profesional de seis amigos de 
veinte a treinta y tantos años 
que viven en Manhattan.

Oliver Queen desaparece, y al 
regresar a casa comienza a 
llevar dos vidas paralelas, en 
una de ellas, es un superhéroe 
que caza millonarios criminales.

Conoce a un niño genio 
llamado Sheldon Cooper y a su 
familia. Sheldon, que parece 
estar socialmente impedido, se 
enfrentará a algunos desafíos 
únicos.
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V I VA  I N F O

Zacatecas

Zamora

Zitácuaro
Villahermosa

Veracruz

Uruapan

Tampico

Toluca

Tuxtla 
Gutiérrez

Tepic

Tuxpan

Torreón

TIJUANA

Taxco

Salamanca

San Miguel

Saltillo

San Luis 
Río Colorado

San Antonio

San Luis 
Potosí

Río Bravo

Reynosa

Querétaro

Puerto Vallarta

Parral

Poza Rica

Pátzcuaro

Puerto Escondido

Puebla

Ciudad 
De México 
(AIFA)

Oaxaca

Navojoa

Nuevo Vallarta

Nashville

Nogales

Nuevo 
Laredo

Mexicali

Miguel Alemán

Matamoros

Manzanillo

Mazatlán

Morelia

Mérida

MONTERREY

Lázaro Cárdenas

La Habana

León

Los Mochis

La Paz

Las Vegas

Los Ángeles

Los Cabos

Ixtapa Zihuatanejo

Irapuato

Iguala

Houston

Hermosillo

Huatulco

Harlingen

Guaymas

Guanajuato

Guasave

Guamúchil

GUADALAJARA

Durango

Delicias

Dallas Fort Worth

Culiacán

Cincinnati

Cadereyta

CANCÚN

China

Cuernavaca

Ciudad Juárez

Celaya

Chilpancingo

Chetumal

Cozumel

Chicago

Chihuahua

Ciudad Obregón

Ciudad del Carmen

Colima

Cuauhtémoc

Aguascalientes

Acapulco

Apatzingán

Atlacomulco

Bogotá

Nueva York, JFK

CDMX

O c é a n o
P a c í f ic o

G o l f o  d e
M é x i c o

E S T A D O S  U N I D O S

C E N T R O A M É R I C A

C O L O M B I A

V I VA  D E ST I N O S

V I VA  I N F O

AÉREAS TERRESTRES

RUTAS TOTALES 
RUTAS NACIONALES
RUTAS INTERNACIONALES
DESTINOS 
BASES DE OPERACIÓN

144
106
37
54
6

NUEVAS RUTAS

Cancún - Bogotá
Ciudad de México - Nuevo Laredo
Monterrey - Ciudad de México (AIFA)
Guadalajara - Ciudad de México (AIFA)
Guadalajara - Bogotá
Toluca - Mérida

Toluca - Puerto Vallarta
Acapulco - Ciudad de México (AIFA)
Cancún - Ciudad de México (AIFA)
Oaxaca - Ciudad de México (AIFA)
Puerto Escondido - Ciudad de México (AIFA)
La Habana - Ciudad de México (AIFA)
Mérida - León
Mérida - Querétaro
Tijuana - Ciudad de México (AIFA)

E N T R E G A  T U  C O N F I R M A C I Ó N  D E  R E S E R VA C I Ó N  

I M P R E S A  Y  C O P I A  D E  T U  I D E N T I F I C A C I Ó N ,  Y  

O B T É N  5 0 %  D E  D E S C U E N T O  E N  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S 

C O N  C U A L Q U I E R A  D E  L A S  S I G U I E N T E S  E M P R E S A S :

“ L A  F LOTA  M ÁS  J OV E N  D E  M É X I C O, 
L A  T E R C E R A  M ÁS  N U E VA  D E  A M É R I CA  D E L  N O RT E ”

S E  A P L I C A N  R E S T R I C C I O N E S .  P A R A  T É R M I N O S  Y  C O N D I C I O N E S  C O M P L E T O S , 

A S Í  C O M O  E M P R E S A S  Y  R U T A S  T E R R E S T R E S  P A R T I C I P A N T E S ,

 C O N S U LT E  W W W .V I VA A E R O B U S . C O M /  M X / V I A J A A H O R R A N D O  

O  E N  L A S  T A Q U I L L A S  D E  L A S  E M P R E S A S  P A R T I C I P A N T E S : 

E T N ,  T A P,  N O R E S T E ,  O D M ,  L A  L Í N E A ,  A U T O V I A S , 

P R I M E R A  P L U S ,  C A M I N A N T E ,  C O S T A  L I N E .

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

2 2

E U R O P A

1 8 6

9

2 0

51 5

871
KM/H

AÑOS

*A321 NEO CUENTA CON 240 ASIENTOS.

C O N E C TA  A  M Á S  D E S T I N O S  V O L A N D O  C O N  V I VA  Y  A H O R R A 

E L  5 0 %  D E L  C O S T O  D E  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S .  M Á S  I N F O : 

W W W .V I VA A E R O B U S . C O M / M X / P R O M O C I O N E S / V I A J A - A H O R R A N D O

V E L O C I D A D
M Á X I M A  O P E R AT I VA

A E R O N AV E S
A 3 2 0  C E O

A E R O N AV E S
A 3 2 0  N E O

A E R O N AV E S
A 3 2 1 *  N E O

A S I E N T O S

A E R O N AV E S
A 3 2 1  C E O

FA B R I C A C I Ó N

E D A D  P R O M E D I O 

D E  L A  F L O TA

P  .   4 0 _ P  .   41 _

V I VA  I N F O  

Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 



FAVOR DE CONSULTAR LOS TÉRMINOS Y LAS CONDICIONES: WWW.VIVAAEROBUS.COM

N U E ST R A  P O L Í T I C A  D E  E Q U I PA J E

P  .   4 2 _

M A L E TA  D E  M A N O

L A  P I E ZA  N O  D E B E R Á  E XC E D E R  5 5  C M  D E  A LTO  X 

4 0  C M  D E  L A R G O  X  25  C M  D E  A N C H O.  S I  T U  P I E Z A 

D E  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L  P ES O  O  L AS  M E D I DAS 

P E R M I T I DAS,D E B E R Á  S E R  D O C U M E N TA DA  Y 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.

La tarifa al alcance 
de todos, viaja sólo 

con lo que necesitas

Este combo será 
el adecuado si te 

gusta viajar ligero o 
tienes un viaje corto

Ideal para cuando 
sales por varios días o 
si necesitas llevar más 
que tu maleta de mano

Viaja con todo lo que 
necesitas de manera 

rápida y flexible. Tu 
mejor opción para 

disfrutar de los 
mejores beneficios

EQ U I PAJ E  D O C U M E N TA D O

L A  S U M A  D E  TO D O S  S U S  L A D O S  N O  D E B E  E XC E D E R 

1 5 8  C M  L I N E A L ES.  S I  T U  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L 

P ES O  D E  AC U E R D O   C O N  T U  M O DA L I DA D,   O  S I 

E XC E D E   L AS  M E D I DAS  A N T E R I O R ES,  D E B E R Á 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.
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4 0  C M

L A R G O

2 0  C M

4 5  C M

25  C M

A N C H O

T U S  B O L E TO S 
I N C LU Y E N

P O R Q U E  VO L A R  E S  LO  Q U E  TO D O S  Q U E R E M O S

Z E R O L I G H T E XT R A S M A RT

ARTÍCULO PERSONAL

EQUIPAJE DE MANO 10 KG

4 HORAS ANTES 
DEL VUELO

8 HORAS ANTES 
DEL VUELO

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
ILIMITADOS*

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 KG

15 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

25 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

SELECCIÓN DE 
ASIENTO REGULAR 

GRATUITO*

15 KG

EQUIPAJE DOCUMENTADO

WEB CHECK-IN

SELECCIÓN DE ASIENTO

BUSCAMOS LA MANERA DE QUE VUELES LAS VECES QUE QUIERAS. ELIGE LA  
MODALIDAD QUE MÁS SE ADAPTE A TUS NECESIDADES Y PAGA SÓLO LO QUE NECESITES

DOCUMENTACIÓN PRIORITARIA

INCLUIDO CON COSTO EXTRA *APLICAN RESTRICCIONES

ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO 

VIVA EXPRESS

FLEXIBILIDAD
CAMBIO DE FECHAS GRATIS

NO APLICA

I N C R E M E N TO  Y  
E XC E S O  D E  EQ U I PAJ E

E N  L Í N E A A E R O P U E RTO

MALETA DE MANO 10 KG*

MALETA DE MANO 15 KG** DESDE $259

DESDE $130 $400

$485
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* DISPONIBLE SOLAMENTE PARA TARIFA ZERO. ** APLICA COMO PIEZA DE 15 KG PARA TARIFA ZERO Y COMO INCREMENTO A 15 KG PARA TARIFAS LIGHT O EXTRA.

H ASTA  C UAT R O  H O R AS  A N T E S 
D E  L A  SA L I DA  D E  V U E LO

M E N O S  D E  C UAT R O  H O R AS  A N T E S  
D E  L A  SA L I DA  D E L  V U E LO

PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA*



#LaPazBCS

¡Déjate 
volar a  La Paz!

Tarifa mostrada aplica únicamente en Tarifa Zero, vuelo sencillo. La tarifa no incluye el cargo por la TUA (Tarifa de uso aeroportuario) La TUA podrá variar al 
momento del pago, consulta la TUA aplicable en https://www.vivaaerobus.com/mx/info/precios-tua. Tarifa mostrada sujeta a disponibilidad. Consulta 
términos y condiciones en www.vivaaerobus.com

Saliendo de Guadalajara
Vuela en
febrero 2023

T R A N S P O R T E  T E R R E ST R E

P  .   4 4 _

V I VA  A E R O B U S  T E  O F R EC E  S U  P R O P I O  S E RV I C I O  D E  T R A N S P O RTAC I Ó N  T E R R E ST R E

¿ C Ó M O  LO S  C O M P R O ?Ahora l legar al  aeropuerto en tu ciudad desde puntos específicos será más sencil lo y

económico con el  nuevo ser vicio VivaBus, actualmente disponible en los siguientes destinos:

•  A bordo de nuestros vuelos 
 

•  En vivaaerobus.com 

• En nuestro Centro 
de Atención Telefónica 

•  Centrales de autobuses 
y puntos de venta 

•  Taqui l las en aeropuertos 

•  En los mostradores de venta  
de boletos de Viva Aerobus

Playa del  CarmenCANCÚN

GUADALAJARA

LEÓN

MONTERREY

REYNOSA

MORELIA

$215

$80

$50

$110

$80

$90

Omnibus Cancún

Central  de Autobuses de 
Guadalajara (módulo 1½)

Sur de Jalisco

Central  de Autobuses de León Primera Plus

Central  de Autobuses de Reynosa

Central  de Autobuses de Morelia Autovías

Ruta 1:  Terminal VivaBus 

Colonia Fierro (Y Griega)

Ruta 2:  Central  de Autobuses Colón

Noreste

Noreste

D E ST I N O $ D E S D E  Y  H AC I A 
TO  &  F R O M

S E RV I C I O  O P E R A D O
S E RV I C E  O P E R AT E D



NUEVO
LAREDO

Saliendo de

Cd. de México
Vuela en diciembre 2022

Tarifa mostrada aplica únicamente en Tarifa Zero, vuelo sencillo. La tarifa no incluye el cargo por la TUA (Tarifa de uso aeroportuario) de $603.58 MXN correspondiente al tramo 
Cd. De México (AICM) - Nuevo Laredo. La TUA podrá variar al momento del pago, consulta la TUA aplicable en https://www.vivaaerobus.com/mx/info/precios-tua. Consulta 
términos y condiciones en www.vivaaerobus.com

V I VA  T I E N D A

P  .   47 _

V I VA  I N F O  

C O M P R A  T U S  B O L E TO S  E N  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  E N  L AS  Q U E  O BT E N D R ÁS 
AT E N C I Ó N  P E R S O N A L I ZA DA ,  U N  S E RV I C I O  I N T EG R A L  Y  D I ST I N TO S  B E N E F I C I O S:

•  Venta de boletos
• Cambios de nombre
• Cobro de TUA 

•  Cambio de vuelo
• Pago en efectivo,  con tarjetas  

bancarias y American Express 

•  Pago a meses sin intereses
• Promociones exclusivas 

 

•  Venta de ser vicios adicionales
• Información sobre políticas

C I U DA D  D E  M É X I C O
Y  Á R E A  M E T R O P O L I TA N A
•  Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 – Puerta 6
• Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 – Puerta 10
• Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T2 – Puerta 8
• Aeropuerto Internacional 

de la Ciudad de México
• Fórum Buenavista,  Planta Baja
• Terminal de Autobuses México 

Poniente (Obser vatorio)
•  Terminal de Autobuses 

México Sur ( Taxqueña)
• Terminal de Autobuses 

de Tepotzotlán
• Estación Tren  

Suburbano Lechería
• Estación Tren  

Suburbano Cuautitlán
 
M O N T E R R E Y
•  Aeropuerto Internacional  

de Monterrey,  Terminal C
• Aeropuerto Internacional 

de Monterrey,  Terminal A
• Terminal Garza Sada,  

Av.  Garza Sada 2132
• Terminal Fierro,  Av.  Colón 

4057 ( junto a Y griega)
• Terminal Universidad,  

Av.  Universidad 400
• Terminal Churubusco,  

Av.  Churubusco 300
• Plaza Real,  Av.  Gonzalitos 315
• Plaza Sierra Madre,  

Av.  Gómez Morín 1101
• Paseo de los Leones 2101-A, 

Cumbres 2do. Sector
• Av.  V.  Carranza 943, 

esquina Arteaga
• Soriana Santa María,  Pablo 

Livas 7500 local 28
• Plaza Andenes,  

Av.  Universidad 1250
• HEB Hacienda Los Morales, 

Rómulo Garza 800 

L EÓ N
•  Aeropuerto Internacional 

 de Guanajuato 

G UA DA L AJA R A
•  Aeropuerto Internacional 

de Guadalajara
• Condoplaza, Av.  del  Sol 

frente a Plaza del  Sol
•  Nueva Central  Camionera, 

Módulos 1,  1  ½,  2 y 6
• Terminal de Autobuses 

de Zapopan
• Terminal de Autobuses 

de Tlaquepaque
• Avenida de las Américas 901

CA N C Ú N
•  Aeropuerto Internacional  

de Cancún -  Terminal 2
•  Azuna Corporate Center 

Av.  Sayil  esq. Av.  Savignac 

T IJ UA N A
•  Aeropuerto Internacional 

de Tijuana
• Plaza Las Brisas, Blvld. 

Díaz Ordaz 14910
 
C I U DA D  J UÁ R E Z
• Aeropuerto de Ciudad Juárez
• Embassy Metroplaza Consulado
• Soriana San Lorenzo 

Triunfo de la República 5298
• Río Grande, Paseo Triunfo  

de la República 4345 

C U L I ACÁ N
•  Aeropuerto Internacional  

de Culiacán 

H E R M O S I L LO
•  Aeropuerto Internacional 

de Hermosil lo 

M ATA M O R O S
•  Plaza Fiesta,  Av.  Pedro 

Cárdenas 1900
• Plaza Real,  

Av.  Pedro Cárdenas 1901 

M A ZAT L Á N
•  Espinosa Ferrusquil la 208-B 

(frente a Central  de Autobuses) 

M É R I DA
•  Plaza Fiesta Americana,  

calle 56-A núm. 451,  local  5 

M O R E L I A
•  Terminal de Autobuses 

de Morelia,  Sala A
• Hotel  Howard Johnson,  

Madero 766, Centro Histórico 

N U E VO  L A R E D O
•  HEB Plaza Real,  Av.  Reforma 4400 

P L AYA  D E L  CA R M E N
•  Plaza Palmares,  

Av.  Constituyentes esq. Av.  20 

R E Y N O SA
•  Aeropuerto Internacional 

de Reynosa
• Boulevard Hidalgo 

1724, Col.  Morelos
• Plaza H100, Blvd.  Hidalgo 100 

SA LT I L LO
Terminal ODM Norte,  
Carranza 5820 

TA M P I C O
•  Terminal Ejército,  

Av.  Ejército Mexicano 1436
• Plaza Covadonga,  

Av.  Ejército Mexicano 801 

TO LU CA
•  Central  de Autobuses de Toluca
• Terminal Tollocan de Caminante 

TO R R EÓ N  /  G Ó M E Z  PA L AC I O
•  Soriana Hiper Independencia, 

Blvd.  Independencia 1100 Ote
• Soriana Las Rosas, Blvd.  

Miguel Alemán,Gómez Palacio 

T UXT L A  G U T I É R R E Z
•  Blvd.  Belisario Domínguez  

km 1081,  local  3 

V E R AC R UZ
•   Aeropuerto Internacional 

 de Veracruz 

V I L L A H E R M O SA
•  Plaza Farole,  Vía 3 126,  

Col.  La Hacienda 

P U E RTO  VA L L A RTA
•  Aeropuerto Internacional 

de Puerto Vallarta 

SA N  C R I STÓ BA L  D E  L AS  CASAS
•  Hotel  Vil la Mercedes, Diagonal 

Hermanos Paniagua #32

CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA
Compra tus boletos desde la comodidad de tu hogar u 

oficina en cualquier momento, l lamando a nuestro Centro 

de Atención Telefónica en el  cual  podrás obtener toda la 

información, atención y ser vicios que necesites las 24 

horas del  día,  los siete días de la semana.

CONTÁCTANOS: MÉXICO: 81 82 150 150
ESTADOS UNIDOS: 1  866 FLY VIVA (359 8482)

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L E S  

D E  AU TO B Ú S 

A D I C I O N A L  A  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  TA M B I É N 

P U E D ES  C O M P R A R  T U S  B O L E TO S  D E  AV I Ó N  E N 

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L ES  D E  L AS  E M P R E SAS  D E  AU TO B Ú S 

A F I L I A DAS  A  V I VA  A E R O B U S:

Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 



METROPOLITANO

Incluye gratis

¡Adelanta la salida de tu vuelo
y elige entre el aeropuertode la zona

 metropolitana que más te convenga!

  ¡Viva te conecta a la zona 
metropolitana en CDMX!
Vuela saliendo desde Monterrey a:

Nuevo Aeropuerto CDMX (AIFA)

Aeropuerto Internacional CDMX (AICM)

Aeropuerto Internacional de Toluca

P  .   4 9 _

V I VA  I N F O  

INFORMACIÓN Y PUBLICIDAD: el pasajero tiene 
derecho a un trato digno y a contar con un alto nivel 
de información por parte de la aerolínea, de tal modo 
que conozca sus opciones y pueda tomar alternativas 
en caso de requerirlas, incluyendo los derechos del 
pasajero, las políticas de compensación, los motivos 
del retraso, demora o cancelación y los requisitos 
para presentar quejas o reclamaciones.

La información y publicidad proporcionada 
debe ser veraz, comprobable, clara y no inducir a 
error o confusión, sea a través de sitios web, puntos 
de atención, mostradores, centrales de reserva y en 
cada asiento de la aeronave o, en su defecto, en me-
dios impresos con que se cuente a bordo.

En cuanto a las agencias de viajes, debe ser me-
diante vínculo, enlace o ventana especial principal.

TARIFAS Y PRECIOS: la aerolínea debe dar a co-
nocer los términos y condiciones aplicables al mo-
mento de comprar el boleto. El costo del boleto debe 
incluir tarifas, comisiones, impuestos y cualquier 
otro cargo cubierto. Además de respetar en todo 
momento tarifas y restricciones, el monto total a 
pagar debe ser informado de forma clara.

SERVICIOS ADICIONALES: la aerolínea puede 
ofrecer estos servicios al momento de la compra; 
sin embargo, no puede obligar a contratarlos, tales 
servicios incluyen sin limitar a: seguros, renta de 
auto, de asistencia y donaciones, ni tampoco rea-
lizar cargos que condicionen la compra del boleto.

DEVOLUCIÓN DEL PRECIO DEL BOLETO: si el 
pasajero decide no realizar el viaje, puede solicitar 
a la aerolínea la devolución del importe pagado, 
siempre y cuando, se encuentre dentro de las 24 
horas siguientes a la compra de la reservación y con 
al menos 7 días previos a la fecha del vuelo del pre-
cio del boleto. Transcurrido ese plazo, la aerolínea 
puede determinar las condiciones de la cancelación.

RETRASO O DEMORA: las causas o razones del 
retraso o demora del vuelo deben ser informadas, ya 
sea, por medios telefónicos, electrónicos o módulos 
de atención al pasajero. Si el retraso o demora es 
atribuible a la aerolínea, ésta debe compensar al 
pasajero, de acuerdo con lo siguiente:

A. Superior a 1 e inferior a 4 horas: proporcionar 
como mínimo descuentos para vuelos posterio-
res hacia el mismo destino. 

B. Mayor a 2 pero menor a 4 horas: certificado 
electrónico de descuento equivalente al 8% de 
lo pagado por concepto de tarifa e impuestos del 
segmento afectado.

DEMORA MAYOR  A  
4 HORAS O CANCELACIÓN:  
si la aerolínea es responsable, el pasajero tiene la 
opción de elegir: 

A. El reintegro del precio del boleto o la parte no 
realizada del viaje, más una indemnización no 
inferior al 25% del precio del boleto o de la parte no 
realizada del viaje. 

B. A transporte sustituto en el primer vuelo 
disponible, alimentos y, en su caso, alojamiento y 
transporte terrestre desde y hacia el aeropuerto. 

C. A transporte en fecha posterior al mismo destino 
y una indemnización no inferior al 25% del precio 
del boleto o de la parte no realizada del viaje.

DENEGACIÓN DEL EMBARQUE (SOBREVENTA):
cuando se hayan expedido boletos en exceso a la 
capacidad disponible de la aeronave, el pasajero 
tiene la opción de elegir los beneficios que aplican 
para el supuesto de cancelación. 

La aerolínea puede solicitar voluntarios que 
renuncien al embarque a cambio de beneficios que 
no deben ser inferiores a los que aplican para la 
cancelación; no obstante, en ese caso, tienen pre-
ferencia para abordar menores no acompañados, 
personas con discapacidad, mujeres embarazadas 
y adultos mayores.

ACCESO A COMUNICACIONES: en retrasos, demo-
ras y cancelaciones, el pasajero en espera debe tener 
acceso a llamadas telefónicas y correos electrónicos.

VIAJES REDONDOS O VUELOS CON CONE-
XIÓN: la aerolínea no debe negar el embarque a 
un vuelo por no haber utilizado alguno de los seg-
mentos del trayecto total, de manera que el pasajero 
puede utilizar cualquier segmento, siempre y cuan-
do informe a la aerolínea en el lapso de 24 horas a 
partir de la hora programada para el segmento no 
utilizado, que hará uso de los subsecuentes.

CAMBIO DE ITINERARIO: la aerolínea debe in-
formar con al menos 24 horas de anticipación a la 
salida del vuelo, de manera rápida y expedita, en 
caso de que se produzcan cambios en el itinerario 
o cualquier otra circunstancia que pudiera afec-
tar el servicio contratado, a través de llamadas 
telefónicas, correos electrónicos, mensajes de 
texto o cualquier otro medio electrónico. 

Si el cambio se produce dentro de las 24 ho-
ras previas a la salida programada, la aerolínea 
debe informar al pasajero tan pronto tenga la cer-
teza de que ese cambio es inevitable.

CONOCE TUS DERECHOS
AL VIAJAR EN AVIÓN

PAGO DE COMPENSACIONES E INDEMNIZA-
CIONES: deben cubrirse en un periodo máximo 
de 10 días naturales posteriores a la reclamación, 
excepto alimentos, bebidas y hospedaje, los cua-
les deben cubrirse cuando ocurra el retraso, de-
mora o cancelación.

PERSONA CON DISCAPACIDAD: sujeto a las 
medidas de seguridad aplicables, el pasajero puede 
transportar sillas de ruedas, andadores, prótesis, mu-
letas, bastones o cualquier otro instrumento, siempre 
que haga uso personal del mismo y se asocie direc-
tamente con su discapacidad. En vuelo internacional 
se sujetará a lo dispuesto por el tratado aplicable.

INFANTES: el pasajero mayor de edad puede lle-
var a un menor de 2 años, sin pago de tarifa algu-
na y con una carriola, pero sin derecho a asiento 
ni a equipaje. La aerolínea debe expedir el pase de 
abordar del infante.

TRANSPORTE AL LUGAR DE DESTINO: si se ate-
rriza en un lugar distinto por caso fortuito o fuerza 
mayor, el pasajero tiene derecho a ser trasladado 
por los medios de transporte más rápidos disponi-
bles al destino contratado.

TRANSPORTE DE ANIMALES DOMÉSTICOS: 
deben ser tratados de forma humanitaria con medi-
das que disminuyan su tensión, sufrimiento, dolor y 
producción de traumatismos durante la movilización.

EQUIPAJE: el pasajero puede documentar sin cos-
to hasta 15 o 25 kg de equipaje, según la capacidad 
de la aeronave; así como dos piezas de equipaje de 
mano que en conjunto no excedan 10 kg, siempre 
que sus dimensiones no sean mayores a 55 cm de 
largo, 40 cm de ancho y 25 cm de alto.

En caso de exceso, de acuerdo con la capaci-
dad disponible, la aerolínea tendrá derecho a so-
licitar pago adicional. Cuando el pasajero decida 
viajar sin equipaje, la aerolínea puede ofrecer en su 
beneficio tarifas preferenciales.

Cada pieza, maleta o bulto de equipaje debe 
contar con un talón que contenga la información 
que establecen las Normas Oficiales Mexicanas 
aplicables, con dos partes, a modo de comprobante: 
una para el pasajero y otra adherida al equipaje. 

En servicio aéreo internacional, la documen-
tación de equipaje queda sujeta, en su caso, al trata-
do internacional aplicable.

PÉRDIDA O AVERÍA DE EQUIPAJE: por des-
trucción o avería del equipaje de mano, el pasajero 
debe ser indemnizado con $6,759 pesos (80 UMA) 
y por pérdida o avería de equipaje facturado 
$12,673 pesos (150 UMA).

•  Consultar los términos y condiciones del 

ser vicio de transporte aéreo adquirido.

•  Exhibir  documentos oficiales de identificación 

a solicitud de la aerolínea o personal  

autorizado por autoridad competente.

•  Llegar oportunamente y cumplir  las normas  

de operación y seguridad aeroportuarias aplicables.

¡CONOCE TUS OBLIGACIONES COMO PASAJERO!

@ATENCIONPROFECO PROFECOOFICIAL (+52) 5580780488, 5580780485 Y 5580780344

@PROFECOCONCILIANET.PROFECO.GOB.MX TELEFONODELCONSUMIDOR.GOB.MX



E N  L A  M I R A  E n V I VA
R EV I STA

E D I C I Ó N 52

P O R  N A G O R E  R O D R Í G U E Z

N LOS AÑOS CINCUENTA DEL SIGLO PASADO, 
la mejor idea para que México figurara y se posi-
cionara en el mundo era promocionándolo para 
el turismo internacional. 

No sólo se trataba de exponer al país como un destino 
de sol y playa, lindas ciudades y deliciosa gastronomía; 
sino que el arte cotidiano también era otra alternativa 
para darse a conocer a través de la moda y el color.

C O L O R  T E N D E N C I A  D E  L A S  M A R C A S  D E  M O D A  M Á S  F A M O S A S

ROSA MEXICANO:

E

El rosa mexicano o hot pink, es uno de los 
colores tendencia para la temporada otoño-
invierno 2023. Descubre por qué se le dio este 
nombre a este color tan vibrante.

E L  R O S A  M E X I C A N O  E S  P R O T A G O N I S T A  

D E  L A  T E M P O R A D A  O T O Ñ O - I N V I E R N O  2 0 2 3 . 

Marcas muy reconocidas a nivel 
mundial lo han elegido como el color 
de moda en sus colecciones. 
Crédito: Trendo.mx

R A M Ó N  V A L D I O S E R A  

Y  E L  R O S A  M E X I C A N O

En mayo de 1949, en el prestigioso 
Hotel Waldorf Astoria de la ciudad 
de Nueva York, el diseñador de 
moda Ramón Valdiosera, oriundo 
de Veracruz, sorprendía a la prensa 
con sus modelos más osados.

Las tonalidades rosadas, inten-
sas y vibrantes de las telas desem-
bocaron en una serie de aplausos 
espectaculares que marcaron un 
antes y un después en los colores 
de las prendas de alta costura.

Entre los asistentes se encon-
traba Perla Mestre, crítica de moda 
neoyorquina, quien al ver seme-
jante despliegue de color, pregun-
tó al diseñador cómo se llamaba 
ese rosa tan llamativo. Valdiosera 
respondió: 

“Es un color muy popular en la 
comida, la artesanía y las flores de 
mi país. Es un rosa mexicano”.

“So… it’s a mexican pink” (así 
que… es un rosa mexicano), comen-
tó maravillada Mestre.

E L  R O S A  M E X I C A N O  A C E N T Ú A  

L A  B E L L E Z A  D E  L A  V I D A  D I A R I A

El rosa mexicano no sólo lleva la 
alegría y la identidad de los mexica-
nos, sino que lo encontramos en la 
vida diaria en prendas de vestir, en 
la arquitectura de Luis Barragán y 
Ricardo Legorreta, en dulces, en ar-
tesanías locales y en muchos luga-
res más. Un color tan característico 
como único.  
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