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CONTAMOS CON

Para su entera tranquilidad, hemos trabajado muy de 
cerca con todo el personal de LAS SUITES, el cual ha 
sido capacitado para la correcta aplicación de los 
protocolos de seguridad e higiene globales, siguien-
do las pautas de la Organización Mundial de la Salud 
(OMS), realizando constantemente una sanitiza-
ción profunda de toda la propiedad, así como en 
cada una de las habitaciones.

PROTOCOLOS:

Todas las suites cuentan 
con cocineta equipada y 
terraza, ideales para 
estancias cortas o largas.

Wi-Fi de alta velocidad 
y desayuno buffet gratis.

GYM, SPA (jacuzzi, sauna, 
vapor), carril de nado, 
estacionamiento gratis.

91 suites desde 40m2 a 
70m2.

SUITES CAMPOS ELÍSEOS
POLANCO - CDMX

Dirección: Campos Elíseos 470
Web: lassuites.com
Tel: +52 (55)4629-1160

Suites con dos recámaras 
(70m2).

SOLICITA TU 
RESERVA AL CORREO 
res@lassuites.com 

y obtén una 
tarifa especial 
con el código
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¡MUCHAS GRACIAS POR VOLAR CON VIVA AEROBUS!
ESTIMADA/O PASAJERA/O,

E

J U A N  C A R L O S  Z U A Z U A  D I R E C T O R  G E N E R A L  @ J C Z U A Z U A

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

CIUDAD DE MÉXICO – 
BOGOTÁ

BOGOTÁ – CIUDAD  
DE MÉXICO

07:10 HORAS

12:50 HORAS

19:10 HORAS

00:55 HORAS

11:50 HORAS

17:35 HORAS

23:50 HORAS

05:40 HORAS

DIARIO

DIARIO

CIUDAD DE MÉXICO – BOGOTÁ
¡AHORA CON DOS VUELOS DIARIOS!

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

MONTERREY –  
LA HABANA

 LA HABANA –
MONTERREY

05:50 HORAS

11:00 HORAS

09:45 HORAS

13:10 HORAS

MARTES, JUEVES Y SÁBADOS

MARTES, JUEVES Y SÁBADOS

MONTERREY – LA HABANA

STAMOS MUY CONTENTOS de que nos hayas elegido como 
tu opción de viaje, porque tu confianza es el motor de nuestra 
compañía. De hecho, tu preferencia nos convirtió este enero, por 
primera vez en nuestros 15 años de historia, en la segunda aerolí-

nea de México en transportar al mayor número de pasajeros.

Y, sin duda, queremos seguir sumando más y más pasajeros que, 
como tú, tengan la oportunidad de volar a precios bajos, en rutas directas 
y con el mejor servicio. Por ello, siempre estamos trabajando por enrique-
cer tu experiencia para que encuentres todo lo necesario y tengas un viaje 
memorable. En Viva Aerobus, vamos más allá de ofrecerte un transporte 
aéreo seguro y confiable.

 ¿Cómo logramos esto? Un claro ejemplo es Viva Viajes. Con noso-
tros puedes armar tus vacaciones de forma sencilla y rápida, no sólo con 
la adquisición de tu boleto de avión, también puedes reservar una habita-
ción de hotel, rentar casas o departamentos de descanso, alistar un tour 
o actividades recreativas, rentar autos o complementar tu traslado con 
transportación terrestre. Por favor, no dejes de visitar nuestro sitio web 
para que descubras todo lo que tenemos preparado para ti y puedas sacar 
el máximo provecho de cada viaje. Y ahora que se acercan las vacaciones 
de primavera, te recomiendo estar muy atento a las promociones que 
tendremos para esas escapadas de Semana Santa.

 Pero eso no es todo, también tenemos nuevas rutas que acortan las 
distancias entre destinos para vacacionar o para encontrar oportunidades 
de negocio. En lo que va del año, y como te lo compartimos en la edición 
pasada, ya hemos anunciado tres nuevas rutas que iniciarán operaciones 
el próximo mes: dos rutas a Medellín, Colombia, desde Ciudad de México 
y Cancún, que vuelan a partir del próximo 8 de abril, y a Nuevo Laredo 
desde la cdmx empezando el 23 de abril.

 Nos entusiasma mucho haber incrementado nuestra oferta  
a Colombia a menos de un año de haber aterrizado en ese país, en  
donde también ofrecemos los vuelos Bogotá – Cancún y Bogotá – Ciudad  
de México. Y una noticia más: en esta última ruta incrementamos nues-
tros vuelos. Ahora te ofrecemos dos vuelos diarios para que viajes con 
toda comodidad entre las capitales de México y Colombia.

Gracias a esta estrategia de crecimiento, que tiene como pro-
pósito brindarte más alternativas de vuelo a precios realmente 
bajos, este 21 de marzo también inauguramos nuestras rutas desde 
el nuevo Aeropuerto Internacional Felipe Ángeles en la Ciudad  
de México a Monterrey y Guadalajara. Así, fortalecemos la conecti-
vidad de la Zona Metropolitana del Valle de México y de estas dos 
ciudades clave del país.

 
Finalmente, una noticia adicional para nuestros pasajeros regios, 

principalmente, es el regreso de la ruta hacia La Habana, Cuba, desde 
Monterrey a partir del sábado 9 de abril. ¡Justo a tiempo para disfrutar 
de las vacaciones de Semana Santa!

Me despido reiterando nuestro agradecimiento por confiar 
en Viva y te invito a seguirnos en nuestras redes sociales, donde 
podrás encontrar promociones, concursos y noticias para que si-
gas volando con nosotros: siempre seguros, siempre confiables y 
siempre precios bajos. 

 
 Por favor, ponte cómodo y disfruta de la experiencia de volar con 

Viva Aerobus.  

Juan Carlos Zuazua
Director General de Viva Aerobus

C A R TA  C E O
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A G E N DA
T H E  K I L L E R S
C I U D A D  D E  M É X I C O

Con un post en Instagram en noviembre 
del año pasado, The Killers expresó su 
entusiasmo por volver a pisar tierras 
mexicanas. La banda originaria de Las 
Vegas anunció conciertos en tres ciudades 
del país —Monterrey, Guadalajara y Ciudad 
de México—, donde presentarán su más 
reciente álbum: Imploding The Mirage, 
que da nombre a la gira. Durante sus 
presentaciones, además, revivirán los éxitos 
que los catapultaron a la fama: Mr. Brightside, 

I R O N M A N  70.3
A C A P U L C O ,  G U E R R E R O

Ironman 70.3 es una prueba de fuerza, 
resistencia y tenacidad que, por segunda 
ocasión, tendrá lugar en Acapulco. Con 
una distancia total de 113 km, se trata de un 
triatlón de larga distancia que consiste en 
tres fases: un trayecto de natación de 1.9 km, 
una ruta de ciclismo de 90 km y una carrera 
a pie de 21.1 km. Déjate sorprender por los 
paisajes naturales de este estado, con una 
ruta que inicia rodeada de las montañas de 
la Sierra Madre del Sur, pasando por la Playa 
Majahua, para terminar un trail de running 
al lado del Hotel Princess Mundo Imperial. 
Ironman 70.3 también se presenta en otras 
partes del mundo, con 1,500 competidores de 
27 diferentes países en la edición anterior.

3 de abril de 2022
Ubicación: Acapulco
Hora: Por confirmar
Precio: de 400 a 500 dólares
Sitio web: https://www.ironman.
com/im703-acapulco

Este evento está sujeto a cambios  
debido a la emergencia sanitaria.

M A R ATÓ N  P U E RTO  VA L L A RTA
P U E R T O  VA L L A R TA ,  J A L I S C O

Certificado por la Asociación de Maratones 
Internacionales y Carreras de Distancia 
(aims), el Maratón de Puerto Vallarta se 
perfila como uno de los más importantes 
del país, imperdible para los amantes 
del running. Los participantes de este 
evento podrán elegir entre tres categorías: 
maratón, que consiste en 42,195 m; medio 
maratón, de 21,097 m, y la ruta de 5 km. 
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C R É D I T O :  S H U T T E R S T O C K .

3 de abril de 2022
Ubicación: Puerto Mágico Terminal 
Portuaria, Puerto Vallarta
Hora: 6:30 a.m
Precio: de 350 a 750 pesos mexicanos
Sitio web: https://maratonpuertovallarta.com/

Este evento está sujeto a cambios 
debido a la emergencia sanitaria.

Somebody Told Me, Humans, entre otros, 
para cantarlos a coro con sus miles de fans.

29 de abril de 2022
Ubicación: Foro Sol, Ciudad de México
Hora: 8:00 p.m.
Precio: de 900 a 2,148 pesos mexicanos
Sitio web: 
https://www.ticketmaster.com.mx/the-
killers-general-a-y-b-mexico-29-04-2022/
event/14005B54E59B97F3

Este evento está sujeto a cambios  
debido a la emergencia sanitaria.

+ 5 2  5 5  5 0 4 2  3 2 3 2 hola@ pugseal.c omB O O K  N O W

@ p u g s e a l P U G S E A L . C O M

P O L A N C O  ·  C O Y O A C A N  ·  O A X A C A

P U G  S E A L
B O U T I Q U E  H O T E L S

W E ' R E  G L A D  T O  H A V E  Y O U  B A C K .
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C O R O N A  CA P I TA L  G D L  20 22
G U A D A L A J A R A ,  J A L I S C O

La capital tapatía se prepara para 
recibir una edición más del Corona 
Capital, el encuentro de música que, 
año con año, sorprende con un cartel 
que no le debe nada a los festivales 
más grandes del mundo. Prepárate 
para bailar y cantar como si no hubiera 
mañana de la mano de Kings of Leon, 
Blondie, The Hives y The Strokes 
en uno de los eventos imperdibles 
para cualquier amante del rock. Por 
seguridad de todos, los asistentes 
deberán presentar una constancia de 
vacunación completa o una prueba 
negativa de COVID-19 (antígenos o 
pcr realizada máximo 72 horas antes).

21 y 22 de mayo de 2022
Ubicación: Valle VFG, Guadalajara
Hora: por confirmar
Precio: abonos para los dos días desde 
2,500 a 4,900 pesos mexicanos
Sitio web: https://coronacapitalgdl.com/

Este evento está sujeto a cambios 
debido a la emergencia sanitaria.

T ECAT E  PA L  N O RT E  20 22
M O N T E R R E Y,  N U E V O  L E Ó N

A pocos meses de la exitosa edición 2021 
de Tecate Pal Norte en noviembre del año 
pasado, el festival de música más importante 
del norte de México ya anunció su line up para 
2022. Maroon 5, The Strokes, Los Fabulosos 
Cadillacs y The Libertines son algunas de 
las bandas que prometen darlo todo en 
el escenario con temas que, hoy por hoy, 
son verdaderos clásicos. Custodiada por el 
emblemático Cerro de la Silla, te invitamos 
a disfrutar de la ciudad de Monterrey en 
una de sus mejores versiones: carnita 
asada, cervezas frías y mucha música. 

1 y 2 de abril de 2022
Ubicación: Parque Fundidora, Monterrey
Hora: 1:30 p.m. a 2:30 a.m.
Precio: de 2,990 a 15,000 pesos mexicanos
Sitio web: https://www.tecatepalnorte.com/

Este evento está sujeto a cambios 
debido a la emergencia sanitaria.
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Famosa por su playas doradas, aguas con azules intensos y una 
gran fauna marina, Mazatlán es conocida como la Perla del 

Pacífico. Escoge este hermoso puerto como tu próximo destino.

LA PERLA DEL PACÍFICO
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OCALIZADO AL SUR del estado de Sinaloa, 
Mazatlán es un lugar maravilloso que goza de 
un clima ideal durante todo el año. Es un desti-
no en el que podrás disfrutar de la mejor gastro-

nomía, playas de ensueño, espectaculares escenarios 
naturales, actividades culturales y caminatas por el 
centro histórico. 

La gastronomía local ofrece un sinfín de pla-
tillos elaborados a partir de una gran variedad de  
mariscos frescos. No podías esperar menos del prin-
cipal puerto pesquero del país, que cuenta con la se-
gunda mayor flota pesquera de México. Prueba de la 
importancia que tiene esta actividad en la localidad, 
son las despedidas a los pescadores de camarón que se 
realizan en septiembre y que incluyen misas, peregri-
naciones, música de banda y ofrendas florales. 

Mazatlán está dividido en zonas, así que si lo tuyo son 
las playas podrás ir a la Zona Dorada, donde se encuen-
tran los hoteles, los restaurantes y la vida nocturna. Frente 
a la zona turística, observarás tres islas: Isla de Lobos, Isla 
Pájaros e Isla Venados, consideradas como reserva natu-
ral y que puedes visitar en un recorrido en barco.

L A  C I U D A D  D E  M A Z A T L Á N :  P L A N E S  M Á S  A L L Á  D E  S U S  P L A Y A S

Si además de la playa disfrutas pasear por pintores-
cas ciudades costeras, Mazatlán es el destino ideal 
para ti. Su plaza principal recibe el nombre de Ma-
chado y está rodeada por hermosos edificios de in-
fluencia española y francesa, un kiosco del siglo xix, 
restaurantes, bares y cafeterías. Otros lugares a los 
que puedes ir caminando son la Basílica de la In-
maculada Concepción, el teatro Ángela Peralta y el 
mercado Pino Suárez, en donde se venden camarones 
por cubeta y ricos antojitos. 

Moverse en la ciudad es muy 
fácil, al tomar una de las famosas 
pulmonías o taxis abiertos mien-
tras disfrutas los paisajes. También 
puedes desplazarte de la zona vieja 
hasta la zona Dorada y sus playas, 
así como pasear por el famoso ma-
lecón, un espacio peatonal en el 
que saldrán a tu encuentro grandes 
acantilados, monumentos, glorietas, 
edificios antiguos y hoteles. A un 
costado del malecón se encuentra el 
Parque Central, un espacio abierto 
recreativo, cultural y deportivo.

Otros paseos imperdibles 
de la ciudad son la visita al faro 
y al Observatorio 1873, ubicados 
uno frente al otro. Construido en 
la cima de la antigua isla El Cres-
tón, el faro fue fabricado en París  
y es considerado uno de los más al-
tos del mundo y de los más antiguos 
del Pacífico mexicano. Al oeste del 
emblemático faro, podrás vivir la 
inigualable experiencia de sentir y 
observar desde el mirador de cristal 
los acantilados, las islas y el contor-
no costero de la bahía. Por otro lado, 
el Observatorio 1873, en el Cerro del 
Vigía, también ofrece vistas pano-
rámicas inigualables, además de la 
oportunidad de dar un paseo en fu-
nicular y gozar de unas cervezas ar-
tesanales en su terraza a 75 metros 
sobre el nivel del mar.

L

L A  C O L O R I D A  C I U D A D  V I E J A

Considerada la única ciudad colonial 
del Pacífico, Mazatlán cuenta con 
un hermoso Centro Histórico que 
no puedes dejar de visitar. 
Crédito: Shutterstock. 
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1 2

R I Q U E Z A  N A T U R A L :  I S L A S ,  

P A S E O S  E N  L A N C H A  Y  M U C H O  M Á S

Las tres islas que se ven desde el 
malecón de Mazatlán reciben a 
los viajeros más aventureros que 
buscan descubrir la flora y fauna 
silvestres de la región. Decretadas 
en 1991 como reserva ecológica,  
la Isla de Pájaros, Isla de Venados 
e Isla de Lobos son un deleite para 
los amantes de la naturaleza. La 
más visitada por los turistas es la 
Isla de Venados, uno de los luga-
res más hermosos de Mazatlán por 
sus playas de aguas transparen-
tes y oleaje calmado que resultan 
ideales para practicar deportes 

acuáticos como buceo, esnórquel, kayak y paddle. 
Aquí disfrutarás de un ambiente tranquilo y encon-
trarás servicios de alquiler de sombrillas y camas-
tros, así como una extensa variedad de comida local. 
Al ser una isla virgen no cuenta con electricidad, lo 
que la hace más atractiva, ideal para relajarse y olvi-
darse del estrés. Además, está muy cerca de la zona 
dorada de Mazatlán, por lo que para llegar puedes 
contratar un recorrido en lancha o barco. 

Si tu visita a Mazatlán es entre los primeros días de 
diciembre y los últimos de marzo, no te vayas sin tomar 
un tour de avistamiento de ballenas, un espectáculo 
natural sin comparación. Disfrutarás de un inspirador 
recorrido por la bahía en el que encontrarás delfines, 
tortugas, lobos marinos, mantarrayas y un sinfín de 
vida marina. Te recomendamos el tour de avistamiento 

1 . M E Z C L A  P E R F E C T A  E N T R E  C I U D A D  Y  N A T U R A L E Z A

Para quienes disfrutan de caminar entre bellas 
construcciones pero también agradecen un relajante día 
de playa, Mazatlán representa la combinación perfecta. 

Crédito: Shutterstock.

2 . P A S E O  E N  E L  M A L E C Ó N

Nada como caminar en el malecón mientras contemplas 
las inigualables vistas que ofrece el Pacífico 

mexicano. ¿Quién podría negarse a un plan así? 
Crédito: Shutterstock. 
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R EC O N OC I DO  E N  N OV I E M B R E  PASA DO 

P O R  LO S  W O R L D  T R AV E L  

AWA R D S  2 0 2 0  C O M O  E L  M E J O R 

D E ST I N O  T U R Í ST I C O  D E  M É X I C O 

Y  C E N T ROA M É R I CA ,  E L  P U E RTO 

PA R EC E  JA M ÁS  D ET E N E RS E . 

M A Z AT L Á N ,  L A  P E R L A  D E L  PAC Í F I C O, 

ESTÁ  L I STA  PA R A  R EC I B I RT E .

de ballenas de All Over Mazatlán,  
el mejor rankeado por los usuarios  
y el único certificado.

Ahora, si visitas Mazatlán 
durante los meses de agosto has-
ta diciembre, te sugerimos ir a 
los santuarios donde se realiza la 
liberación de las tortugas. En par-
ticular, contacta al campamento 
tortuguero Verde Camacho, que 
desde hace más de 40 años se dedi-
ca a la preservación y conservación 
de las diversas especies de tortu-
gas marinas. 

G A S T R O N O M Í A  M A Z A T L E C A

Mazatlán es reconocida como la ca-
pital del camarón y su gastronomía 
es parte de sus más grandes atrac-
tivos. Debido a la riqueza de sus 
aguas costeras, la variedad de pes-
cados y mariscos es única. Además, 
su comida se ha enriquecido por la 
combinación de culturas. Cuando 
estés en este paradisiaco destino, 
tendrás oportunidad de saborear el 
camarón preparado de las formas 
más variadas —tacos, caldos, cevi-
ches, aguachiles, tamales barbones, 
camarones rellenos, camarones 
Sinaloa y otros más—, además de 
disfrutar de albóndigas de pescado, 
chicharrón de pescado o calamar, 
empanadas de marlín y muchos 
otros platillos del mar. Entre los pla-
tillos que no son a base de pescados 
y mariscos, no dejes de probar las 
carnitas, el pollo estilo Sinaloa y el 
chilorio. También puedes aventurar-
te por las opciones de postres, como 
capirotada blanca, malvaviscos con 
coco, raspados y nieves de garrafa 
de ciruela, pay de yogur con aránda-
nos, pan de mujer y otros. 

Entre nuestras recomendacio-
nes está El Presidio, un encantador 
restaurante ubicado en el centro 
histórico, cuyo ambiente relajado 

con mesas al aire libre se complementa con su delicio-
sa comida sinaloense. Si lo visitas, no dejes de probar  
el ceviche endiablado. También muy recomendado, el 
restaurante Topolo es famoso por su salsa de tomate 
asado preparada directamente en tu mesa, su crema de 
cilantro o sus chiles rellenos de camarón, aunque la ver-
dad es que todo el menú está para chuparse los dedos. 
Por último, si buscas una comida más informal pero de 
excelente sabor, no dejes de ir al mercado Pino Suárez 
en el centro histórico o a los Tacos Capeados Karla. 

Mazatlán es el eterno favorito de quienes huyen 
del frío y buscan un entorno cálido, donde se fusionan 
la playa, la cultura y la naturaleza, lo tradicional y lo 
vanguardista, las modernas galerías de arte y los edifi-
cios antiguos. Mazatlán se destaca como un gran des-
tino por su gastronomía, pero también por la escena 
cultural, un tapiz refinado, cambiante y emocionante 
de entretenimiento, eventos, festivales y cosas diverti-
das para hacer. Es una ciudad animada y romántica de 
la que no querrás irte.   

V I S I TA 
M A ZAT L Á N 
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A S  R U TA S : 

  Ciudad de México
  La Paz
  Tijuana
  Chihuahua
  Monterrey

L O S  M A R I S C O S  M Á S  F R E S C O S  Q U E  H A Y

Si hay algo que no te va a faltar en 
Mazatlán son los manjares del mar, 
ya sea en un encantador restaurante 
o en un concurrido mercado. 
Crédito: Secretaría de Turismo de Sinaloa. 



P  .   28 _ P  .   2 9 _

E n V I VA
R EV I STA

E D I C I Ó N 4 3 D EST I N O  D E L  M E S  

¡ A  C O M E R  S E 

H A  D I C H O !

Parte importante 
de todo viaje es 
disfrutar de la 
gastronomía local, 
así que no te quedes 
con las ganas y 
éntrale al chilorio, 
los mariscos y el 
pollo estilo Sinaloa. 
Crédito: 
Shutterstock. 



XISTEN DESTINOS que, sin importar cuán-
to tiempo pases allí, los llevarás en el corazón 
por siempre y San Miguel de Allende es uno 
de ellos. Ya sea que vayas de día, de noche, por 

unas cuantas horas o te quedes más de una semana, 
esta ciudad del Bajío te sorprenderá con sus inagota-
bles tesoros. 

SAN MIGUEL  
DE ALLENDE:
U N  D E S T I N O  Q U E  E N A M O R A

En México hay ciudades con 
un encanto irresistible que 
enamoran a nacionales y 
extranjeros por igual. Entre 
ellas, San Miguel de Allende  
se lleva la corona.

P O R  J A I M E  P O L A N C O

E L  B A L A N C E  P E R F E C T O  E N T R E  A R Q U I T E C T U R A , 

C U L T U R A  Y  G A S T R O N O M Í A

San Miguel cuenta con la cultura, gastronomía y di-
versión que estás buscando.

Una visita imperdible es la parroquia de San 
Miguel Arcángel, caracterizada por sus torres ro-
sadas que se elevan gloriosas sobre la ciudad. Aun-
que la edificación data del siglo xvii, el diseño de 
su icónica fachada se le debe a Zeferino Gutiérrez, 
un trabajador de cantera indígena de fines del si-
glo xix que basó su diseño en postales de iglesias 
góticas europeas. 

Tampoco te puedes perder la Fábrica La Au-
rora, un centro de arte y diseño que cuenta con 
galerías, talleres, restaurantes y tiendas. Y si ade-
más de la cultura disfrutas de los paseos en la 
naturaleza, el jardín botánico y reserva ecológica 
Charco del Ingenio es para ti. En cuanto a las re-
comendaciones gastronómicas, no te vayas sin 
probar las delicias de Garambullo Fonda Gour-
met y Zibu Allende.

Déjate enamorar por una de las ciudades con 
mayor personalidad en México, ya sea que vayas 
por tu cuenta, con tu pareja, familia o amigos. 

E

P A R R O Q U I A  D E  S A N 

M I G U E L  A R C Á N G E L

El paisaje urbano 
de San Miguel 
de Allende es 
impensable sin su 
icónica catedral, 
y toda visita a 
la ciudad tiene 
aquí una parada 
obligada. 
Crédito: 
Shutterstock. 
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Tu dinero, más tuyo.

Abre hoy tu cuenta gratis



E L  B U E N  D I E N T E  

P  .   3 2 _

E n V I VA
R EV I STA

E D I C I Ó N 4 3

OS LATIN AMERICA’S 50 Best 
Restaurants del 2021, Pasado 
y Futuro es un ranking de los 
mejores lugares para comer 

según expertos en la industria, que 
en esta ocasión celebran con su 
voto el talento culinario más des-
tacado de América Latina mirando 
el pasado y el futuro de la gastrono-
mía de la región —acciones como 
apoyar a la red de productores loca-
les o rescatar recetas indígenas—, 
pues su proceso de calificación ha-
bitual, o mejor dicho, su experien-
cia de críticos-comensales, se vio 
obstaculizado por las restricciones 
sanitarias de los últimos 18 meses. 

C I U D A D  D E  M É X I C O :  S E I S  

O P C I O N E S  P A R A  D I S F R U T A R

Este año, seis restaurantes de la 
capital del país entraron en la coti-
zada lista. Pujol (No. 4), de Enrique 
Olvera, y su destacado plato “mole 
madre, mole nuevo”, que ha estado 
en el menú por 24 años. Quintonil 
(No. 8), de Jorge Vallejo, es un fes-
tín mexicano diseñado desde una 
mirada muy personal. SUD 777  

L
LATIN AMERICA'S 50 
BEST RESTAURANTS

Conoce los once restaurantes mexicanos 
que figuran en esta lista y las seis 
ciudades que los albergan. Un recorrido 
para los paladares más exigentes. 

P O R  G A B R I E L A  M O R A L E S

L E  C H I Q U E

Déjate sorprender 
con los 
insospechados 
sabores de esta 
cocina que promete 
una experiencia 
fascinante.
Crédito: Bernardo 
Buendía.

L O S  M E J O R E S  R E S T A U R A N T E S  M E X I C A N O S  S E G Ú N 
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(No. 11), de Edgar Núñez Magaña, es un restaurante de 
gran ambiente que combina técnicas gastronómicas 
mundiales con la cocina vegetal mexicana. Rosetta (No. 
26), de Elena Reygadas, se especializa en comida arte-
sanal mexicana. Máximo Bistrot (No. 32), de Eduardo 
García, cambia el menú a diario fusionando técnicas 
clásicas europeas con ingredientes de los jardines y 
cultivos de la ciudad. Y por último, Nicos (No. 35), de 
Gerardo Vázquez Lugo, quien lleva a la mesa el patri-
monio culinario del país con mucho estilo. 

M O N T E R R E Y :  P A N G E A ,  A L T A  C O C I N A  C O N T E M P O R Á N E A

Pangea (No. 15), de Guillermo González Beristáin, es 
reconocido por combinar la sofisticación de la alta 
cocina francesa con sabores mexicanos y productos 
locales de la región. El platillo icónico es el cabrito 
braseado, dorado y deshuesado en salsa de cerveza 
Bocanegra —etiqueta artesanal del chef Beristáin— 
servido con puré de coliflor y adobo indígena huaste-
co. Pangea ha sido el restaurante destino de Monterrey 
desde su fundación en 1998 y ha formado parte de la 
lista por nueve años consecutivos. 

G U A D A L A J A R A :  A L C A L D E ,  C O C I N A  F R A N C A 

Una cocina franca y con los pies en la tierra, así es Alcal-
de (No. 31), del chef Francisco Ruano. El restaurante des-
taca por trasladar la gastronomía de la región de Jalisco a 
un menú sencillo y sin artificios que utiliza ingredientes 
locales y de temporada. Sólo sabor y cariño, según reza 
la carta presentación del chef. En el menú degustación  
de nueve tiempos destaca el venado en birria con puré de 
frijol y el helado de romero y teja de jamaica. 

C A N C Ú N :  L E  C H I Q U E ,  C O C I N A  M E X I C A N A  C O N T E M P O R Á N E A

En Azul Beach Resort Riviera Cancún está Le Chique 
(No. 37), del chef Jonatan Gómez Luna, cocina avant-gar-
de mexicana que propone una experiencia gastronómica 
multisensorial, inmersiva y sorprendente. Este restau-
rante explora técnicas moleculares de vanguardia para 
deconstruir y reinterpretar platillos mexicanos tradi-
cionales. Así, el menú degustación está compuesto por 
creaciones modernistas con los sabores más reconocibles 
del país, donde nada es lo que parece en textura y forma. 
Entre los platillos más reconocidos está la lengua de res 
con mole negro y el gazpacho moreliano. 

V A L L E  D E  G U A D A L U P E :  

C O R A Z Ó N  D E  T I E R R A ,  C O C I N A  D E  O R I G E N 

Corazón de Tierra (No. 40), del chef Diego Hernández 
Baquedano, es un renombrado proyecto gastronómico 

embajador de los ingredientes loca-
les. La esencia del restaurante está 
en la sostenibilidad de su menú, 
el cual se basa en productos de su 
propio huerto, como hierbas, frutas, 
verduras y aceite de oliva, y otros 
que crecen en la zona, como la sal 
bajacaliforniana. Los favoritos son 
el tamal colado de acelga, la sopa 
de frijol y el panqué de nopal. 

T O L U C A :  A M A R A N T A ,  C O C I N A 

M E X I Q U E N S E  C O N T E M P O R Á N E A

Amaranta (No. 43), del chef Pablo 
Salas, es una cocina experimental 
que reinterpreta y moderniza las 
tradiciones culinarias del Estado 
de México. El menú degustación 
de siete tiempos se transforma 
cada dos meses, a exigencia de lo 
que inspiren las verduras, hierbas 
y flores comestibles cultivadas por 
su equipo. Bajo el concepto “de la 
granja a la mesa”, los platillos más 
destacados son el pecho de ternero 
al horno, braseado durante seis ho-
ras, y la trucha, también a las bra-
sas, con ensalada de habas. 

 
Estos restaurantes son más 

que meras recomendaciones para 
comer; se trata de los proyectos 
que están representando la escena 
gastronómica del país. Son cocinas 
excelentes operadas por mexicanos 
que voltean a ver lo que crece en la 
tierra y los sabores que representan 
su identidad. 

A M A R A N T A

Si además de un 
excelente sabor y 
presentación de 
los platillos buscas 
ingredientes 
frescos y orgánicos, 
este restaurante 
es para ti. 
Crédito: Cortesía 
Amaranta. 

Contáctanos: 55 5002 3102

dentegra.com.mx
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ONOC I DA p opu l a r me n -
te como “ P uebla de los 
Ángeles” debido a una le-
yenda popular, en esta ciu-

dad conviven el majestuoso pasado 
colonial y los aires de innovación 
arquitectónica, además de una gas-
tronomía que derrite paladares. 

P O R  M A R I A N A  M I J A R E S

La capital poblana tiene de todo: 
majestuosos edificios coloniales, museos 
de vanguardia y una de las mejores 
ofertas gastronómicas del país.  
No te quedes sin conocerla. 

48 HORAS  
EN PUEBLA

C

Si estás buscando a dónde es-
caparte un fin de semana, Puebla 
es una excelente opción. Aquí te 
presentamos un itinerario que in-
cluye edificios históricos, museos, 
artesanías, dulces y mucho más, 
para que aproveches al máximo la 
vasta oferta cultural de esta her-
mosa ciudad. 

D Í A  1 :  U N  R E C O R R I D O  A  

P I E  P O R  E L  C E N T R O  H I S T Ó R I C O

El primer vistazo al centro histórico 
de Puebla te bastará para entender 
por qué fue declarado Patrimonio 
de la Humanidad por la unesco. 
A donde dirijas la vista, podrás 
apreciar majestuosos ejemplos de 
arquitectura colonial y edificios 
cubiertos de azulejos y argamasa. 
El punto de inicio es la Catedral 
de Puebla, cuyo interior resguarda 
obras de los más grandes pintores 
y escultores novohispanos. A unas 
cuantas cuadras, encontrarás una 
joya del arte barroco: la Capilla 
del Rosario, ubicada en el Templo 
de Santo Domingo. Contiguos a la 

P A S E A  C O N  L O S  O J O S  B I E N  A B I E R T O S

Con 2,619 edificios catalogados 
como monumentos históricos, pasear 
por el centro histórico de Puebla 
es un agasajo para la vista. 
Crédito: Shutterstock.
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Catedral están el zócalo y los porta-
les, donde hay una buena variedad 
de tiendas y restaurantes.

Si lo tuyo es el arte, cerca del 
zócalo tienes uno de los mejores 
museos de México: el Museo Am-
paro, cuyas exposiciones abarcan 
desde el arte prehispánico hasta 
el contemporáneo. Después de ese 
baño de cultura, camina hacia el 
colorido Callejón de los Sapos para 
conocer tiendas locales y, los domin-
gos, un tianguis con antigüedades, 
artesanías y objetos de arte. Y si 
quieres continuar con las compras, 
el mercado de artesanías El Parián 
tiene textiles, talavera, alfarería, 
madera, joyería y mucho más. Muy 
cerca de El Parián se encuentra Ta-
lavera Armando, un espacio dedi-
cado a la fabricación, exposición y 
venta de piezas de talavera poblana, 
certificada y con denominación de 
origen. Agenda un recorrido guiado 
para conocer el proceso de elabora-
ción de esta icónica artesanía. 

Para cerrar el paseo con broche 
de oro, nada como una visita a la 
Calle de los Dulces, el paraíso de 
cualquier goloso. Como su nombre 
lo indica, es una calle con muchas 
tiendas —la más popular es La 
Gran Fama— que tienen un exten-
so surtido de dulces típicos de la 
región como camotes, cocadas, ma-
carrones, jamoncillos, borrachitos y 
tortitas de Santa Clara. 

P A R A  E L  H A M B R E  Y  E L  D E S C A N S O 

La gastronomía poblana es recono-
cida en México y el resto del mun-
do por su calidad y variedad, así 
que no te puedes ir de la capital sin 
probar su platillo estrella: el mole 
poblano, el cual contiene entre sus 
ingredientes chocolate, nueces, es-
pecias y varios tipos de chile, y se 
sirve comúnmente con guajolote. 

Por supuesto, también son originarios de Puebla los 
chiles en nogada y las chalupas. Uno de los restauran-
tes tradicionales es Casareyna, un ícono de auténtica 
cocina poblana en donde podrás probar escamoles, 
gusanos de maguey, mole de caderas y, en temporada, 
los famosos chiles en nogada. 

Para hospedarse en el centro histórico, una exce-
lente opción es el hotel La Purificadora, una fábrica 
purificadora de agua del siglo xix que fue remodelada 
por el reconocido arquitecto mexicano Ricardo Lego-
rreta. Todos sus espacios se distinguen por su simplici-
dad, elegancia y un sentido moderno del diseño, como 
la icónica alberca de paredes transparentes.

D Í A  2 :  H I S T O R I A ,  A R T E  Y  M O D E R N I D A D

Antes de despedirte del centro histórico, descubre 
la ciudad desde una nueva perspectiva visitando el 
Pasaje Histórico 5 de Mayo, un túnel iluminado de 
mil metros —uno de los túneles abiertos más largos 
del mundo—, testigo de episodios importantes en la 
historia de Puebla y de México. Los recorridos inician 
desde las 10:00 horas.

Después, visita la moderna zona de Angelópolis, 
donde se encuentra el Museo Internacional del Barro-
co, cuyo edificio de 18,000 metros cuadrados fue con-
cebido por el japonés ganador del Pritzker Toyoo Itō. 
Con recursos audiovisuales de vanguardia, el museo te 
adentrará en diversas manifestaciones del barroco en 
el arte, la arquitectura, el teatro, la música y la literatura.

Si algo le sobra a Puebla son propuestas para el 
turismo que garantizan un deleite para todos los sen-
tidos, así que empaca tus maletas para escaparte por 
48 horas a una de las ciudades más bellas de México. 

M O L E  P O B L A N O 

Una visita a Puebla 
no está completa 
sin probar el mole, 
uno de los platillos 
más representativos 
de la gastronomía 
mexicana. Provecho. 
Crédito: 
Jordana BTP.

  Cancún
  Tuxtla Gutiérrez
  Guadalajara
  Monterrey

V I S I TA 
P U E B L A 
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A S  R U TA S :



L LOCALIZADOR Tile Mate es uno de esos produc-
tos que no sabemos que lo necesitamos hasta que 
en efecto lo hacemos. A cualquier persona le puede 
pasar y el momento más normal de todos de pronto 

se vuelve inoportuno: se ha perdido algo importante.

Sin embargo, lo que podría ser una búsqueda in-
terminable y repleta de nervios se transforma en algo 
menor y de rápida solución, todo gracias a este locali-
zador que se consigue en paquetes de 1, 2 y 4 unidades.

¿ C Ó M O  F U N C I O N A  T I L E  M A T E ?

El sistema es sencillo: basta con colocar el dispositivo 
en aquel objeto que se quiera localizar (las llaves, por 
ejemplo) y luego accionar la app desde el smartphone.

TILE MATE: EL 
LOCALIZADOR 
Q U E  S I M P L I F I C A R Á  T U  R U T I N A

Sirve para ubicar llaves, bolsas y 
hasta mascotas. Se trata de Tile 
Mate, uno de los localizadores 
más requeridos del mercado que 
simplifica la rutina de sus usuarios.

P O R  A L E J A N D R O  C A Z Ó N

Tile Mate funciona vía Bluetooth y emite un sonido 
que permite identificar con rapidez la ubicación del 
objeto perdido.

T I L E  P R O  V S .  T I L E  M A T E

En esencia se trata del mismo producto, aunque hay dos 
pequeñas diferencias que favorecen al modelo Pro. 

En primer lugar, el rango de alcance de Bluetooth es 
más alto (122 metros contra 60 del Tile Mate original).

Por otra parte, el Tile Pro emite un sonido más 
fuerte, lo que brinda mayor utilidad a la hora de buscar 
los objetos en cuestión.

Para finalizar, hay que decir que ambos productos 
se consiguen en tiendas especializadas y también en 
plataformas de comercio electrónico, entre ellas Ama-
zon y Mercado Libre.

Para tener una idea, el paquete de Tile Pro de cua-
tro unidades se puede encontrar entre los 2,500 y los 
3,900 pesos, y la diferencia se puede deber tanto al año 
de producción como al color de los modelos. 

E

É X I T O  R O T U N D O

La app de Tile en Google cuenta con 
más de 5 millones de descargas. 

Crédito: Tile Mate.
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Reserva en civitatis.com

Muy bien. Ya sabes dónde vas.
Pero, ¿qué vas a hacer cuando estés allí?

Llena tu viaje

Excursiones en español
por todo el mundo.



DOS HORAS DE LA CIUDAD DE PUEBLA, se en-
cuentra el Museo de la Evolución Tehuacán, 
un recinto que nos cuenta cómo los humanos y 
otras especies nos hemos desarrollado a través 

del tiempo con un enfoque fresco y divertido.

U N  M U S E O  D E  V A N G U A R D I A 

El Museo de la Evolución Tehuacán es una muestra 
clara de cómo también han evolucionado los museos. 

Desde hace cinco años —cuando el museo 
fue inaugurado—, la historia de la Tierra 

se cuenta desde el Valle de Tehuacán.

MUSEO DE LA  
EVOLUCIÓN TEHUACÁN:

U N  M U S T  D U R A N T E  T U  V I S I T A  A  P U E B L A

A

Un primer vistazo a su arquitectura 
basta para saber que te encuentras 
ante un proyecto dinámico y mo-
derno en donde encontrarás salas 
completamente interactivas que 
ilustran la historia de la Tierra, des-
de el origen del sistema solar hasta 
nuestros días.

L O S  M I N E R A L E S  C O M O  N U N C A 

L O S  H A B Í A S  V I S T O

Uno de los principales atractivos del 
museo es la Sala de minerales; se tra-
ta de la recreación de las Cuevas de 
Naica, en donde encontrarás datos 
que nunca te hubieran pasado por la 
mente sobre los distintos minerales 
que abundan en el territorio nacio-
nal, así como en el resto del mundo.

F A N Á T I C O S  D E  L O S  D I N O S A U R I O S : 

E S T Á N  E N  E L  L U G A R  C O R R E C T O

Cuando busques el museo en inter-
net, una de las primeras imágenes 
que encontrarás será un Tiranosau-
rio Rex tamaño real. Este ejemplar 
y algunos más son réplicas que se 
alojan dentro del recinto. Asimis-
mo, podrás ver el cráneo de un di-
nosaurio intervenido por artistas 
wixárikas englobando la esencia 
del museo: modernidad y antigüe-
dad en conjunto.

Dicen que todos los días se 
aprenden cosas nuevas… aprovecha 
tu viaje a Puebla y visita el Museo de 
la Evolución Tehuacán pues ahí en-
contrarás a tu maestro del día. 

P O R  L O R E N Z A  D Á V I L A

M U C H O  M Á S  Q U E  

U N  M U S E O  C O N V E N C I O N A L

Enormes pantallas multimedia y réplicas 
de dinosaurios son sólo algunos de los 
elementos que fascinarán a niños y adultos 
por igual. Crédito: Cortesía Museo de la 
Evolución Tehuacán.

C U LT U R A  E n V I VA
R EV I STA
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A CIUDAD DE BACALAR, en Quintana Roo, es 
dueña de una laguna mágica, conocida interna-
cionalmente como Laguna de los Siete Colores, 
uno de sus mayores puntos turísticos para vivir 

unas vacaciones de ensueño. La belleza de este lugar 
es inigualable, ya que tiene una densa vegetación que 
permite estar en profundo contacto con la naturaleza.

Pasar varios días en este destino es una gran opción 
si se busca descanso y vistas mágicas. Allí se construye-
ron varios hoteles y alojamientos a la orilla de la laguna 

Quintana Roo alberga las aguas  
cristalinas de la laguna de Bacalar,  
famosa en el mundo por sus siete colores.

E L  L U G A R  D O N D E  E L  A G U A  T I E N E  S I E T E  C O L O R E S

BACALAR:

L

de Bacalar, que ofrecen un paisaje 
único y ayudan a desconectarse de 
los problemas de la vida cotidiana. 
Uno de los detalles que más le agra-
da a los turistas son sus columpios 
en medio del agua, ideales para des-
cansar un rato y tomar fotografías 
inolvidables.

¿ Q U É  H A C E R  E N  B A C A L A R ?

La ciudad ofrece un pintoresco 
centro para recorrer, comprar re-
cuerdos, disfrutar de los festivales 
y probar la comida típica de la co-
cina yucateca y beliceña, como los 
tamales de x'pelón, guisado con 
aceite de coco y el chocolomo. 

Los platos de mar son una de las 
opciones más demandadas por los tu-
ristas, entre los que se destacan los ta-
cos de camarón, el mero y el ceviche.

Las activ idades acuáticas 
abundan y las excursiones están 

C E N O T E  E N  L A 

L A G U N A  D E 

B A C A L A R

Allí se puede nadar 
y hacer snorkel. 
Crédito: 
Shutterstock.

a la orden del día. Bacalar ofrece  
unas vacaciones llenas de aventu-
ras, como volar en medio de la sel-
va con tirolesas o hacer ciclismo.

Pero sus atractivos más ex-
traordinarios son las caminatas 
entre manglares, que llevan a sen-
deros desconocidos en los que se 
aprecian aves exóticas. Además, 
la Casa de la Cultura, la laguna de 
Xul-Ha y el Fuerte San Felipe, que 
data del año 1725.

Para los fanáticos del agua 
también hay múltiples opciones. 
Según explican desde la Secretaría 
de Turismo de México, una de ellas, 
posiblemente la más popular, es ha-
cer snorkel en los cenotes, entre los 
que se encuentran el Azul, el Negro 
y Cocalitos, cenote y santuario de 
Estromatolitos. 

Además, los deportistas pue-
den hacer paddle surf, actividad que 
consiste en ir de pie sobre una tabla 
dándose impulso con un remo.

B A C A L A R  Y  S U  A G U A  D E  S I E T E  C O L O R E S

La Laguna de los Siete Colores 
se lleva todos los premios de este 
destino mexicano que ofrece aloja-
mientos con vistas espectaculares. 
Su nombre se debe a la combina-
ción de la diversidad coralina y la 
flora subacuática y allí se puede 
hacer snorkel, nadar y pasear en 
lancha, entre otras actividades.

La laguna de Bacalar es poco 
profunda y tiene siete tonalidades 
que van desde el azul intenso, pa-
sando por el turquesa, hasta llegar 
a su punto más cristalino en la ori-
lla, donde sus visitantes pueden ver 
sus pies con claridad. Su arena es 
fina y blanca y en ella está encalla-
do un viejo barco pirata que es muy 
popular entre los turistas.

Llegar a este destino de Quintana Roo es muy 
fácil: el aeropuerto más cercano es el de Chetumal, 
capital del estado y, al encontrarte ahí, deberás tomar 
un autobús de poco menos de una hora con destino 
a Bacalar. A pesar de tratarse de un lugar turístico 
que organiza sus visitas con prolijidad, se recomienda 
comprar el boleto con anticipación. 

Quienes estén en la Península de Yucatán o quie-
ran llegar desde Cancún no tendrán ningún incon-
veniente. Lo pueden hacer en auto, en un recorrido 
de aproximadamente cuatro horas dependiendo del 
punto de partida, o pueden contratar un tour privado 
que los lleve a pasar el día.

La Laguna de los Siete Colores es, sin duda, uno de 
los lugares más bonitos para conocer durante un plan 
de vacaciones en México. Es la estrella de Bacalar y, al 
ser una ciudad pequeña, se puede conocer fácilmente 
caminando o alquilando una bicicleta por la cantidad 
de días de hospedaje para divertirse y hacer ejercicio.

Para más información, el sitio oficial de Quintana 
Roo provee datos actualizados sobre las actividades, 
horarios y normativas especiales durante la pandemia. 

L A G U N A  D E  L O S 

S I E T E  C O L O R E S

Es poco profunda 
y ofrece muchos 
deportes acuáticos. 
Crédito: 
Shutterstock.

P O R  C A M I L O  R O J A S

  Ciudad de México

V I S I TA 
BACA L A R
A  T R AV É S  D E  N U E S T R A S 
R U TA S  A  C H E T U M A L :
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KUKULI

Animación/Infantil • 2 Episodios

Imagine un mundo sin adultos, 
sin reglas, sin nada que hacer 
más que explorar, aprender y 
divertirse. Kukuli, un mono 
hiperactivo, y sus dos mejores 
amigos, Tinky y Minky, lo están 
viviendo en este reino mágico.

SYLVESTER & TWEETY 
MYSTERIES

VITAMINIX

Animación/Infantil • 2 Episodios

Animación/Infantil • 1 Episodio

INFANTILPELÍCULAS

MEXICANAS

Sylvester Cat, Tweety Bird y 
Héctor el Bulldog son las 
mascotas de Granny, una 
divertida abuelita con una 
inclinación por resolver 
misterios.

Con un diseño moderno y 
llamativo, esta serie original 
busca presentar el interesante 
mundo de la comida y los 
beneficios de una alimentación 
saludable para los niños.

ENTRETENIMIENTO PARA NIÑOS
Disfruta de divertidos contenidos, especialmente seleccionados 
para nuestros pasajeros más queridos.

Animación/Infantil • 10 Episodios

NANNYFY

Animación/Infantil • 6 Episodios

Nannyfy es la combinación 
perfecta entre aprendizaje, 
diversión y cuidado virtual. 
Los niños encuentran 
diferentes cursos y actividades 
de 30 minutos. 

LOCA POR EL TRABAJO
Alicia es una ejecutiva con éxito, adicta al trabajo, que por 
circunstancias de la vida en un mismo día pierde a su marido y su 
contrato. Esto la llevará a buscar la forma de recuperar su vida y el 
balance, con la ayuda de su nueva amiga. 

Comedia • 2018 • 1h 34min

TOD@S CAEN 

Comedia • 2019 • 1h 58min

MI PEQUEÑO GRAN 
HOMBRE

MIRREYES CONTRA 
GODÍNEZ

Comedia • 2018 • 1h 34min

UNA MUJER SIN FILTRO

Comedia • 2018 • 1h 30min

Comedia • 2019 • 1h 49min

Adán (Omar Chaparro) y Mía 
(Martha Higareda) se conocen 
en un bar y usarán sus  
técnicas para enamorar el uno 
al otro. El que primero se 
enamore, pierde. 

Paz, una mujer amable, ha 
permitido que todos a su 
alrededor la traten como si no 
valiera nada. Hasta que un día, 
en su cabeza, un fenómeno la 
obliga a expresar lo que siente.

Después de perder su teléfono 
móvil, Carla recibe una llamada 
de la persona que lo encontró. 
Al encontrarse, queda 
totalmente sorprendida por lo 
pequeño que es aquel hombre. 

La muerte de un exitoso 
empresario, generará una 
batalla entre Mirreyes y 
Godínez, con el fin de definir 
quién se quedará con el control 
de la compañía. 

PELÍCULAS

HOLLYWOOD

NO SUDDEN MOVE
Un grupo de delincuentes contratados en extrañas circunstancias, 
debe unirse para descubrir qué hay detrás de la misión, cuando 
todo empieza a salir mal.

Crimen/Drama/Misterio • 2021 • 1h 55min

DUNE

Acción/Aventura • 2021 • 2h 35min

EN EL BARRIO GUASÓN SPACE JAM: A NEW 
LEGACY

LAS BRUJAS

Musical • 2021 • 2h 23min

¿QUIÉN @#*%$ ES 
PAPÁ?

Comedia • 2017 • 1h 53min

Crimen/Drama • 2019 • 2h 02min

THE MANY SAINTS OF 
NEWARK

KING RICHARD

Crimen/Drama • 2021 • 2h 

Aventura/Niños • 2021 • 1h 55min

Biografía/Drama • 2021• 2h 24min

Comedia/Fantasía • 2020 • 1h 46min

WONDER WOMAN 1984
En 1984, durante la Guerra Fría, Diana entra en conflicto con dos 
enemigos formidables: el empresario de los medios Maxwell Lord y 
la amiga convertida en enemiga Barbara Minerva / Cheetah, 
mientras se reúne con su interés amoroso Steve Trevor. 

Acción/Aventura • 2020 • 2h 31min

Basada en el clásico libro de 
Roald Dahl de 1973, Las brujas 
cuenta la historia aterradora, 
divertida e imaginativa de un 
niño de siete años que tiene un 
encuentro con algunas brujas 
de la vida real.

La superestrella LeBron James 
se une a Bugs Bunny y el resto 
de la pandilla de los Looney 
Tunes, para enfrentarse a los 
campeones digitalizados de A.I. 
en un partido de baloncesto.

Una versión cinematográfica 
del musical de Broadway en la 
que Usnavi, el simpático 
propietario de una bodega de 
Nueva York, ahorra todos los 
días mientras sueña y canta 
sobre una vida mejor.

Gotham City, 1981. Arthur 
Fleck (Joaquin Phoenix) tiene 
problemas mentales, trabaja 
como payaso a sueldo y vive 
con su madre. Una serie de 
trágicos eventos lo llevarán a 
ver el mundo lleno de ira.

Paul Atreides, un adolescente 
marcado por un destino 
singular y dotado de extraños 
poderes, viajará al país más 
peligroso del universo (Arrakis), 
para asegurar el futuro de su 
familia y su gente.  

Una comedia dramática sobre 
dos hermanos gemelos, que al 
enterarse de que su madre les 
ha estado mintiendo acerca de 
su padre fallecido, emprenden 
un viaje por carretera para 
encontrarlo. 

Una trama que gira en torno a 
la juventud y formación de 
Anthony Soprano, un joven que 
con ayuda de su tío Dickie 
Moltisanti, se transformará en 
el todopoderoso jefe de la 
mafia, Tony Soprano.

La historia de Venus y Serena 
Williams, quienes gracias al 
entrenamiento y dedicación de 
su padre, Richard Williams, 
llegaron a convertirse en las 
superestrellas del tenis.
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MÚSICA

VIDEOS MUSICALES PLAYLISTS

LISTA CANCIONES
Pop Playlist 20 canciones

Hits Playlist 14 canciones

Astronomy 10 canciones

Kids 10 canciones

Orchestra 28 canciones

Relaxation Spa Yoga 10 canciones

Travel 10 canciones

World 17 canciones

Deeper Sounds: Pandhora 1 sesión DJ

Pure Ibiza Radio (Dj Set) 1 sesión DJ

ARTISTA CANCIÓN
The Weeknd The Hills

The Weeknd Can't Feel My Face

Bruno Mars Uptown Funk

Bruno Mars When I Was Your Man

Bruno Mars Versace on the floor

Ed Sheeran Happier

Ed Sheeran Perfect

Ed Sheeran Shape of You

Taylor Swift Look What You Made Me Do

Taylor Swift Shake It O

Taylor Swift Love Story

Beyoncé Halo

Beyoncé Crazy In Love

Beyoncé If I Were A Boy

Ariana Grande 7 rings

Ariana Grande Dangerous woman

Ariana Grande Side to side ft Nicki Minaj

Dua Lipa

Dua Lipa

Dua Lipa

Electricity

New Rules

Be The One

Camila Cabello

Camila Cabello

Never Be the Same

Havana

Royals

Chandelier

Elastic Heart

Lorde

Lorde

Sia

Sia

Yellow Flicker Bea

THE BIG BANG THEORY
Una mujer que se muda a un apartamento al otro lado del pasillo de 
dos físicos brillantes pero socialmente torpes, les muestra lo poco 
que saben sobre la vida fuera del laboratorio.

Comedia • 2007-2019 • 22min • 3 Episodios

FRIENDS

Comedia • 1994-2004 • 3 Episodios

MY HOUZZ FRANCE 24 MODA EURONEWS TASTE

Reality • 2015-2021 • 3 Episodios

BLINDSPOT

Acción • 2015-2020 • 3 Episodios

Noticias/Moda • 7 Episodios

WESTWORLD

Sci Fi • 2016 • 3 Episodios

Cocina • 4 Episodios

EL JOVEN SHELDON
Conoce a un niño genio llamado Sheldon Cooper y a su familia. 
Sheldon, que parece estar socialmente impedido, se enfrentará a 
algunos desafíos únicos.

Comedia • 2017 • 30min • 3 Episodios

Relajación • 10 Episodios

SERIES DE TELEVISIÓN

Celebridades regalan 
renovaciones en el hogar a 
personas que han sufrido un 
impacto en sus vidas. 

Descubre las tendencias de la 
moda de Europa y el mundo, a 
través de las cámaras de 
France 24.

Euronews te trae lo último de  
la gastronomía en su 
galardonada serie Taste. 

EURONEWS EXPLORE

Turismo • 4 Episodios

Euronews te trae lo último del 
turismo mundial en su 
galardonada serie Explore.

MEDITOPIA

Disfruta de los beneficios de la 
meditación a través de las 
enseñanzas de los relajantes 
capítulos de Meditopia, aquí en 
Viva Play.

Sigue la vida personal y 
profesional de seis amigos de 
veinte a treinta y tantos años 
que viven en Manhattan.

Una mujer NN se encuentra en 
Times Square desnuda, sin 
memoria y con misteriosos 
tatuajes en su cuerpo.

Dr. Robert Ford dirige 
Westworld, un parque de 
atracciones futuristas en donde 
los visitantes podrán vivir 
cualquier tipo de aventura o 
fantasía.
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JUEGOS

REVISTAS

PERIÓDICOS

REVISTAS IDIOMA PAÍS
Air Femme - Temas de mujeres Español USA

Love Cocina - Recetas internacionales Español España

JUEGOS EDAD
Oomee Pop 6+

Oomee Trails 6+

2048 8+

Labyrinth Craze 12+

Dino Lab 1-6 years

Super Maths 3-6 years

Happy Hopper 6+

Polar Fall 8+

3Ball 5 8+

100 Little Monsters 8+

PERIÓDICOS IDIOMA PAÍS
Euronews Inglés Francia/Europa

Euronews Español Francia/Europa

Publimetro Guadalajara Español México

Publimetro Monterrey Español México

Publimetro Ciudad de México Español México

Publimetro Quintana Roo Español México

Publimetro León Español México

Bloomberg Español/English USA

NOTICIAS &

PERIÓDICOS

PODCASTS

DEPORTES

PROGRAMA GÉNERO EPISODIOS
Reason Why Marketing, Publicidad y Economía Digital 10

Homecoming Ficción 6

Startup Business 3

La vida puede ser maravillosa Actualidad/Historias 10

France 24 - Mundo Ciencia Ciencia 5

France 24 - Salud y Bienestar Salud 3

Meditopia Meditación 10

Radio Primavera Sound- Connecting Flights Música 15

Radio Primavera Sound- Songs of Insolence Música 14

Radio Primavera Sound- Latin X Transfer Música 21

PROGRAMA EPISODIOS
Futbol Highlights 3

Spartan Race 4

Movistar Riders: E - Cats 5

Movistar Riders: CSGO 5

Movistar Riders: AFK 2

Movistar Riders: FIFA 2

Movistar Riders: Fortnite 2

Movistar Riders: Esports Femeninos / Zombie Unicorns 1

Movistar Riders: MGMN 4

Gseries 2021 2
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Zacatecas

Zamora

Zitácuaro
Villahermosa

Veracruz

Uruapan

Tampico

Toluca

Tuxtla 
Gutiérrez

Tepic

Tuxpan

Torreón

TIJUANA

Taxco

Salamanca

San Miguel

Saltillo

San Luis 
Río Colorado

San Antonio

San Luis 
Potosí

Río Bravo

Reynosa

Querétaro

Puerto Vallarta

Parral

Poza Rica

Pátzcuaro

Puerto Escondido

Puebla

Aeropuerto 
de Santa Lucía

Oaxaca

Navojoa

Nuevo Vallarta

Nashville

Nogales

Nuevo 
Laredo

Mexicali

Miguel Alemán

Matamoros

Manzanillo

Mazatlán

Morelia

Mérida

MONTERREY

Lázaro Cárdenas

La Habana

León

Los Mochis

La Paz

Las Vegas

Los Ángeles

Los Cabos

Ixtapa Zihuatanejo

Irapuato

Iguala

Houston

Hermosillo

Huatulco

Harlingen

Guaymas

Guanajuato

Guasave

Guamúchil

GUADALAJARA

Durango

Delicias

Dallas Fort Worth

Culiacán

Cincinnati

Cadereyta

CDMX

CANCÚN

China

Cuernavaca

Ciudad Juárez

Celaya

Chilpancingo

Campeche

Chetumal

Cozumel

Chicago

Chihuahua

Ciudad Obregón

Ciudad del Carmen

Colima

Cuauhtémoc

Aguascalientes

Acapulco

Apatzingán

Atlacomulco

Bogotá

Medellín

Nueva York, JFK

O c é a n o
P a c í f ic o

G o l f o  d e
M é x i c o

E S T A D O S  U N I D O S

C E N T R O A M É R I C A

C O L O M B I A

V I VA  D E ST I N O S

AÉREAS TERRESTRES

E N T R E G A  T U  C O N F I R M A C I Ó N  D E  R E S E R VA C I Ó N  

I M P R E S A  Y  C O P I A  D E  T U  I D E N T I F I C A C I Ó N ,  Y  

O B T É N  5 0 %  D E  D E S C U E N T O  E N  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S 

C O N  C U A L Q U I E R A  D E  L A S  S I G U I E N T E S  E M P R E S A S :

“ L A  F LOTA  M ÁS  J ÓV E N  D E  M É X I C O, 
L A  T E R C E R A  M ÁS  N U E VA  D E  A M É R I CA  D E L  N O RT E ”

S E  A P L I C A N  R E S T R I C C I O N E S .  P A R A  T É R M I N O S  Y  C O N D I C I O N E S  C O M P L E T O S , 

A S Í  C O M O  E M P R E S A S  Y  R U T A S  T E R R E S T R E S  P A R T I C I P A N T E S ,

 C O N S U LT E  W W W .V I VA A E R O B U S . C O M /  M X / V I A J A A H O R R A N D O  

O  E N  L A S  T A Q U I L L A S  D E  L A S  E M P R E S A S  P A R T I C I P A N T E S : 

E T N ,  T A P,  N O R E S T E ,  O D M ,  L A  L Í N E A ,  A U T O V I A S , 

P R I M E R A  P L U S ,  C A M I N A N T E ,  C O S T A  L I N E .

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

2 1

E U R O P A

1 8 6

5

2 0

3.66

871
KM/H

AÑOS

*A321 NEO CUENTA CON 240 ASIENTOS.

C O N E C TA  A  M Á S  D E S T I N O S  V O L A N D O  C O N  V I VA  Y  A H O R R A 

E L  5 0 %  D E L  C O S T O  D E  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S .  M Á S  I N F O : 

W W W .V I VA A E R O B U S . C O M / M X / P R O M O C I O N E S / V I A J A - A H O R R A N D O

V E L O C I D A D
M Á X I M A  O P E R AT I VA

A E R O N AV E S
A 3 2 0  C E O

A E R O N AV E S
A 3 2 0  N E O

A E R O N AV E S
A 3 2 1 *  N E O

A S I E N T O S

A E R O N AV E S
A 3 2 1  C E O

FA B R I C A C I Ó N

E D A D  P R O M E D I O 

D E  L A  F L O TA

RUTAS TOTALES 
RUTAS NACIONALES
RUTAS INTERNACIONALES
DESTINOS 
BASES DE OPERACIÓN

135
102
33
59
5

NUEVAS RUTAS

Cancún - Bogotá
Cancún - Medellín 
Ciudad de México - Medellín

Ciudad de México - Nuevo Laredo
Monterrey - Santa Lucía
Guadalajara - Santa Lucía
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Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 



FAVOR DE CONSULTAR LOS TÉRMINOS Y LAS CONDICIONES: WWW.VIVAAEROBUS.COM

N U E ST R A  P O L Í T I C A  D E  E Q U I PA J E
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M A L E TA  D E  M A N O

L A  P I E ZA  N O  D E B E R Á  E XC E D E R  5 5  C M  D E  A LTO  X 

4 0  C M  D E  L A R G O  X  25  C M  D E  A N C H O.  S I  T U  P I E Z A 

D E  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L  P ES O  O  L AS  M E D I DAS 

P E R M I T I DAS,D E B E R Á  S E R  D O C U M E N TA D O  Y 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.

La tarifa al alcance 
de todos, viaja sólo 

con lo que necesitas

Este combo será 
el adecuado si te 

gusta viajar ligero o 
tienes un viaje corto

Ideal para cuando 
sales por varios días o 
si necesitas llevar más 
que tu maleta de mano

Viaja con todo lo que 
necesitas de manera 

rápida y flexible. Tu 
mejor opción para 

disfrutar de los 
mejores beneficios

EQ U I PAJ E  D O C U M E N TA D O

L A  S U M A  D E  TO D O S  S U S  L A D O S  N O  D E B E  E XC E D E R 

1 5 8  C M  L I N E A L ES.  S I  T U  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L 

P ES O  D E  AC U E R D O   C O N  T U  M O DA L I DA D,   O  S I 

E XC E D E   L AS  M E D I DAS  A N T E R I O R ES,  D E B E R Á 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.

55
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4 0  C M

L A R G O

2 0  C M

4 5  C M

25  C M

A N C H O

T U S  B O L E TO S 
I N C LU Y E N

P O R Q U E  VO L A R  E S  LO  Q U E  TO D O S  Q U E R E M O S

Z E R O L I G H T E XT R A S M A RT

ARTÍCULO PERSONAL

EQUIPAJE DE MANO 10 KG

4 HORAS ANTES 
DEL VUELO

8 HORAS ANTES 
DEL VUELO

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
ILIMITADOS*

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 KG

15 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

25 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

SELECCIÓN DE 
ASIENTO REGULAR 

GRATUITO*

15 KG

EQUIPAJE DOCUMENTADO

WEB CHECK-IN

SELECCIÓN DE ASIENTO

BUSCAMOS LA MANERA DE QUE VUELES LAS VECES QUE QUIERAS. ELIGE LA  
MODALIDAD QUE MÁS SE ADAPTE A TUS NECESIDADES Y PAGA SÓLO LO QUE NECESITES

DOCUMENTACIÓN PRIORITARIA

INCLUIDO CON COSTO EXTRA *APLICAN RESTRICCIONES

ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO 

VIVA EXPRESS

FLEXIBILIDAD
CAMBIO DE FECHAS GRATIS

NO APLICA

I N C R E M E N TO  Y  
E XC E S O  D E  EQ U I PAJ E

E N  L Í N E A A E R O P U E RTO

MALETA DE MANO 10 KG*

MALETA DE MANO 15 KG** DESDE $259

DESDE $130 $400

$485

IM
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RT
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* DISPONIBLE SOLAMENTE PARA TARIFA ZERO. ** APLICA COMO PIEZA DE 15 KG PARA TARIFA ZERO Y COMO INCREMENTO A 15 KG PARA TARIFAS LIGHT O EXTRA.

H ASTA  C UAT R O  H O R AS  A N T E S 
D E  L A  SA L I DA  D E  V U E LO

M E N O S  D E  C UAT R O  H O R AS  A N T E S  
D E  L A  SA L I DA  D E L  V U E LO

PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA*



ME
DE
LLÍN

Nuevo destino
Nuevo destino
Nuevo destino
Nuevo destino
Nuevo destino

Vuela a partir del 08 de abril del 2022
Compra en vivaaerobus.com

Saliendo de

Cd. de México
y Cancún

T R A N S P O R T E  T E R R E ST R E

P  .   6 0 _

V I VA  A E R O B U S  T E  O F R EC E  S U  P R O P I O  S E RV I C I O  D E  T R A N S P O RTAC I Ó N  T E R R E ST R E

¿ C Ó M O  LO S  C O M P R O ?Ahora l legar al  aeropuerto en tu ciudad desde puntos específicos será más sencil lo y

económico con el  nuevo ser vicio VivaBus, actualmente disponible en los siguientes destinos:

•  A bordo de nuestros vuelos 
 

•  En vivaaerobus.com 

• En nuestro Centro 
de Atención Telefónica 

•  Centrales de autobuses 
y puntos de venta 

•  Taqui l las en aeropuertos 

•  En los mostradores de venta  
de boletos de Viva Aerobus

Playa del  CarmenCANCÚN

GUADALAJARA

LEÓN

MONTERREY

REYNOSA

MORELIA

$215

$80

$50

$110

$80

$90

Omnibus Cancún

Central  de Autobuses de 
Guadalajara (módulo 1½)

Sur de Jalisco

Central  de Autobuses de León Primera Plus

Central  de Autobuses de Reynosa

Central  de Autobuses de Morelia Autovías

Ruta 1:  Terminal VivaBus 

Colonia Fierro (Y Griega)

Ruta 2:  Central  de Autobuses Colón

Noreste

Noreste

D E ST I N O $ D E S D E  Y  H AC I A 
TO  &  F R O M

S E RV I C I O  O P E R A D O
S E RV I C E  O P E R AT E D



¡Viva es del Norte
y Pa’l Norte!

PATROCINADOR OFICIAL

V I VA  T I E N D A

P  .   6 3 _

V I VA  I N F O  

C O M P R A  T U S  B O L E TO S  E N  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  E N  L AS  Q U E  O BT E N D R ÁS 
AT E N C I Ó N  P E R S O N A L I ZA DA ,  U N  S E RV I C I O  I N T EG R A L  Y  D I ST I N TO S  B E N E F I C I O S:

•  Venta de boletos
• Cambios de nombre
• Cobro de TUA 

•  Cambio de vuelo
• Pago en efectivo,  con tarjetas  

bancarias y American Express 

•  Pago a meses sin intereses
• Promociones exclusivas 

 

•  Venta de ser vicios adicionales
• Información sobre políticas

C I U DA D  D E  M É X I C O
Y  Á R E A  M E T R O P O L I TA N A
•  Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 – Puerta 6
• Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 – Puerta 10
• Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T2 – Puerta 8
• Aeropuerto Internacional 

de la Ciudad de México
• Fórum Buenavista,  Planta Baja
• Terminal de Autobuses México 

Poniente (Obser vatorio)
•  Terminal de Autobuses 

México Sur ( Taxqueña)
• Terminal de Autobuses 

de Tepotzotlán
• Estación Tren  

Suburbano Lechería
• Estación Tren  

Suburbano Cuautitlán
 
M O N T E R R E Y
•  Aeropuerto Internacional  

de Monterrey,  Terminal C
• Aeropuerto Internacional 

de Monterrey,  Terminal A
• Terminal Garza Sada,  

Av.  Garza Sada 2132
• Terminal Fierro,  Av.  Colón 

4057 ( junto a Y griega)
• Terminal Universidad,  

Av.  Universidad 400
• Terminal Churubusco,  

Av.  Churubusco 300
• Plaza Real,  Av.  Gonzalitos 315
• Plaza Sierra Madre,  

Av.  Gómez Morín 1101
• Paseo de los Leones 2101-A, 

Cumbres 2do. Sector
• Av.  V.  Carranza 943, 

esquina Arteaga
• Soriana Santa María,  Pablo 

Livas 7500 local 28
• Plaza Andenes,  

Av.  Universidad 1250
• HEB Hacienda Los Morales, 

Rómulo Garza 800 

L EÓ N
•  Aeropuerto Internacional 

 de Guanajuato 

G UA DA L AJA R A
•  Aeropuerto Internacional 

de Guadalajara
• Condoplaza, Av.  del  Sol 

frente a Plaza del  Sol
•  Nueva Central  Camionera, 

Módulos 1,  1  ½,  2 y 6
• Terminal de Autobuses 

de Zapopan
• Terminal de Autobuses 

de Tlaquepaque
• Avenida de las Américas 901

CA N C Ú N
•  Aeropuerto Internacional  

de Cancún -  Terminal 2
•  Azuna Corporate Center 

Av.  Sayil  esq. Av.  Savignac 

T IJ UA N A
•  Aeropuerto Internacional 

de Tijuana
• Plaza Las Brisas, Blvld. 

Díaz Ordaz 14910
 
C I U DA D  J UÁ R E Z
• Aeropuerto de Ciudad Juárez
• Embassy Metroplaza Consulado
• Soriana San Lorenzo 

Triunfo de la República 5298
• Río Grande, Paseo Triunfo  

de la República 4345 

C U L I ACÁ N
•  Aeropuerto Internacional  

de Culiacán 

H E R M O S I L LO
•  Aeropuerto Internacional 

de Hermosil lo 

M ATA M O R O S
•  Plaza Fiesta,  Av.  Pedro 

Cárdenas 1900
• Plaza Real,  

Av.  Pedro Cárdenas 1901 

M A ZAT L Á N
•  Espinosa Ferrusquil la 208-B 

(frente a Central  de Autobuses) 

M É R I DA
•  Plaza Fiesta Americana,  

calle 56-A núm. 451,  local  5 

M O R E L I A
•  Terminal de Autobuses 

de Morelia,  Sala A
• Hotel  Howard Johnson,  

Madero 766, Centro Histórico 

N U E VO  L A R E D O
•  HEB Plaza Real,  Av.  Reforma 4400 

P L AYA  D E L  CA R M E N
•  Plaza Palmares,  

Av.  Constituyentes esq. Av.  20 

R E Y N O SA
•  Aeropuerto Internacional 

de Reynosa
• Boulevard Hidalgo 

1724, Col.  Morelos
• Plaza H100, Blvd.  Hidalgo 100 

SA LT I L LO
Terminal ODM Norte,  
Carranza 5820 

TA M P I C O
•  Terminal Ejército,  

Av.  Ejército Mexicano 1436
• Plaza Covadonga,  

Av.  Ejército Mexicano 801 

TO LU CA
•  Central  de Autobuses de Toluca
• Terminal Tollocan de Caminante 

TO R R EÓ N  /  G Ó M E Z  PA L AC I O
•  Soriana Hiper Independencia, 

Blvd.  Independencia 1100 Ote
• Soriana Las Rosas, Blvd.  

Miguel Alemán,Gómez Palacio 

T UXT L A  G U T I É R R E Z
•  Blvd.  Belisario Domínguez  

km 1081,  local  3 

V E R AC R UZ
•   Aeropuerto Internacional 

 de Veracruz 

V I L L A H E R M O SA
•  Plaza Farole,  Vía 3 126,  

Col.  La Hacienda 

P U E RTO  VA L L A RTA
•  Aeropuerto Internacional 

de Puerto Vallarta 

SA N  C R I STÓ BA L  D E  L AS  CASAS
•  Hotel  Vil la Mercedes, Diagonal 

Hermanos Paniagua #32

CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA
Compra tus boletos desde la comodidad de tu hogar u 

oficina en cualquier momento, l lamando a nuestro Centro 

de Atención Telefónica en el  cual  podrás obtener toda la 

información, atención y ser vicios que necesites las 24 

horas del  día,  los siete días de la semana.

CONTÁCTANOS: MÉXICO: 81 82 150 150
ESTADOS UNIDOS: 1  866 FLY VIVA (359 8482)

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L E S  

D E  AU TO B Ú S 

A D I C I O N A L  A  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  TA M B I É N 

P U E D ES  C O M P R A R  T U S  B O L E TO S  D E  AV I Ó N  E N 

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L ES  D E  L AS  E M P R E SAS  D E  AU TO B Ú S 

A F I L I A DAS  A  V I VA  A E R O B U S:

Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 



Conoce la experiencia
renovada de volar con Viva.

Entra a vivaaerobus.com P  .   6 5 _
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INFORMACIÓN Y PUBLICIDAD: el pasajero tiene 
derecho a un trato digno y a contar con un alto nivel 
de información por parte de la aerolínea, de tal modo 
que conozca sus opciones y pueda tomar alternativas 
en caso de requerirlas, incluyendo los derechos del 
pasajero, las políticas de compensación, los motivos 
del retraso, demora o cancelación y los requisitos 
para presentar quejas o reclamaciones.

La información y publicidad proporcionada 
debe ser veraz, comprobable, clara y no inducir a 
error o confusión, sea a través de sitios web, puntos 
de atención, mostradores, centrales de reserva y en 
cada asiento de la aeronave o, en su defecto, en me-
dios impresos con que se cuente a bordo.

En cuanto a las agencias de viajes, debe ser me-
diante vínculo, enlace o ventana especial principal.

TARIFAS Y PRECIOS: la aerolínea debe dar a co-
nocer los términos y condiciones aplicables al mo-
mento de comprar el boleto. El costo del boleto debe 
incluir tarifas, comisiones, impuestos y cualquier 
otro cargo cubierto. Además de respetar en todo 
momento tarifas y restricciones, el monto total a 
pagar debe ser informado de forma clara.

SERVICIOS ADICIONALES: la aerolínea puede 
ofrecer estos servicios al momento de la compra; 
sin embargo, no puede obligar a contratarlos, tales 
servicios incluyen sin limitar a: seguros, renta de 
auto, de asistencia y donaciones, ni tampoco rea-
lizar cargos que condicionen la compra del boleto.

DEVOLUCIÓN DEL PRECIO DEL BOLETO: si el 
pasajero decide no realizar el viaje, puede solicitar 
a la aerolínea la devolución del importe pagado, 
siempre y cuando, se encuentre dentro de las 24 
horas siguientes a la compra de la reservación y con 
al menos 7 días previos a la fecha del vuelo del pre-
cio del boleto. Transcurrido ese plazo, la aerolínea 
puede determinar las condiciones de la cancelación.

RETRASO O DEMORA: las causas o razones del 
retraso o demora del vuelo deben ser informadas, ya 
sea, por medios telefónicos, electrónicos o módulos 
de atención al pasajero. Si el retraso o demora es 
atribuible a la aerolínea, ésta debe compensar al 
pasajero, de acuerdo con lo siguiente:

A. Superior a 1 e inferior a 4 horas: proporcionar 
como mínimo descuentos para vuelos posterio-
res hacia el mismo destino. 

B. Mayor a 2 pero menor a 4 horas: certificado 
electrónico de descuento equivalente al 8% de 
lo pagado por concepto de tarifa e impuestos del 
segmento afectado.

DEMORA MAYOR  A  
4 HORAS O CANCELACIÓN:  
si la aerolínea es responsable, el pasajero tiene la 
opción de elegir: 

A. El reintegro del precio del boleto o la parte no 
realizada del viaje, más una indemnización no 
inferior al 25% del precio del boleto o de la parte no 
realizada del viaje. 

B. A transporte sustituto en el primer vuelo 
disponible, alimentos y, en su caso, alojamiento y 
transporte terrestre desde y hacia el aeropuerto. 

C. A transporte en fecha posterior al mismo destino 
y una indemnización no inferior al 25% del precio 
del boleto o de la parte no realizada del viaje.

DENEGACIÓN DEL EMBARQUE (SOBREVENTA):
cuando se hayan expedido boletos en exceso a la 
capacidad disponible de la aeronave, el pasajero 
tiene la opción de elegir los beneficios que aplican 
para el supuesto de cancelación. 

La aerolínea puede solicitar voluntarios que 
renuncien al embarque a cambio de beneficios que 
no deben ser inferiores a los que aplican para la 
cancelación; no obstante, en ese caso, tienen pre-
ferencia para abordar menores no acompañados, 
personas con discapacidad, mujeres embarazadas 
y adultos mayores.

ACCESO A COMUNICACIONES: en retrasos, demo-
ras y cancelaciones, el pasajero en espera debe tener 
acceso a llamadas telefónicas y correos electrónicos.

VIAJES REDONDOS O VUELOS CON CONE-
XIÓN: la aerolínea no debe negar el embarque a 
un vuelo por no haber utilizado alguno de los seg-
mentos del trayecto total, de manera que el pasajero 
puede utilizar cualquier segmento, siempre y cuan-
do informe a la aerolínea en el lapso de 24 horas a 
partir de la hora programada para el segmento no 
utilizado, que hará uso de los subsecuentes.

CAMBIO DE ITINERARIO: la aerolínea debe in-
formar con al menos 24 horas de anticipación a la 
salida del vuelo, de manera rápida y expedita, en 
caso de que se produzcan cambios en el itinerario 
o cualquier otra circunstancia que pudiera afec-
tar el servicio contratado, a través de llamadas 
telefónicas, correos electrónicos, mensajes de 
texto o cualquier otro medio electrónico. 

Si el cambio se produce dentro de las 24 ho-
ras previas a la salida programada, la aerolínea 
debe informar al pasajero tan pronto tenga la cer-
teza de que ese cambio es inevitable.

CONOCE TUS DERECHOS
AL VIAJAR EN AVIÓN

PAGO DE COMPENSACIONES E INDEMNIZA-
CIONES: deben cubrirse en un periodo máximo 
de 10 días naturales posteriores a la reclamación, 
excepto alimentos, bebidas y hospedaje, los cua-
les deben cubrirse cuando ocurra el retraso, de-
mora o cancelación.

PERSONA CON DISCAPACIDAD: sujeto a las 
medidas de seguridad aplicables, el pasajero puede 
transportar sillas de ruedas, andadores, prótesis, mu-
letas, bastones o cualquier otro instrumento, siempre 
que haga uso personal del mismo y se asocie direc-
tamente con su discapacidad. En vuelo internacional 
se sujetará a lo dispuesto por el tratado aplicable.

INFANTES: el pasajero mayor de edad puede lle-
var a un menor de 2 años, sin pago de tarifa algu-
na y con una carriola, pero sin derecho a asiento 
ni a equipaje. La aerolínea debe expedir el pase de 
abordar del infante.

TRANSPORTE AL LUGAR DE DESTINO: si se ate-
rriza en un lugar distinto por caso fortuito o fuerza 
mayor, el pasajero tiene derecho a ser trasladado 
por los medios de transporte más rápidos disponi-
bles al destino contratado.

TRANSPORTE DE ANIMALES DOMÉSTICOS: 
deben ser tratados de forma humanitaria con medi-
das que disminuyan su tensión, sufrimiento, dolor y 
producción de traumatismos durante la movilización.

EQUIPAJE: el pasajero puede documentar sin cos-
to hasta 15 o 25 kg de equipaje, según la capacidad 
de la aeronave; así como dos piezas de equipaje de 
mano que en conjunto no excedan 10 kg, siempre 
que sus dimensiones no sean mayores a 55 cm de 
largo, 40 cm de ancho y 25 cm de alto.

En caso de exceso, de acuerdo con la capaci-
dad disponible, la aerolínea tendrá derecho a so-
licitar pago adicional. Cuando el pasajero decida 
viajar sin equipaje, la aerolínea puede ofrecer en su 
beneficio tarifas preferenciales.

Cada pieza, maleta o bulto de equipaje debe 
contar con un talón que contenga la información 
que establecen las Normas Oficiales Mexicanas 
aplicables, con dos partes, a modo de comprobante: 
una para el pasajero y otra adherida al equipaje. 

En servicio aéreo internacional, la documen-
tación de equipaje queda sujeta, en su caso, al trata-
do internacional aplicable.

PÉRDIDA O AVERÍA DE EQUIPAJE: por des-
trucción o avería del equipaje de mano, el pasajero 
debe ser indemnizado con $6,759 pesos (80 UMA) 
y por pérdida o avería de equipaje facturado 
$12,673 pesos (150 UMA).

•  Consultar los términos y condiciones del 

ser vicio de transporte aéreo adquirido.

•  Exhibir  documentos oficiales de identificación 

a solicitud de la aerolínea o personal  

autorizado por autoridad competente.

•  Llegar oportunamente y cumplir  las normas  

de operación y seguridad aeroportuarias aplicables.

¡CONOCE TUS OBLIGACIONES COMO PASAJERO!

@ATENCIONPROFECO PROFECOOFICIAL (+52) 5580780488, 5580780485 Y 5580780344

@PROFECOCONCILIANET.PROFECO.GOB.MX TELEFONODELCONSUMIDOR.GOB.MX
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F U R B O  D O G 

C A M E R A

Furbo pensó en 
todo: puedes 
hablarle a ese 
perrito que tanto 
amas, lanzarle 
premios, estar alerta 
de sus ladridos y 
grabar sus mejores 
momentos. 
Crédito: Cortesía 
Furbo.

P O R  S E L E N E  M A Z Ó N

IN IMPORTAR EL MOTIVO, dejar a las mascotas 
solas en casa provoca un estrés conocido como 
“ansiedad de separación”. Para mayor tranqui-
lidad de sus dueños, las siguientes cámaras in-

teligentes son un excelente recurso para monitorear y 
acompañarlas desde cualquier lugar. 

F U R B O  D O G  C A M E R A

Considerada como la más completa en su categoría, 
Furbo es una cámara inteligente interactiva para pe-
rros que, entre otras características, permite al due-
ño ver, hablar, recibir alertas en tiempo real, grabar y 
almacenar videos, lanzar premios a la distancia, así 
como habilitar funciones adicionales de entrenamien-
to. Es compatible con Alexa.

 
P E T C U B  C A M

Opción ideal para quienes buscan un dispositivo eco-
nómico y de calidad, PetCub Cam ofrece una transmi-
sión de video en vivo de alta definición (1080p) capaz 
de capturar la habitación completa gracias a su gran 

Porque sabemos la importancia de las mascotas  
en nuestras vidas, elegimos cuatro pet cameras para  

estar cerca de ellas en todo momento. 

angular de 110°. La marca tiene otros modelos a los que 
conviene echar un vistazo.

 
P A W B O +

Permite monitorear, escuchar y hablar con las mas-
cotas, así como capturar imágenes para compartirlas 
en redes sociales al instante. Incluye un Light Pointer 
Game ( juego a base de luz) que el dueño controla des-
de su teléfono.

W Y S E  C A M  V 3

Compacta y fácil de usar, esta cámara tiene audio bi-
direccional, buena visión en condiciones de baja ilu-
minación y detector de movimiento. Además, ofrece 
almacenamiento gratuito en la nube.

 
 Premios, alertas de sonido y movimiento, audio 

bidireccional, visión nocturna, juegos programados… 
El mercado de cámaras inteligentes para mascotas 
apenas comienza. ¿Qué otras características te gusta-
ría ver en el futuro? 

P A R A  M A S C O T A S

CÁMARAS INTELIGENTES

P  .   6 6 _

Acapulco • Cancún • Cozumel • Huatulco • Ixtapa • Puerto Vallarta

Por ser cliente Viva Aerobus, conoce el concepto vacacional
de Royal Holiday en el Caribe o Pacífico mexicano.

Desde:

Tarifa regular: $23,213 pesos

$5,999 MXN*

Disfruta:

+ + +

4 días y
3 noches de
hospedaje

para 2 adultos
y 2 menores

Alimentos y
bebidas ilimitadas

Seguro de
asistencia

A las primeras 100 reservaciones se les otorgará un upgrade de habitación.

Vigencia para reservar al 28 de febrero de 2022 y para viajar al 31de marzo de 2022. *Consulta Términos y Condiciones
Términos y Condiciones. Promoción exclusiva para clientes Viva Aerobús. Esta promoción podrá ser utilizada una sola vez por pareja o familia. Válida por 4 días y 3 noches de hospedaje para 2 adultos y 2 
niños de hasta 6 años en ocupación doble. Aplica para cónyuges y parejas en unión libre entre 30 y 60 años con ingresos mensuales mancomunados mínimos de $40,000 pesos. Aplica una cuota de 
reservación desde $5,999 pesos en los hoteles Park Royal Beach Cancún, Park Royal Beach Acapulco, Park Royal Beach Huatulco, Park Royal Beach Ixtapa, Grand Park Royal Cancún, Grand Park Royal 
Cozumel o Grand Park Royal Puerto Vallarta, que operan en plan Todo Incluido, que ofrece alimentos y bebidas ilimitados, actividades recreativas y deportes acuáticos no motorizados. Esta promoción es 
una invitación de hospedaje de Royal Holiday para conocer su concepto vacacional y para disfrutar el servicio y calidad de sus hoteles afiliados, conoce términos y condiciones al momento de hacer tu 
reservación. Sujeto a disponibilidad. No aplica para Socios Royal Holiday. En caso de no cumplir con los requisitos mencionados, se les cobrará la tarifa regular. No aplica para clientes que hayan disfrutado 
cualquier promoción de Royal Holiday con anterioridad. Al momento del registro del hotel, se deberá presentar una identificación oficial, una tarjeta de crédito y la confirmación de hospedaje expedida por 
Royal Holiday y firmada por el cliente. En caso de cancelación de la reservación no hay reembolso. Las noches no usadas se perderán. El uso de esta promoción no obliga a la compra o contratación de servicio 
alguno. La promoción es personal, intransferible y no tiene valor comercial, por lo que no puede canjearse por dinero u otro beneficio. No podrá utilizarse en combinación con otra promoción de Royal 
Holiday.

Reserva tu lugar llamando al 
800 837 6329

Horario de atención: lunes a viernes de 09:00am a 06:00pm
y sábados de 09:00am a 02:00pm

ESCANEA EL SIGUIENTE CÓDIGO
Y DEJA TUS DATOS:

ESTO SERÁ AMOR A  primera vistaprimera vista




