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Assist VIAJERO
# Te ayudsmos en tode tu viaje

CIERRA EL ANO OFRECIENDO

- VIAJES MAS COMPLETOS -
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Con MAS Assist Viajero, tus clientes se llevaran una experiencia
mas completa en sus viajes, ya que contardn con atencidén 24/7
los 365 dias del arno ante cualquier imprevisto que pueda suceder.

Contaran con asistencias en:
Accidentes tanto fuera como dentro del pais
Enfermedad, incluye COVID-19
Equipaje extraviado
Cancelacidén de viaje
Y mas

Tenemos un asesor para ayudarte, escribenos a
info@masservicios.com.mx o lldmanos al 55 6294 3719.

S 3

Te ayudamos a que todo mejore. v
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CONTAMOS CON

% Wi-Fi de alta velocidad
y desayuno buffet gratis.

GYM, SPA (jacuzzi, sauna,
vapor), carril de nado,
estacionamiento gratis.

Todas las suites cuentan
con cocineta equipaday
terraza, ideales para
estancias cortas o largas.

% 91 suites desde 40m? a
70m?2.

v Suites con dos recamaras
(70m?3).

SUITES CAMPOS ELISEOS
POLANCO - CDMX

Direccién: Campos Eliseos 470
Web: lassuites.com

Mail: res@lassuites.com

Tel: +52 (55)4629-1160

PROTOCOLOS:

LAS
SUITES

CAMPOS ELISEOS

Para su entera tranquilidad, hemos trabajado muy de
cerca con todo el personal de LAS SUITES, el cual ha
sido capacitado para la correcta aplicacion de los
protocolos de seguridad e higiene globales, siguien-
do las pautas de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), realizando constantemente una sanitiza-
cién profunda de toda la propiedad, asi como en
cada una de las habitaciones.
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CARTA GEO

ESTIMADA/0 PASAJERA/Q,

JUAN CARLOS ZUAZUA DIRECTOR GENERAL @JCZUAZUAO

QUE GUSTO tenerte a bordo! Agradecemos mucho contar con tu

preferencia, sobre todo ahora que estamos celebrando 15 afios de

historia transformando la manera de volar en México. {Por qué?

Porque antes de nuestra fundacién en noviembre del 20086, viajar en
avién estaba sélo al alcance de unos cuantos, y Viva Aerobus despegé para
hacerla diferencia por lo que, ahora, los vuelos caros son cosa del pasado.

Pero, {cémo es que logramos democratizar los cielos? Todo parte
de un servicio centrado en ti, nuestro pasajero, donde todos los dias
trabajamos para ver cémo te ahorramos dinero al viajar en avién, brin-
dandote la libertad de confeccionar cada vuelo a tu medida, pagando
sélo por aquello que necesitas y con los precios méas bajos. Con nosotros
ahorras en tu vuelo y por lo tanto puedes viajar con més frecuencia,
extender tu estadia o realizar més actividades recreativas o culturales
en tuviaje. Asf, nos hemos convertido en mucho més que un servicio de
transporte. Somos un puente que ha permitido a millones de personas
cumplir suefios, disfrutar nuevos destinos, alcanzar objetivos profesio-
nales, hacer més negocios y acercarlos a sus seres queridos.

Hace unos dias, la Secretaria de Turismo Federal nos entregé un
reconocimiento por la contribucién que ha hecho Viva Aerobus duran-
te 15 afios para fortalecer la conectividad aérea de México, porque con
nosotros mas personas tienen la oportunidad de volar.

Aprovecho para compartirte lo mucho que hemos conseguido
este afio, empezando por el incremento de nuestra oferta de vuelos.

Este 2021 anunciamos 14 nuevas rutas, 7 nacionales y 7 internacio-
nales, incluyendo nuestra histérica llegada a Sudamérica con los vuelos
desde la Ciudad de México y Canctin a Bogota, Colombia. Y no sélo eso,
también anunciamos que en marzo de 2022 operaremos en el nuevo Ae-
ropuerto Internacional Felipe Angeles en la Ciudad de México, volando
hacia Guadalajara y Monterrey, para ofrecer més opciones de vuelo a
las personas que residen en la Zona Metropolitana del Valle de México.

Ademaés, tras la apertura de fronteras de Cuba al turismo internacional,

reactivamos nuestros vuelos desde Canctin a La Habana, Camagiiey y
Santiago, e incorporamos la ruta a L.a Habana desde la Ciudad de México.

Como ves, queremos que ti y los tuyos tengan la oportunidad
de descubrir més rincones de nuestro pais y del mundo con la confian-
za de que en Viva Aerobus cuidamos de ti. iTu salud y bienestar son
nuestra prioridad nimero uno! Y para ello, ponemos a tu disposicién
la flota més joven de México, 55 aviones con tecnologia de vanguardia
v los més altos estdndares de seguridad y confiabilidad.

Por si fuera poco, pensando en enriquecer tu experiencia de viaje
desde el momento en que compras tu boleto, este afio renovamos nues-
tro portal web y sitio mévil.

Ahora es més sencillo que personalices tu vuelo con los servi-
cios adicionales que necesites, por ejemplo, traslados desde/hacia el
aeropuerto, boletos de autobts, habitaciones de hotel, renta de casas o
departamentos vacacionales, transporte de carga, tours y excursiones
e incluso paquetes de viaje integrales.

Y déjame compartirte otra novedad. Ahora nuestro Pase Flex es gra-
tuito. Cualquiera de nuestros pasajeros que vuele una ruta entre nuestras
bases —Cancin, Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey y Tijuana—
v desee adelantar su vuelo hacia uno més temprano, podra hacerlo sin
cargo adicional.

También estamos muy orgullosos del reconocimiento que obtu-
vimos a nivel global como Aerolinea de Valor 2021 por la organizacién
Air Transport World. Se trata de un premio que nos reconoce no sélo
por nuestros precios bajos, sino por el valor afiadido en nuestro servicio.
Por ejemplo, te recuerdo que somos la tinica aerolinea que te ofrece una
conectividad aire + tierra; sélo por ser Pasajero Viva tienes derecho a
descuentos de hasta 50% en reconocidas lineas de autobiis de Grupo
IAMSA para que llegues a tu destino final.

Pero, adem4ds de este compromiso con tu experiencia de vuelo,
vamos un paso mas alld y hemos sumado esfuerzos en beneficio del
medioambiente. Por un lado, junto con Anaconda Carbén, desarro-
llamos nuestro programa de compensacién voluntaria de huella de
carbono para los pasajeros. Y, de la mano de Reforestamos México
realizamos diversas labores que ven por un manejo sostenible
de bosques, la restauracién de tierras degradadas y la arborizacién de
zonas urbanas en México.

Si este afio ha sido un éxito, fue gracias a ti y a todos los pasajeros
que nos han brindado su confianza y preferencia. En verdad, muchas
gracias, porque tuvimos el honor de transportar a 15 millones de pa-
sajeros en este 2021. Ten la certeza de que seguiremos trabajando dia
a dia por brindarte mas y més motivos para ser tu primera opcién
de vuelo. A nombre de més de 3,200 colaboradores Gente Viva, nos
comprometemos contigo para que sigas viajando con los precios mas

bajos, en vuelos directos (sin escalas) y conociendo més destinos.

iMis mejores deseos para estas fiestas y para el afio que comienza! ®

Juan Carlos Zuazua

Director General de Viva Aerobus

s mejores cele

r»y'ar or
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ZAMNA FESTIVAL,

TULUM, QUINTANA R0O

Disfruta del paradisiaco Tulum al ritmo
de la musica electrénica gracias a Zamna
Festival. Con un paisaje de ensuefio
rodeado de selva y de un impresionante
cenote, este festival se ha posicionado
como uno de los més importantes del
género. Durante la noche dominaran

las luces y la musica, mientras que en

el dia reinara el silencio y la naturaleza.
Como siempre, se pide a los asistentes
responsabilidad, as{ como la mejor actitud

para celebrar el afio que comienza.

Ubicacién: Zamna Tulum
Hora: Variable segun el dfa
Precio: de 120 a 500 délares

Sitio web: https://zamnafestival.com

CREDITO: SHUTTERSTOCK

GES 2022

LAS VEGAS, ESTADOS UNIDOS
L]

La feria de tecnologia més grande del mundo volvera a
ser presencial después de dos ediciones digitales. Como
cada afio, el CES retine a compafifas de todo el mundo
—entre ellas Samsung, LG y Tesla— para presentar los
ultimos lanzamientos que haran suspirar de sorpresa a
mas de uno. Aunque el evento no esta abierto al publico
general, es una gran oportunidad para vivir la ciudad
del pecado en uno de sus momentos méis emocionantes

ecnologia y diversién, ése puede pedir méas?

Las Vegas Convention Center
Hora: Variable segun el dfa
Precio: de 100 a 850 délares (para expositores)

Sitio web: https://www.ces.tech

ambios

cia sanitaria.
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FESTIVALES EN LA RIVIERA MAYA

CANGUN Y PUERTO AVENTURAS, QUINTANA ROO
L]

Para iniciar el afio, nada mejor que
musica y fiesta en la idilica Riviera

Maya. Del 22 al 31 de enero, algunos de
los més exclusivos hoteles de la regién
seran sede de festivales que pondran a
miles de asistentes a bailar. Panic en la
Playa contara con la participacién de
Widespread Panic y Future Birds, asi
como fiestas temaéticas, excursiones y
talleres de musica y cocina. HootieFest:
The Big Splash es un festival all-inclusive
que reunird a bandas como Hootie & the
Blowfish, Spin Doctors, Better than Ezra,
entre otras. At The Beach también es all-
inclusive y contara con presentaciones
de Avette Brothers and Lucinda Williams,
pero ademads tendra clases de yoga,

fiestas temadticas y excursiones.

CARNAVAL DE NEGROS Y BLANCOS,

SAN JUAN PASTO, COLOMBIA

PANIC EN LA PLAYA

Del 22 al 26 de enero de 2022

Ubicacién: Hard Rock Hotel Riviera Maya
Precio: Sold out, pero puedes unirte a la
waitlist con un depésito de 250 délares.

Sitio web: https://panicenlaplaya.com

HOOTIEFEST: THE BIG SPLASH

Del 26 al 29 de enero de 2022
Ubicacién: Moon Palace Canctin
Precio: 1,699 a 7,499 délares

Sitio web: https://www.hootiefest.com

Considerado como Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO, el Carnaval de

Negros y Blancos es una de las fiestas més importantes de Colombia y surge del sincretismo

de tradiciones andinas, africanas y espafiolas. Durante los primeros dias de enero de cada

afio, las calles de la ciudad de San Juan Pasto, al suroccidente de Colombia, se llenan de

cientos de personas que pasean con figuras gigantes hechas por artesanos locales. Con el

fin de evitar aglomeraciones y para seguridad de todos, esta edicién tendré lugar en un sitio

controlado, de manera que las personas puedan disfrutar las escenografias escalonadamente.

Del 02 al 07 de enero de 2022

Ubicacién: Estadio Libertad y otros lugares aledafios

Hora: 9:00 a.m.

Precio: Gratuito

Sitio web: https://www.facebook.com/carnavaldenegrosy-

blancospasto/posts/5017738288252789

https://www.iajaporcolombia.com/noticias/carnaval-

negros-y-blancos-2022-en-pasto-narino_9030/

Este evento esté sujeto a cambios debido a la emergencia sanitaria.

© Ubicacién: Hard Rock

i Hotel Riviera Maya y Unico
Hotel Riviera Maya

Precio: Sold out, pero puedes

i unirte a la lista de espera.

Sitio web:

https://avettsatthebeach.com

Este evento esté sujeto a cambios

debido a la emergencia sanitaria.

CREDITO: SHUTTERSTOCK
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Te presentamos tres rutas diferentes por lugares
cercanos para sacarle ain més provecho a tu visita
a la capital del juego y el entretenimiento.
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L PENSAR EN LAS VEGAS, vienen a la mente
A casinos, fiesta, hoteles deslumbrantes y espec-

tacular gastronomia, pero a pocas horas de esta

icénica ciudad de Nevada encontrarés atracti-
vos naturales que bien valen la pena un viaje. Gracias
a una ubicacién privilegiada en medio de la naturaleza
—justo en el desierto de Mojave—, en el “patio trasero”
de la capital del entretenimiento encontrards espacios
para hacer caminatas en cafiones escénicos, podras
recorrer un desierto en jeep y, en invierno, esquiar o
probar snowboard en una increible montafia.

RED ROCK CANYON: HIKEAR O ESCALAR MONTANAS ROJAS
Distancia aproximada desde Las Vegas: 30 km

Resulta increible pensar que un sitio de impresionan-
tes cafiones, senderos y lugares para escalar esté tan
cerca de Las Vegas, pero luego de manejar menos de
40 minutos se llega a Red Rock Canyon.

Aqui encontrarés 26 posibles senderos para hacer
hiking, que te llevardn desde cafiones profundos hasta
puntos muy altos, aunque una de las formas més popu-
lares de experimentarlo es en un ““recorrido panorami-
co” (Scenic Drive), camino de 20 km de un solo sentido
que puede realizarse en auto o bicicleta e ir haciendo
paradas, en un tour de scooters o en un Jeep rosa (Pink
Jeep Tour) que puede recogerte en tu hotel.

Para un aprendizaje méas completo, visita el Centro
de Visitantes, donde podrés recorrer la exhibicién que se
divide en cuatro secciones (que representan cada elemen-
to): fuego, tierra, aire y agua, para aprender mas de las
condiciones que dan vida a este lugar en donde también
puede escalarse en el 4rea de White Rock Mountain, de

p.22_

los sitios favoritos de Alex Honnold,
del documental Free Solo.

Ademas de encontrar aves, roe-
dores y algunos insectos, en Red
Rock Canyon habitan las escurri-
dizas tortugas del desierto; algu-
nas de ellas fueron rescatadas y se
encuentran en un area especial del
Centro de Visitantes; ademés, hay
otro animalito adoptado: “Jackson”,
un burro salvaje.

MOUNT CHARLESTON:

NIEVE CERCA DE LAS VEGAS
Distancia aproximada

desde Las Vegas: 60 km

La ciudad de Mount Charleston lle-
va este nombre por la montafia ho-
moénima, cuyo pico de 11,916 pies
es el punto maés alto en el condado
de Clark y que tiene como atractivo
principal sus paisajes. Como est4 ais-
lada de otros entornos montafiosos,
han prosperado muchas especies en-
démicas de plantas y animales.

Aqui, el Spring Mountain Natio-
nal Recreation Area ofrece atractivos
durante todo el afio, con mas de 50
millas de senderos, siete 4reas de pic-
nic y para acampar que pueden ex-
plorarse durante buena parte del afio.
Un buen punto de inicio es el Spring

v

RED ROCK CANYON

Ponle pausa a los casinos para disfrutar
de las asombrosas vistas panordmicas de
esta 4rea de conservacién nacional. No te

arrepentiras. Crédito: Mariana Mijares.

DESTINO DEL MES ®

P.23_
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Mountains Visitor Gateway, que cuenta con informacién
sobre este sitio vibrante que forma parte del Bosque Na-
cional Humboldt-Toiyabe, el bosque nacional més grande
de los 48 estados bajos de Estados Unidos.

En invierno, el principal atractivo es la nieve, que
puede vivirse en Lee Canyon, el complejo de deportes
de invierno maés cercano a Las Vegas, que con 8,600
pies de altura ofrece una amplia gama de posibilida-
des, ademads de opciones gastronémicas como la cafe-
teria Brewin’ Burro y el Bighorn Grill and Bar.

Para esquiar o hacer snowboard en Lee Canyon
Ski & Snowboard Resort, es mds recomendable acudir
entre semana o durante las primeras horas de la ma-
fiana los fines de semana, esto por la congestién del
trafico y el estacionamiento limitado. Caminar con
raquetas de nieve, andar en trineo, practicar tubing,
construir mufiecos, hacer “angelitos” u observar la

vida silvestre son otras de las po-
sibilidades cada temporada inver-
nal. Para llegar durante los meses
frios es aconsejable rentar un auto
(es requisito que tenga llantas de
invierno o cadenas; se recomienda
4WD o AWD) O reservar un tour.

DEATH VALLEY NATIONAL PARK: EL
LUGAR MAS CALIENTE DE LA TIERRA
Distancia aproximada desde Las
Vegas: 240 km

Death Valley es el lugar més seco
de América (llueve menos de 5 cm
al afio), més bajo (Badwater Basin
estd a 86 m abajo del nivel del mar)
y mas caliente de la Tierra (la tem-
peratura mas alta registrada es de

>

DESTINO DEL MES ®
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1.LEE GANYON

Esquis, snowboards o trineos... ti decides cémo

disfrutar de la nieve en Lee Canyon Ski & Snowboard Resort.

Crédito: Cortesia Las Vegas Convention and Visitors Authority.

2.DEATH VALLEY
Tierra de extremos y contrastes, Death Valley ofrece desiertos,
cafiones y acantilados abruptos, entre otros paisajes ideales

para la contemplacién. Crédito: Mariana Mijares.
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B
VISITA
LAS VEGAS

A TRAVES DE
NUESTRAS RUTAS:

B Ciudad de México
B Monterrey

P.26_

57 °C y los veranos suelen rondar los 50 °C). Es una
de las 4dreas desérticas mas protegidas y en 1994 fue
designado Parque Nacional.

Una de las paradas més populares: Zabriskie Point,
tiene un mirador para ver las espectaculares formacio-
nes donde hace millones de afios hubo agua; los colores
de los cafiones vienen de erupciones volcénicas que
impulsaron lava, ceniza y lodo hacia el antiguo lago.

Otros sitios que valen la pena son las Mesquite
Flat Sand Dunes, impresionantes dunas de arena re-
sultado de los patrones de viento, y Badwater Baisin,
donde encontrards un salar (suelo cubierto de sal y
otros minerales). Se recomienda visitarlo antes de las
10 a.m. (para evitar el sol) y mantenerte siempre hidra-
tado. Para llegar, lo mejor es rentar un auto y disfrutar
del paisaje desértico. Pink Jeep también tiene un reco-
rrido para ir y volver de Las Vegas en un solo dia.

LUGARES PARA ALEJARSE DE LAS MULTITUDES EN LAS VEGAS
Silo que quieres es dejar atrés el bullicio del Strip sin ale-
jarte de la ciudad, aqui encuentras novedosas opciones:

Area 15: Ubicada a sélo minutos del Strip, este lugar
relne varios atractivos: restaurantes, espacios para ex-
hibiciones de arte y el popular Meow Wolf Las Vegas,
una exhibicién psicodélica inmersiva titulada Omega
Mart, “la tienda de comestibles méas excepcional”, una
empresa ficticia que incluye un supermercado, mapas
de proyeccidn, esculturas, murales, paisajes sonoros
y mucho maés; es el proyecto mas ambicioso de Meow
Wolf hasta la fecha e incluye contribuciones de mas de
325 artistas y colaboradores locales e internacionales.

FlyOver Las Vegas: Si quieres “salir” de la ciudad
por un momento, esta experiencia desarrollada por
Pursuit te permite experimentar el “verdadero oeste”
(The Real Wild West) con una proyeccién que te lleva
a sobrevolar impresionantes lugares de Arizona, Ca-
lifornia, Utah y Nuevo México; también puedes vivir
Soar Over Fire & Ice para sorprenderte con las panora-
micas de Islandia.

SkyJump (En The STRAT Hotel, Casino & Skypod):
Una de las mejores maneras de ver Las Vegas es desde
las alturas. En este lugar podréas acceder a un mirador
ubicado a més de 100 pisos de altura, y los més aventu-
rados podran experimentar Big Shot, sillas que suben
y luego caen a toda velocidad, o SkyJump, atraccién en

la que luego de colocarte el equipo
de seguridad y recibir una breve ca-
pacitacién, te lanzas fuera del edifi-
cio ia 108 pisos de altura!

Como has podido ver, Las
Vegas ofrece mucho mas que sélo
casinos, asi que elige la ruta que
mas te atraiga —o planea todas—y
déjate sorprender por estos paisajes
v lo que tienen que ofrecer en las
distintas épocas del afio.

Recuerda que los bosques y
desiertos son hogar de flora y fau-
na endémica, por lo que es impor-
tante respetarla y no alimentar a
los animales. Siempre mantente
hidratado y no olvides verificar el
clima y las condiciones de las ca-
rreteras antes de tu visita, ademaés
de no confiar en la sefial de celu-
lar, pues puede ser limitada. e

v

LAS VEGAS DESDE LAS ALTURAS

Cambia tu perspectiva en este mirador de més de 100 pisos

de altura o, si necesitas més adrenalina, aventirate en las
atracciones Big Shoty SkyJump. Crédito: Cortesia The STRAT.

DESTINO DEL MES ®

P.27_
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AREA 15

Si te interesa conocer las Gltimas propuestas del entretenimiento

experiencial, Area 15 es el lugar para ti. Crédito: Cortesfa

Las Vegas Convention and Visitors Authority.

P.28_ P.29_
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ESCAPADA CORTA

- GUADALAJARA:

NATURALEZA A UNOS PASOS DE LA GRAN CIUDAD

Tres destinos en los alrededores de la capital tapatia para
desconectarse de la ciudad y sentirse més cerca de la naturaleza.

1 ESTAS en Guadalajara y buscas opciones de

recreacién y ecoturismo, no tendrés que alejarte

mucho de la ciudad. Las reservas ecolégicas y

las dreas protegidas que te presentamos son
ideales para practicar senderismo, ciclismo de monta-
fia, o sencillamente acampar en familia.

BOSQUE LA PRIMAVERA, EL PULMON

DELA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Se trata de una de las 4reas de proteccién de floray
fauna més importantes y extensas del estado. Parte de
sus actividades ecoturisticas son campismo, senderis-
mo y ciclismo, pero la atraccién tinica es Rio Calien-
te, aguas termales que alcanzan desde su origen los
70 °C. Animate a nadar en una piscina natural, en me-
dio del paisaje boscoso.

LARUTA DEL PEREGRINO, CAMINO

CONMAS DE 200 ANOS DE TRADICION

Es un circuito de 117 kilémetros que atraviesa parte
de la Sierra Madre Occidental. Inicia en la ciudad de
Ameca y termina en la Basilica de Nuestra Sefiora
del Rosario, en Talpa de Allende. La ruta es recorrida
por aproximadamente 3 millones de personas al afio,
principalmente en Semana Santa. Sus impresionantes

estaciones, en medio de la natura-
leza, van desde miradores, ermitas
laicas, albergues, monumentos y
santuarios.

BARRANCA DE HUENTITAN 0 DE OBLATOS,
EL PROFUNDO CANON JALISCIENSE
Esta 4rea natural protegida
del estado es una experiencia
en descenso, ideal para practi-
car senderismo. Es como bajar
por un corredor lleno de vegeta-
cién y ambiente fresco. Hay pen-
dientes profundas y pequefias
cascadas, pero el simbolo de la
barranca es el puente colgante Ace-
diano. El desafio es el regreso, la
eterna subida.

Estos destinos prometen un
alivio al ajetreo citadino, donde
convivir con lo natural y majestuo-
so del paisaje es también entender
la grandeza del estado y lo diminu-

Enlaperiferiadela
capital tapatia, este
cafién te regalara
vistas panoramicas
dignas de una postal.
Crédito: Getty

Images.

TURAL DE LA HUMANIDAD, PORLA UNE

-

ta que parece la gran urbe. oy - = -
%:; kB \www.visitachihuahua.com

. .r.l:"'.*._'i" BT sooturismo  [ZXEEITT 800 710 0101 ) -
I‘EIT:'# f Yo 0. iAh Chihuahua!
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L SINCRETISMO es el pro- CA S | N O

E ceso por el que se amalga-

man diferentes practicas o

= expresiones culturales para

conformar una nueva tradicién, y

la gastronomia yucateca es vivo

ejemplo de esto. Los ingredientes

milenarios que fueron domesti-

cados y refinados por los mayas

(como mafiz, frijol, calabaza, cacao,

miel, vainilla, chaya, achiote) tuvie-

ron un fortuito encuentro con aque-

llos provenientes de Europa, dando

como resultado un mestizaje de

sabores tinicos. Y es que, ademads

de la diversidad cultural y arquitec-

Desde una refrescante agua de chaya e dela E’fnmsma’ la variedad

e sus ingredientes y sus distintos

hasta unos papadzules en salsa de modos de preparacién le valieron

. . a Mérida el codiciado reconoci-

pepita, la cocina yucateca es uno ’de los o 1A UNESCO o m

secretos mejor guardados del pais. dad creativa”. Aqui te sugerimos —>

|

LA TRADICION
Preservarla
gastronomia
yucateca,
respetando
ingredientesy
procesos originales
de elaboracién,
es el cometido de
este restaurante.
Crédito: Cortesfa

La Tradicién.

Entra a

playcity.com

RESPONSABLEMENTE Y SOLO POR ENTRETENIMIENT
s juegos con apuestas estan prohibidos para menore

Permiso SEGOB DGAJS/SCEVF/P-05/2005.

POR RODRIGO PEREZ “Férminos y condiciones en www.playcity.com
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algunas opciones para que disfrutes de una experien-
cia culinaria inolvidable.

UNA PROBADITA DE TRADICION

Ubicada en el nostélgico ambiente de una casona
antigua en el histérico parque de Santa Lucia, el
restaurante La Chaya Maya es una auténtica institu-
cién culinaria con un énfasis en recuperar y conser-
var las recetas e ingredientes mayas. Aqui podrés
probar algunas de las delicias locales: una cochinita
pibil horneada a fuego lento, un pescado tikin xic
relleno de mariscos y cocido en hoja de platano, una
sopa de lima con chile dulce o un exdtico salpicén
de venado. Otra opcién imperdible que ha conserva-
do y refinado las recetas yucatecas a lo largo de tres
generaciones es La Tradicién. En su ment podrés
encontrar desde mechado y chiles xcatic rellenos
de cazdn, hasta lomitos de Valladolid y escabeche
oriental; en especial, te recomendamos sus panu-
chos y salbutes, con la receta de la familia del chef
David Cetina. Por otro lado, si lo que tienes es uno
de esos antojos garnacheros, date una vuelta al Mer-
cado de Santiago para degustar los mejores tacos
de lechén en Taqueria La Lupita o unas marquesitas
con queso de bola para el camino.

DULCE TENTACION, ALEGRA EL CORAZON

Para los dulceros auténticos, una parada obligatoria
es la Dulceria y Sorbeteria Colén que, segtin dicen
los locales, sirve los mejores helados tradicionales del
estado desde hace mas de cien afios. Los més pedidos
son los helados de mamey, ciruela y tamarindo, to-
dos 100% naturales. Si tienes ganas de algo original,
asémate a Pola Gelato Shop; tienen gelato artesanal
de pitahaya, pan de muerto y, para los paladares mas
atrevidos, frijol con puerco. Y si eres de los que no per-
dona un postre sin café, dirigete a SOCO para “hacer
chuk” (remojar) tu cafecito con un pan artesanal recién
horneado. Sus tartines y bollos de desayuno también
estan para chuparse los dedos.

PARA ECHAR LA GOPA

México es bien conocido entre los turistas nacionales e
internacionales por su vida nocturna, y Mérida no es la
excepcién. Con casi cien afios de antigiiedad, La Negri-
ta Cantina ofrece una amplia seleccién de margaritas,
licores de la casa, “coctelitros” de mezcal y vinicolas,
que puedes acompafiar con unos tacos de camarén al
ajillo o un pollo en mole. Ademas, este animado chaflan
cuenta con musica en vivo que, dependiendo del dia de

P. 34

la semana, puede ser noche cubana,
jazz, piano o una sabrosa salsa que
seguro te hard mover los pies.

Una propuesta més contempo-
ranea es el Salén Gallos, construi-
do dentro de un antiguo molino de
avena con una innovadora combi-
nacién de sabores yucatecos y liba-
neses, y cuya cantina alberga una
seleccién especial de vinos mexica-
nos, mezcales, tequilas y cocteles,
entre otros deliciosos brebajes. Y,
por si fuera poco, el complejo cuenta
con eventos especiales, una libreria
y... isu propio cine! Ambos lugares
se encuentran a unas cuantas cua-
dras de la catedral, asi que son una
excelente opcién para caminar por
las calles del centro histérico y dis-
frutar el panorama y los sabores lo-
cales antes de terminar el dia.

Ya sea que vayas de visita con
tu familia a los restaurantes cos-
teros de Progreso o a explorar sus
recénditos cenotes y calles histéri-
cas con amigos, Yucatén le ofrece
a sus visitantes un banquete de
olores y sabores que conjuga lo
mejor de dos mundos, la tradicién
v lainnovacidn. e

LI-NEGRITA

.
!
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EL BUEN DIENTE @

.
VISITA
MERIDA

A TRAVES DE
NUESTRA RUTAS:

B Ciudad de México
B Guadalajara

B Monterrey

B Tuxtla Gutiérrez
M Veracruz

M Villahermosa

v

LA NEGRITA
CANTINA

Nada mejor para
cerrar el dfa que un
trago, un buen plato
de comida y musica
en vivo en un lugar
concurrido por
locales y turistas.

Crédito: Paulina

Figueroa.

Teleperformance

each interaction matters

La temporada navidena
se disfruta mas con un

trabajo.

www.TalentoTeleperformance.com

60060

Teleperformance Meéxico
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PLAYA BALANDRA

Esta playa te espera para navegar
en un bote de remos, hacer snorquel,

acampar o relajarte contemplando sus

aguas cristalinas y parajes irreales. Primera Comunidad planeada
Crédito: Javier Azuara. . N
a pocos minutos de la ciudad y la playa

. SABIAS QUE la Paz, Baja Ca-
6 lifornia Sur, cuenta con mas
de 300 dias de sol al afio? Asi
que no importa cuando de-
cidas conocerla o volverla a visitar,
este destino siempre est4 listo para
recibirte. Su ubicacién, dentro de una .
bahia protegida por el gobierno de il a2 R e o .
México, la convierte en una de las : R e e : %
playas més tranquilas y hermosas
del pais. Se encuentra en el Mar de o 4
Cortés, bautizado por Jacques Cous- P o cog.a
teau como “el acuario del mundo”. : £

Ya sea que busques aventuras
sorprendentes, comida alucinante,
majestuosos paisajes o sélo tirarte
todo el dia en la playa a leer un li-
bro, La Paz es el destino que, si o
si, debes incluir en tu bucket list.

LA PAZ: CAPITAL DE LA .
RELAJACION, LA INDULGENCIA Y LAS - -1

EXPERIENGIAS ESPEGTACULARES
m La ciudad de La Paz es la capital e L —
del estado de Baja California Sury " ? B

1 un hermoso destino de playa que, = = : = ”:‘ ? -': S
FLPARMSOENISTE (RO

conviven impresionantes recursos

Y ESTA MAS CERCA DE LO QUE CREES naturales y una ciudad acogedora, en preventa
- llena de cultura y coloridos mura-
desde

les callejeros por doquier.

Al sur de la segunda peninsula més grande
del mundo, se concentra todo lo que necesitas estratégica —y bastante afortuna-

La Paz tiene una ubicacién

para escaparte de la monotonia y encontrar la 93772 que desde sumalecon se
pueden admirar tanto amaneceres

tan anhelada paz que necesita tu vida. como atardeceres, un espectéculo
C. 999 487 5570

® GrupoGEAMX ® Grupo_GEA AV N1 GRUPOGEA

M| MEGOCIOS INMOBILIARIOS
P.36_ POR JAIME POLANCO GPOGEA.MX Ly
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poco comtn. Ahora bien, écémo
te caeria ver el atardecer frente
al mar mientras te deleitas con la
gastronomia mediterrdnea que
ofrece el restaurante SeaSide?
También te recomendamos Capu-
chino, una gran opcién vegana,
v Dulce Romero, una panaderia y
restaurante que, ademads de pan
exquisito, cuenta con su propio
huerto orgénico.

Reldjate a unos 25 kilémetros
de alli, en la Playa Balandra,
una visita obligada en La Paz.
Es una playa imponente que se ha
mantenido sin desarrollos turisti-
cos, ideal para perderte en sus pai-
sajes y nada més. Y hablando de
eso, podras presenciar un monolito
natural formado por la erosién del
océano: el hongo de Balandra, que
sigue de pie después de cientos de
afios (y algo de ayuda local). Otras
opciones para pasar el dia en la pla-
va son El Saltito, favorita de los lo-
cales, y Pichilingue, con oleajes tan
tranquilos que puedes nadar como
si estuvieras en una alberca.

PIERDETE EN LA BAHIA QUE

CONQUISTO A JAGQUES COUSTEAU

Silo que buscas es un lugar con un
encanto auténtico, la bahia de La
Ventana no tiene comparacién. Se
llega a través de estrechos cami-
nos polvorientos, llenos de baches
vy enmarcados por una vegetacién
cactdcea y playas tranquilas. No
hay muchos megaresorts ni de-
sarrollos ostentosos a la vista. A
unas dos horas al norte de San
José del Cabo, y a poco més de
40 minutos de La Paz, el pequefio
pueblo de pescadores de El Sar-
gento ofrece hoteles encantadores
y restaurantes deliciosos, ademas
de que es una parada esencial para
los amantes de los deportes acuéti-
cos como el surf y el kitesurf.

P. 38
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ig/ fb @guzinaoaxaca

B
VISITA LA PAZ

A TRAVES DE
NUESTRAS RUTAS:

B Ciudad de México

B Culiacén

Si buscas emociones més tranquilas, en la playa
de La Ventana puedes descansar en las aguas terma-
les, ya que la actividad volcédnica de esta &rea cred
géiseres y manantiales que brotan de la tierra para
ofrecerte una especie de spa 100% natural y orgénico.

UNPEQUENO EDEN EN MEDIO DEL MAR

La Isla Espiritu Santo, rodeada por las aguas turque-
sas del golfo de California, es una atraccién que sen-
cillamente no te puedes perder. No hay carreteras,
puentes o una poblacién humana permanente, més
alléd de unos cuantos guardias y pescadores. Gracias
al esfuerzo de la comunidad local, esta isla no sucum-
bié a los desarrollos multimillonarios de hoteles y
casinos. Por fortuna, la UNEScO la declaré Patrimonio
de la Humanidad desde 2005 y el gobierno de Méxi-
co, Parque Nacional desde 2007.

B Guadalajara
B Mazatlan
@ Monterrey

Presidente Masaryk 513, Polanco
reserva (55) 5282 1820

Auténtico sabor
a O

q s

En palabras de los locales, “La Isla Espiritu San-
to es una chulada de norte a sur”; sin embargo, al-
gunas de sus mejores playas son El Candelero, con
la arena més blanca de la isla, y Ensenada Grande,
ideal para hacer snorquel por la cantidad de luz que w
penetra en el agua. SABORES DEL MAR

Déjate sorprender

Para llegar, lo inico que tienes que hacer es to-
mar un bote o yate (dependiendo de tu presupuesto)
que salen todo el tiempo desde el malecén de La Paz.

por la exética
gastronomia de La
Paz. Machaca de
langosta, chorizo
La Paz y sus alrededores son un destino fantésti-
co para quienes les gusta explorar, ya que las distan-
cias son relativamente cortas y puedes recorrerlos
de costa a costa con singular facilidad. Sin embargo,
si decides quedarte en las cercanias de la ciudad, es
probable que necesites unas vacaciones después de
tus vacaciones, de tantas cosas que podras hacer. o

de pescadoy
albéndigas de
marlin estdn
entre los platillos
favoritos.
Crédito: Javier

Azuara.
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TECNOLOGIA Y NEGOCIOS @

FOTOS ESPECTACULARES,

CUATRO TIPS PARA CONSEGUIRLAS

Hoy en dia no damos paso sin un celular en la bolsa, pero éestamos
conscientes del potencial que nos ofrece su cdmara?

NO CON ANO, los fabricantes de celulares se
A empefian en mejorar la cdmara de nuestros

smartphones. Basta con ser observadores y edu-

car el ojo para conseguir una buena foto, pero
vale la pena conocer las herramientas que nos pueden
ayudar a conseguir la toma ideal.

TIP 1: EL GRID 0 CUADRICULA

Seguramente has notado que, al tomar una fotografia,
la pantalla de tu celular se divide en nueve cuadros, los
cuales sirven como guia. Cuando quieras fotografiar
algo, posiciénalo en la unién entre dos de estas lineas
para destacarlo y darle equilibrio a tu foto.

TIP 2: JUEGA CON EL GRAN ANGULAR

¢Te ha pasado que quieres tomar una foto desde lejos,
pero ya no puedes dar més pasos hacia atras? Prueba
la funcién de gran angular. Esta funcién permite que la
cédmara capte mas imagen sin necesidad de moverte.

TIP 3: EXPOSICION (LARGA 0 CORTA?
La exposicién se refiere a la cantidad de luz que re-
cibe el sensor de una cdmara. Las im4genes que has

P.40_

visto en las que las luces de los A
coches dibujan lineas, son foto- EXPERIMENTA GON
grafias de larga exposicién. Es LA EXPOSICION
muy facil experimentar con ella Diviértete
en un celular, inténtalo. experimentando

con la exposicién
TIP 4: MODO NOCTURNO larga y consigue
Por fin podemos despedirnos de un original juego
las fotos oscuras de una cena o de luces. Crédito:
de una ida a acampar. Los nue- Getty Images.

vos celulares nos ahorran mucho
trabajo con el modo nocturno;
con esta funcién podemos tomar
fotos en lugares con poca luz sin
necesidad de usar el flash.

La tecnologia que tenemos
en las manos es més que sufi-
ciente para conseguir una bue-
na foto. Pon en préctica estos
simples consejos y experimen-
ta sin miedo para conseguir la
imagen perfecta. e

POR GUILLERMO MARTINEZ DE ALVA CATANO

¢cSientes
que algo
esta mal
con tu

vista?

’

Ll

En Mu _

haz una cita con el
oftalmdlogo de forma
facil y segura.

7=

QUEREMOS QUE TODOS
VEAN UN MUNDO MEJOR

El encuentro con
la
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SENTIRSE BIEN

RELAJARAN TU VIDA

Si buscas relajarte después de una semana
pesada, te recomendamos cuatro tipos de
masajes que te cambiarédn el panorama.

L MASAJE deberia ser casi
una obligacién, una receta
médica para el bienestar; por-
que entre el tréfico, el trabajo
v el estrés acumulado, no hay mejor
solucién que un buen masaje relajan-
te. A continuacién, te dejamos nues-
tras cuatro opciones predilectas.

MASAJE TAILANDES

El masaje tailandés es una técni-
ca milenaria que alinea la energia
del cuerpo mediante presién en
puntos especificos. A diferencia
de otras, esta técnica utiliza codos,
rodillas, pies y otras partes del
cuerpo, convirtiéndola casi en una

P.42_

danza. Una experiencia completa-
mente distinta a otros masajes.

SHIATSU

Este ritual de origen japonés utiliza
una técnica de presién con los dedos
en zonas alineadas a la acupuntu-
ra. Cada punto se mantiene pulsa-
do durante aproximadamente ocho
segundos para armonizar nuestros
distintos canales de energfa.

PIEDRAS GALIENTES

Este masaje consiste en la coloca-
cién de piedras de basalto en distin-
tas zonas, las cuales al calentarse
aflojan los musculos y equilibran

los centros energéticos del cuerpo.
Es un masaje suave, pero si eres de
los que sufre de tensién muscular,
estas piedras son una delicia suma-
mente efectiva.

REFLEXOLOGIA

La reflexologia podal se considera
un ritual de medicina alternativa.
Este tipo de masaje consiste en la
presién de varios puntos clave en
los pies que interactiian con distin-
tos 6rganos y musculos del cuerpo,
sanandolos indirectamente.

Si estés leyendo esto es porque
necesitas un descanso: te asegu-
ramos que cualquiera de nuestras
recomendaciones te transportaran
a un mundo de relajacién del que
saldrds renovado.

Comprueba por qué los tailandeses creen
que los masajes no sélo alivian el cuerpo sino
también el alma con esta técnica milenaria.

Crédito: Getty Images.

POR LORENZA DAVILA

i Tu mejor viaje

CHN
Hoteles

Centro - Aeropuerto - Norte
Monterrey
By B WYNDHAM

Monterrey Aeropuerto
Blvd. Aeropuerto 4001, Apodaca, N.L.
chnmonterreyaeropuerto.com

No esperes mas.
iReserva ya!

Utiliza el codigo CHN para obtener el mejor
descuento al hacer tu reserva directamente
en nuestra pagina web: www.chnhoteles.com

Informes y reservaciones:
Tel. (81) 81502201 () (81) 2150 3729

Monterrey Centro
Av. Pino Sudrez 1001, Centro, MTY, N.L.
chnmonterreycentro.com

Monterrey Norte
Av. Fidel Velazquez 3000, Central, MTY, N.L.
chnmonterreynorte.com

Consulta términos y condiciones. Aplican restricciones. Promocidn valida al 31 de marzo de 2022.




PUEBLOS MAGICOS
DE CHIHUAHUA

Ademas de sus legendarios recorridos
en tren, Chihuahua tiene mucho que
ofrecer a sus visitantes, y en estos tres
Pueblos Méagicos lo comprobaras.

P. a4

A
PAQUINE

Crédito: Fideicomiso
Ah Chihuahua.

IENDO EL ESTADO con la
s mayor superficie territorial
del pafis, resulta légico que
las posibilidades turisticas
de Chihuahua sean muy vastas y
diversas: desde bosques frondo-
sos con hermosas cascadas hasta
enigmadticos desiertos, pasando
por profundas barrancas y paisajes
nevados de invierno. En medio de
esas maravillas naturales, se levan-
tan sus tres Pueblos Mégicos, cada
uno con un encanto singular.
Partiendo del aeropuerto de la
ciudad de Chihuahua, tienes dos

opciones: dirigirte hacia el noroes-
te para llegar al Pueblo Mégico de
Casas Grandes y su fascinante zona
arqueoldgica, o ir hacia el suroeste
para encontrarte con Creel y Batopi-
las. Ninguna opcién te defraudara.

CREEL: LA IDILICA ENTRADA A

LAS BARRANCGAS DEL COBRE

El pequefio pueblo de Creel es el sitio
mas popular para iniciar el viaje ha-
ciala zona de Barrancas del Cobre y
su estacién es la mas visitada del re-
corrido del ferrocarril Chihuahua-Pa-
cifico. Es un apacible Pueblo Mégico
en donde la vida corre lentay en cuya
avenida principal encontrards nu-
merosas tiendas de artesanias como
cestas de palmilla, tambores, arcos,
violines, cinturones, rebozos, pulse-
ras y pendientes. Ademads de contar
con hoteles y restaurantes para to-
dos los presupuestos, no te faltaran
opciones de paseos turisticos, pues
numerosas empresas ofrecen excur-
siones hacia las barrancas, cabalga-
tas, caminatas, ciclismo de montafia,
escalada y rapel.

Un imperdible es la visita a
los valles cercanos al pueblo —el

Valle de los Monjes, de los Hongos y de las Ranas—, en
donde podrés observar singulares formaciones roco-
sas esculpidas durante siglos por el viento. También te
recomendamos el lago de Arareco, cuyas aguas cris-
talinas reflejan el paisaje del bosque de pino-encino.
Los ejidatarios ofrecen hospedaje en cabafias y renta
de lanchas de remos y pedales.

BATOPILAS: TESORO MINERO EN LA

PROFUNDIDAD DE LAS BARRANCAS

A sélo tres horas al sur de Creel, te espera Batopilas,
un encantador Pueblo Magico que es visita obligada
para todos los que se adentran en las Barrancas del
Cobre. El recorrido por la espectacular carretera que
te lleva hasta el pueblo hace que la visita ya valga la
pena, pues pasando Quirare, en tan sélo 15 kilémetros
descenderés 1,500 metros para encontrarte con un
ecosistema subtropical lleno de aves, flores y frutos
citricos. A baja velocidad, entre las pronunciadas cur-
vas de sus montafias, tendras acceso a las vistas més
increibles de las barrancas.

Batopilas es un pueblo legendario que fue consi-
derado el tesoro de la Sierra Madre por su abundan-
te plata. Uno de sus paseos invita a visitar la ruina
de la mansién de Alexander Shepherd, “el magnate de
la plata”. Y en el museo Entrafia de Plata, su entusiasta
director te contara sobre la apasionante historia regio-
nal. Otra sugerencia es caminar siete kilémetros rio
abajo hacia Satevd, una de las misiones jesuitas méas
hermosas de la sierra, o bien, ir a uno de los hermosos
miradores para observar desde lo alto este pueblo don-
de pareciera que el tiempo se detuvo.

CASAS GRANDES: UN VIAJE AL ENIGMATICO PASADO

Entre las innumerables zonas arqueolégicas con
las que cuenta nuestro pais, Paquimé —voz de origen
zufii que significa “Casas Grandes”— tiene una estética
singular que no te querras perder, con intrincadas cons-
trucciones que abarcan edificios de varios pisos, recintos
ceremoniales, plazas y funcionales redes hidraulicas.
Reconocida en 1998 por la UNESCO como Patrimonio
Cultural de la Humanidad, Paquimé se extiende sobre
unas 50 hectareas, que no han sido exploradas en su to-
talidad. Anexo al sitio esta el magnifico Museo de las
Culturas del Norte, en cuyas salas se exhiben objetos de
las culturas prehispanicas de Aridoamérica.

Ademés del sitio arqueolégico y el museo, toda
la zona cercana al Pueblo Méagico de Casas Grandes

EL MUNDO MAGICO ®

tiene mucho que ofrecer, como el
pueblo de alfareros Mata Ortiz,
casa del maestro Juan Quezada, y
Colonia Judrez, una de las comuni-
dades mormonas més importantes
de la regién. Déjate envolver por la
magia singular de Casas Grandes,
visitando sus galerias, aprendiendo
sobre su pasado glorioso de boca
de uno de los guias certificados, sa-
boreando las nuevas creaciones cu-
linarias y hospedandote en alguno
de sus hoteles boutique.

Cualquiera que sea tu ideal
para vacacionar, seguro hay algo
en los Pueblos Mégicos de Chi-
huahua que encaja con tus pre-
ferencias: paisajes naturales sin
parangén, hermosas produccio-
nes artesanales, tesoros arqui-
tecténicos de un pueblo minero
o laberinticas construcciones ar-
queoldgicas... ti decides. o

B
VISITA
CHIHUAHUA

A TRAVES DE
NUESTRAS RUTAS:

M Cancun

B Ciudad de México
B Guadalajara

B Mazatlan

B Monterrey

v

1.VALLE DE LOS
MONJES. GREEL
Crédito:
Fideicomiso
Ah Chihuahua.

2.BATOPILAS
Crédito:
Fideicomiso
Ah Chihuahua.
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Conéctate a la diversion
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Dale play a la diversion

¢COmMo conectarte
al entretenimiento?
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EL EXPRESO POLAR

M H A N K'§
e FETE o

En Nochebuena, un nifio se embarca en una aventura magica hacia
el Polo Norte en el Expreso Polar, mientras aprende sobre la
amistad, la valentia y el espiritu navidefio.

ELF

Buddy es accidentalmente transportado al Polo Norte, donde es
criado por los elfos de Santa, hasta que un dia decide emprender
un viaje a Nueva York en busca de su verdadero padre.

Navidad/Familia + 2004 + 1h 40min

Navidad/Familia + 2003 * 1h 37min

TOM & JERRY

Se crea una batalla cadtica
entre Jerry Mouse, que se ha
refugiado en el hotel Royal
Gate, y Tom Cat, que es
contratado para ahuyentarlo
antes de que llegue el dia de
una gran boda.

(QUIEN @#*%$ ES
PAPA?

Una comedia dramética sobre
dos hermanos gemelos, que al
enterarse de que su madre les
ha estado mintiendo acerca de
su padre fallecido, emprenden
un viaje por carretera para
encontrarlo.

TENET

Armado con una sola palabra,
“TENET”, y luchando por la
supervivencia del mundo
entero, el protagonista viaja en
una misién que se desarrollara
més alla del tiempo real.

WONDER WOMAN 1984

En 1984, durante la Guerra Fria,
Diana entra en conflicto con
dos enemigos formidables:
Maxwell Lord y Barbara
Minerva / Cheetah, mientras se
redine con su interés amoroso
Steve Trevor.

Nifos/Animacién - 2021 - 1h 41min

Comedia * 2017 -+ 1h 53min

Accién/Sci Fi » 2020 - 2h 30min

Accion/Aventura -+ 2020 + 2h 31min

EN EL BARRIO

Una versién cinematogréafica
del musical de Broadway en la
que Usnavi, un simpatico
propietario de una bodega de
Nueva York, ahorra todos los
dias mientras imagina y canta
sobre una vida mejor.

GUASON

Gotham City, 1981. Arthur
Fleck (Joaquin Phoenix) tiene
problemas mentales, trabaja
como payaso a sueldo y vive
con su madre. Una serie de
tragicos eventos lo llevaran a
ver el mundo lleno de ira.

e

M-
T—

(e NEW LEGACY.—_

SPACE JAM: A NEW
LEGACY

La superestrella LeBron James
se une a Bugs Bunny y el resto
de la pandilla de los Looney
Tunes, para enfrentarse a los
campeones digitalizados de A.l.
en un partido de baloncesto.

LAS BRUJAS

Basada en el clasico libro de
Roald Dahl de 1973, “Las brujas”
cuenta la historia aterradora,
divertida e imaginativa de un
nifio de siete afios que tiene un
encuentro con algunas brujas

de la vida real.

Musical + 2021 -+ 2h 23min

Crimen/Drama « 2019 + 2h 02min

Aventura/Nifos * 2021 « 1h 55min

Comedia/Fantasia * 2020 + 1h 46min

UN GALLO CON
MUCHOS HUEVOS

Toto emprenderd un viaje para
encontrar quien lo entrene y asi
poder enfrentarse al gallo
campeon del palenque,
buscando salvar el destino de
la granja y de todos aquellos
que habitan en ella.

MARCIANOS VS
MEXICANOS

Chacas y su familia son
elegidos por la NASA para
salvar el planeta de una
invasion extraterrestre. Usaran
todo tipo de trucos mexicanos
para lograr vencerlos.

VIVAPLAY ENTRETENIMIENTO ®

INFANTIL

£,

KUKULI

Imagine un mundo sin adultos,
sin reglas, sin nada que hacer
mas que explorar, aprender y
divertirse. Kukuli, un mono
hiperactivo, y sus dos mejores
amigos, Tinky y Minky, lo estan
viviendo en este reino magico.

NANNYFY

Nannyfy es la combinacién
perfecta entre aprendizaje,
diversién y cuidado virtual.

Los nifios encuentran
diferentes cursos y actividades
de 30 minutos.

Animacion - 2015 - 1h 38min

Animacién + 2018 1h 30min

Animacion/Infantil - 2 Episodios

Animacion/Infantil - 1 Episodio

TOD@S CAEN

Adan (Omar Chaparro) y Mia
(Martha Higareda) se conocen
en un bar y usaran sus
técnicas para enamorar al otro.
El que primero se enamore,
pierde.

LA LEYENDA DE EL
CHARRO NEGRO

Con la ayuda de sus amigos,
Leo emprendera una nueva
aventura para salvar a una
chica del inframundo, luego
de haber sido engafiado por
El Charro Negro.

SYLVESTER & TWEETY
MYSTERIES

Sylvester Cat, Tweety Bird y
Héctor el Bulldog son las
mascotas de Granny, una
divertida abuelita con una
inclinacion por resolver
misterios.

VITAMINIX

Con un disefio moderno y
llamativo, esta serie original
busca presentar el interesante
mundo de la comida y los
beneficios de una alimentacion
saludable para los nifios.

Comedia * 2019 « 1h 58min

Infantil - 2018 1h 25min

Animacion/Infantil - 3 Episodios

Animacion/Infantil - 1 Episodio

LA LEYENDA DE LA
LLORONA

Basado en la famosa leyenda
mexicana, un grupo de nifos
debe detener al fantasma de
una mujer cuya culpa por la
muerte de sus hijos la lleva a
atrapar a jévenes que
deambulan en la noche.

DiA DE MUERTOS

Salma es una huérfana que ha
pasado la mayor parte de su
vida buscando pistas sobre sus
padres. Un dia, descubre un
libro especial que esta lleno de
historias y se embarca en una
aventura con sus hermanos
adoptivos para encontrarlos.

A

KIDZ IN MIND

Una divertida serie animada
con aventuras y aprendizaje
para nifios de todas las
edades.

EL CUERPO HUMANO

Un interesante programa
animado que entretiene y
educa sobre las maravillosas
caracteristicas del cuerpo
humano.

Animacion - 2011 1h 15min

Animacion - 2019+ 1h 28min

Animacién/Infantil - 2 Episodios

Animacién/Infantil - 2 Episodios
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THE BIG BANG THEORY

Una mujer que se muda a un apartamento al otro lado del pasillo de

dos fisicos brillantes pero socialmente torpes, les muestra lo poco
que saben sobre la vida fuera del laboratorio.

La vida libre de un hedonista escritor de jingles se ve interrumpida
abruptamente cuando su hermano y su sobrino de diez afios se

mudan a su casa frente a la playa.

Comedia + 2007-2019 + 22min * 3 Episodios

Comedia * 2003-2015 + 22min - 3 Episodios

FRIE {J-p-é

N e
; i

FRIENDS

Sigue la vida personal y
profesional de seis amigos de
veinte a treinta y tantos afios
que viven en Manhattan.

BLINDSPOT

Una mujer NN se encuentra en
Times Square desnuda, sin
memoria y con misteriosos
tatuajes en su cuerpo.

WEST ORLD

PR | P T

WESTWORLD

Dr. Robert Ford dirige
Westworld, un parque de
atracciones futuristas en donde
los visitantes podran vivir
cualquier tipo de aventura o
fantasia.

MEDITOPIA

Disfruta de los beneficios de la
meditacion a través de las
ensefianzas de los relajantes
capitulos de Meditopia, aqui en
Viva Play.

Comedia * 1994-2004 - 3 Episodios

Accidn - 2015-2020 - 3 Episodios

Sci Fi - 2016 - 3 Episodios

Relajacion - 10 Episodios

MY HOUZZ

Celebridades regalan
renovaciones en el hogar a
personas que han sufrido un
impacto en sus vidas.

FRANCE 24 MODA

Descubre las tendencias de la
moda de Europa y el mundo, a
través de las camaras de
France 24.

EURONEWS TASTE

Euronews te trae lo Ultimo de
la gastronomia en su
galardonada serie Taste.

EURONEWS EXPLORE

Euronews te trae lo Ultimo del
turismo mundial en su
galardonada serie Explore.

Reality - 2015-2021 - 3 Episodios

Noticias/Moda - 7 Episodios

Cocina - 4 Episodios

Turismo - 4 Episodios

MUSICA

VIDEOS MUSICALES
_ARTISTA____ CANCION

The Weeknd The Hills

The Weeknd Can't Feel My Face

Bruno Mars Uptown Funk

Bruno Mars When | Was Your Man

Bruno Mars Versace on the floor

Ed Sheeran Happier

Ed Sheeran Perfect

Ed Sheeran Shape of You

Taylor Swift Look What You Made Me Do

Taylor Swift Shake It Off

Taylor Swift Love Story
Beyoncé Halo
Beyoncé Crazy In Love
Beyoncé If | Were A Boy

Ariana Grande 7 rings

Ariana Grande Dangerous woman

Ariana Grande Side to side ft Nicki Minaj

Dua Lipa Electricity
Dua Lipa New Rules
Dua Lipa Be The One

Camila Cabello Never Be the Same

Camila Cabello Havana
Mabbi Que Tu y que Yo - feat. Katia
Mabbi Mala actitud
Sia Elastic Heart
Sia Chandelier

PLAYLISTS

Pop Playlist
Hits Playlist
Astronomy
Kids
Orchestra
Relaxation Spa Yoga
Travel
World
Deeper Sounds: Pandhora

Pure Ibiza Radio (Dj Set)

VIVAPLAY ENTRETENIMIENTO ®

20 canciones
14 canciones
10 canciones
10 canciones
28 canciones
10 canciones
10 canciones
17 canciones

1sesién DJ

1sesién DJ
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PODCASTS

PROGRAMA

Reason Why

Homecoming

Startup

La vida puede ser maravillosa

France 24 - Mundo Ciencia

France 24 - Salud y Bienestar

Meditopia

Radio Primavera Sound- Connecting Flights
Radio Primavera Sound- Songs of Insolence

Radio Primavera Sound- Latin X Transfer

DEPORTES

GENERO

Marketing, Publicidad y Economia Digital
Ficcién

Business

Actualidad/Historias

Ciencia

Salud

Meditacion

Musica

Musica

Musica

EPISODIOS

PROGRAMA

Futbol Highlights

Spartan Race

Movistar Riders: E - Cats

Movistar Riders: CSGO

Movistar Riders: AFK

Movistar Riders: FIFA

Movistar Riders: Fortnite

Movistar Riders: Esports Femeninos / Zombie Unicoms
Movistar Riders: MGMN

Gseries 2021

g b

ul

PERIODICOS

PERIODICOS

Euronews

Euronews

Publimetro Guadalajara
Publimetro Monterrey
Publimetro Ciudad de México
Publimetro Quintana Roo

Publimetro Leén

Bloomberg

Air Femme - Temas de mujeres

Love Cocina - Recetas internacionales

JUEGOS

Oomee Pop 6+
Oomee Trails 6+
2048 8+
Labyrinth Craze 12+
Dino Lab 1-6 years
Super Maths 3-6 years
Happy Hopper 6+
Polar Fall 8+
3Ball 5 8+
100 Little Monsters 8+

Inglés
Espaiiol
Espafiol
Espaiiol
Espafiol
Espafiol
Espaiiol

Espaiiol/English

REVISTAS IDIOMA PAIS

Espafiol

Espafiol

VIVAPLAY ENTRETENIMIENTO ®

Francia/Europa
Francia/Europa
México
México
México
México
México

USA

Espafia

VIVAPLAYentretenimiento
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CASA

TAVERA

MID - YUC

dlsfruto de Tas atrocuones que
tlene este-magico lugar para ti.

Siguenos en
redes sociales

VIiVa

d/ANO @ -®@aerobus

FB/1G: @hotelcasatavera
TK: @casatavera
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NUEVAS RUTAS

Acapulco - Cancin Monterrey - Harlingen Chicago

Ciudad Juarez - Puerto Vallarta Ciudad de México - Cozumel
Leén - Houston Ciudad de México - Bogota
Leon - San Antonio Cancon - Bogota

Cincinnati

Los Angeles

ESTADOS UNIDOS Nueva York, JFK

Las Vegas

TIJUANA
At
N\
AN

Nashville

Fort Worth

Houston

A
Y
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Océano
Pacifico

a Habana

7,
/
7 ///;/ /

Manzanillo

Lazaro Cardenas

RUTAS TOTALES
RUTAS NACIONALES
RUTAS INTERNACIONALES

—_—

Ixtapa Zihuatanejo

e

Puerto Escondido

DESTINOS
BASES DE OPERACION

=== MEREAS ==  ---- TERRESTRES
JOLOMBIA

P 56_ 7 ) : 77 : Bogota
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LA FLOTA MAS JOVEN DE MEXICO,
LA SEGUNDA MAS NUEVA DE AMERICA DEL NORTE

VELOCIDAD AERONAVES
"Eiﬂ" MAXIMA OPERATIVA 1321 CEO
AERONAVES
A320 CEQ ASIENTOS
AERONAVES
A320 NEO ZLUZY  FABRICACION
‘Ii') AERONAVES "%E.’ EDAD PROMEDIO
A321° NEO DE LA FLOTA

"A321NEO CUENTA CON 240 ASIENTOS,

ENTREGA TU CONFIRMACION DE RESERVACION
IMPRESA Y COPIA DE TU IDENTIFIGACION, Y

OBTEN 50% DE DESCUENTO EN TU BOLETO DE AUTOBUS
CON CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES EMPRESAS:

i
§

Costa - SETN 757

La Linea mis Comoda

NORESTEPlus| >
%““"’""‘ 4lLalinea

7AP Plus

Caminante
—

SE APLICAN RESTRICCIONES. PARA TERMINOS Y CONDICIONES COMPLETOS,
ASI COMO EMPRESAS Y RUTAS TERRESTRES PARTIGIPANTES,
GONSULTE WWW.VIVAAEROBUS.COM/ MX/VIAJAAHORRANDO

O ENLAS TAQUILLAS DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES:
ETN, TAP, NORESTE, ODM, LA LINEA, AUTOVIAS,
PRIMERA PLUS. CAMINANTE, COSTA LINE.

CONECTA A MAS DESTINOS VOLANDO GON VIVA Y AHORRA
EL 50% DEL COSTO DE TU BOLETO DE AUTOBUS. MAS INFO:
WWW.VIVAAEROBUS.COM/MX/PROMOCIONES/VIAJA-AHORRANDO

P.57_



NUESTRA POLITICA DE EQUIPAJE

PORQUE VOLAR ES LO QUE TODOS QUEREMOS

BUSCAMOS LA MANERA DE QUE VUELES LAS VECES QUE QUIERAS. ELIGE LA
MODALIDAD QUE MAS SE ADAPTE A TUS NECESIDADES Y PAGA SOLO LO QUE NECESITES

EXTRA SMART
La tarifa al alcance Este combo serd deal para cuando Viaja con todo lo que
Tus BulETns (e todos, viaja slo el adecuado site sales por varios dias 0 necesitas de manera
INGI-UYEN £on lo que necesitas gusta viajar ligero o sinecesitas llevar mas rapiday flexible. Tu
tienes un viaje corto que tumaleta de mano Mejor opcion para
disfrutar de los
mejores beneficios
- AHORASANTES | GHORASANTES | 10DIASANTES | 10 DIASANTES
WEB CHECK-IN DEL VUELD DEL VUELD DEL VUELO DEL VUELD
573 ARTICULO PERSONAL v v v v
EQUIPAJE DE MANO ) 10KG 10KG 15K6
@ FLEXIBILIDAD X CAMBIOS CAMBIOS CAMBIOS
CAMBIO DE FECHAS GRATIS GRATUITOS* GRATUITOS* ILIMITADOS*
ELIGE CUANDO % ELIGE CUANDO ELIGE CUANDO ELIGE CUANDO
PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA*
15KGEQUIPAJE | 25 KG EQUIPAJE
EQUIPAJE DOCUMENTADD S S DOCUMENTADO | DOCUMENTADO
0 ) SELECCIGN DE
\\§ SELECCIGN DE ASIENTO S ) ) ASIENTO REGULAR
GRATUITO*
DOCUMENTACIGN PRIORITARIA
E@ VIVAEXPRESS s s s v
+ INCLUIDO  § CONCOSTO EXTRA X NOAPLICA  *APLICAN RESTRICCIONES

FAVOR DE CONSULTAR LOS TERMINOS Y LAS CONDICIONES: WWW.VIVAAEROBUS.COM

MOCHILA, MALETIN,
PORTAVESTIDO, ETCETERA.

IMPORTANTE

INCREMENTO Y EN LINEA AEROPUERTO
HASTA CUATRO HORAS ANTES MENOS DE CUATRO HORAS ANTES

EXCESO DE EQUIPAJE DELA SALIDA DE VUELD DELA SALIDA DEL VUELD

MALETA DE MANO 10 K6* DESDE $130 $400

MALETA DE MANO 15 K6** DESDE $259 $485

SE CONSIDERA COMO EQUIPAJE
DE MANO CUALQUIER BOLSA,

* DISPONIBLE SOLAMENTE PARA TARIFA ZERO. ** APLICA COMO PIEZA DE 15 KG PARA TARIFA ZERO Y COMO INCREMENTO A 15 KG PARA TARIFAS LIGHT 0 EXTRA.

P. 58_

~/ZIJ CM

45CM

MALETA DE MANO

LAPIEZA NO DEBERA EXCEDER 55 CM DE ALTO X
40 CMDE LARGO X 25 CM DE ANCHO. SI TU PIEZA
DE EQUIPAJE EXCEDE EL PESO 0 LAS MEDIDAS
PERMITIDAS,DEBERA SER DOCUMENTADO Y
PAGAR LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES.

N\ i
[ —
a0¢h 250H
EQUIPAJE DOCUMENTADO

LA SUMA DE TODOS SUS LADOS NO DEBE EXCEDER
158 CM LINEALES. SI TU EQUIPAJE EXCEDE EL
PESODE ACUERDO GON TU MODALIDAD, 08I
EXCEDE LAS MEDIDAS ANTERIORES, DEBERA

PAGAR LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES.

N ]
—
=
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LARGO ANCHO

La Magia
.deVerdad -

Esta a una mesa
de distancia

e




TRANSPORTE TERRESTRE

DURANTE

VIVA AEROBUS TE OFRECE SU PROPIO SERVICIO DE TRANSPORTACION TERRESTRE . —
Anora legar al aeropuerto en t ciudad deste puntos especificos sera mas senciloy ¢COMO LOS COMPRO? ' | _ y
£CoNamico con el nuevo servicio VivaBus, actuaimente disponible en os siguientes destinos: \ .\ ; IANOS

- ADbordo de nuestros vuelos

DESTINO DESDE Y HACIA SERVICIO OPERADO -+ ENVivaaerobus com
10§ FROM SERVICE OPERATED e nuesto Gento

de Atencion Telefgnica .
“ Playa del Carmen Omnibus Gancan * Centrales de autobuses
y puntos de venta ] 3
- Taquillas en aeropuertos d . — . . . .
Central de Autobuses de . v Gracias por tu preferencia, gracias
GUADRLAJARA 80 Guadalajara (modulo 1z) Sur de Jalisco - £nlos mostradores de venta : p P . el g -
I : de boletos de Viva Aerobus - por ser parte de este increible vidje.

CANGON

Central de Autobuses de Leon Primera Plus

Ruta 1: Terminal VivaBus
Colonia Fierro (Y Griega) Noreste
Ruta 2: Central de Autobuses Golon

MONTERREY

REYNOSA Central de Autobuses de Reynosa Noreste

MORELIA Gentral de Autobuses de Morelia Autovias

Ahora todos nuestros combos
incluyen gratis

Pas~_
FleX

ADELANTA TU VUELO SIN COSTO

INUESTRO ORGULLO
VUELA ALTO!

ESTAMOS ORGULLOSOS DE LOGRAR

B MEJORES

HUMAN

cwencs | LUGARES PARA TRABAJAR
2022 | Por Equidad LGBTQ+

100% HRC EQUIDAD MX.
VIVa

@ '@aerobus Vlva .

La Tarifa Zero no permite cambios. Consulta términos y condiciones completos en www.vivaaerobus.com/mx/volar-con-viva/productos-vivaaerobus 0 = 0 aerObUS #V IVAS E RTU #H RCEO U| DAD MX
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CHICAGO O'HARE

Rutas permanentes

Rutas de temporada

En rutas de temporada

vuela desde el 11 de diciembre

2021 al 09 de enero 2022.

VIVa

® ' ®aerobus

VIVATIENDA

VIVAINFO ®

COMPRA TUS BOLETOS EN NUESTRAS VIVA TIENDAS, EN LAS QUE OBTENDRAS

ATENCION PERSONALIZADA, UN SERVICIO INTEGRAL Y DISTINTOS BENEFICIOS:

Venta de boletos
Cambios de nombre
Cobro de TUA

CIUDAD DE MEXICO

Y AREA METROPOLITANA

- Aeropuerto Internacional de la
Giudad de México T1- Puerta 6
Aeropuerto Internacional de Ia
Ciudad de México T1- Puerta 10
Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México T2 - Puerta 8
Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México
Forum Buenavista, Planta Baja
Terminal de Autobuses México
Poniente (Observatorio)
Terminal de Autobuses
México Sur (Taxquefia)
Terminal de Autobuses
de Tepotzotlan
Estacion Tren
Suburbano Lecheria
Estacion Tren
Suburbano Cuautitian

MONTERREY

- Aeropuerto Internacional
de Monterrey, Terminal G
Aeropuerto Internacional
de Monterrey, Terminal A
Terminal Garza Sada,
Av. Garza Sada 2132
Terminal Fierro, Av. Golon
4057 (juntoa Y griega)
Terminal Universidad,
Av. Universidad 400
Terminal Churubusco,
Av. Churubusco 300
Plaza Real, Av. Gonzalitos 315
Plaza Sierra Madre,
Av. Gomez Morin 1101
Paseo de los Leones 2101-A,
Cumbres 2do. Sector
Av. V. Carranza 943,
esquina Arteaga
Soriana Santa Maria, Pablo
Livas 7500 local 28
Plaza Andenes,
Av. Universidad 1250
HEB Hacienda Los Morales,
Romulo Garza 800

LEON
Aeropuerto Internacional
de Guanajuato

GUADALAJARA
+Aeropuerto Internacional
de Guadalajara
Condoplaza, Av. del Sol
frente a Plaza del Sol
Nueva Central Camionera,
Modulos 1,12, 2y 6
Terminal de Autobuses
de Zapopan
Terminal de Autobuses
de Tlaguepaque
Avenida de las Américas 901

Gambio de vuelo
Pago en efectivo, con tarjetas
bancarias y American Express

Pago a meses sin intereses
Promociones exclusivas

CANCON
Aeropuerto Internacional
de Cancan - Terminal 2
Azuna Corporate Center
Av. Sayil esq. Av. Savignac

TIJUANA

- Aeropuerto Internacional
de Tijuana
Plaza Las Brisas, BIvid.
Diaz Ordaz 14910

CIUDAD JUAREZ

- Aeropuerto de Ciudad Juarez
Embassy Metroplaza Consulado
Soriana San Lorenzo
Triunfo de la Repablica 5298
Rio Grande, Paseo Triunfo
delaRepablica 4345

CULIACAN
Aeropuerto Internacional
de Culiacan

HERMOSILLO
Aeropuerto Internacional
de Hermosillo

MATAMOROS
Plaza Fiesta, Av. Pedro
Cardenas 1900
Plaza Real,
Av. Pedro Cardenas 1901

MAZATLAN
Espinosa Ferrusquilla 208-B
(frente a Gentral de Autobuses)

MERIDA
Plaza Fiesta Americana,
calle 56-A nam. 451, local 5

MORELIA
Terminal de Autobuses
de Morelia, Sala A
Hotel Howard Johnson,
Madero 766, Centro Historico

NUEVO LAREDO
HEB Plaza Real, Av. Reforma 4400

PLAYA DEL CARMEN
Plaza Palmares,
Av. Constituyentes esa. Av. 20

REYNOSA
+ Aeropuerto Internacional
de Reynosa
Boulevard Hidalgo
1724, Gol. Morelos
Plaza H100, Blvd. Hidalgo 100

SALTILLO
Terminal ODM Norte,
Carranza 5820

TAMPICO
Terminal Ejército,
Av. Ejército Mexicano 1436
Plaza Covadonga,
Av. Ejército Mexicano 801

TOLUCA
Central de Autobuses de Toluca
Terminal Tollocan de Caminante

TORREON / GOMEZ PALACIO
Soriana Hiper Independencia,
Blvd. Independencia 1100 Ote
Soriana Las Rosas, Bivd.
Miguel Aleman,Gomez Palacio

TUXTLA GUTIERREZ
Blvd. Belisario Dominguez
km 1081, local 3

VERACRUZ
Aeropuerto Internacional
de Veracruz

VILLAHERMOSA
Plaza Farole, Via 3 126,
Col. La Hacienda

PUERTO VALLARTA
Aeropuerto Internacional
de Puerto Vallarta

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS
Hotel Villa Mercedes, Diagonal
Hermanos Paniagua #32

Venta de servicios adicionales
Informacion sobre politicas

TAQUILLAS Y TERMINALES
DE AUTOBUS

ADICIONAL A NUESTRAS VIVA TIENDAS, TAMBIEN

PUEDES COMPRAR TUS BOLETOS DE AVION EN

TAQUILLAS Y TERMINALES DE LAS EMPRESAS DE AUTOBOS
AFILIADAS A VIVA AEROBUS:

Costaii
Caminante
—

NORESTE Plus
o ETN 7757

Linea mds Comoda

/%futow’as

N

Confianza en el camino.

4lLalLinea

7AP plus

CENTRO DE ATENCION TELEFONIGA

Compra tus boletos desde la comodidad de tu hogar u
oficina en cualguier momento, llamando a nuestro Centro
de Atencion Telefonica en el cual podras obtener toda la
informacion, atencion y servicios que necesites las 24
horas del dia, los siete dias de la semana.

CONTAGTANOS: MEXICO: 8182 150 150
ESTADOS UNIDOS: 1866 FLY VIVA (359 8482)
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Vuela a partir del

16 de diciembre 2021

1Vuelo diario
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v

VIV

® @ aerobus

La tarifa mostrada aplica Unicamente en Tarifa Zero, vuelo sencillo. La tarifa no incluye el cargo correspondiente al
impuesto al timbre, el cual dependerd de las restricciones de edad, hacionalidad o tiempos de estadia en México.

ECONOMIA | PROFECO

VIVAINFO

CONQCE TUS DERECHOS
AL VIAJAR EN AVION

INFORMACION Y PUBLICIDAD: el pasajero tiene
derecho a un trato digno y a contar con un alto nivel
de informacién por parte de la aerolinea, de tal modo
que conozca sus opciones y pueda tomar alternativas
en caso de requerirlas, incluyendo los derechos del
pasajero, las politicas de compensacién, los motivos
del retraso, demora o cancelacién y los requisitos
para presentar quejas o reclamaciones.

La informacién y publicidad proporcionada
debe ser veraz, comprobable, clara y no inducir a
error o confusién, sea a través de sitios web, puntos
de atencién, mostradores, centrales de reservay en
cada asiento de la aeronave o, en su defecto, en me-
dios impresos con que se cuente a bordo.

En cuanto alas agencias de viajes, debe ser me-
diante vinculo, enlace o ventana especial principal.

TARIFAS Y PRECIOS: la aerolinea debe dar a co-
nocer los términos y condiciones aplicables al mo-
mento de comprar el boleto. El costo del boleto debe
incluir tarifas, comisiones, impuestos y cualquier
otro cargo cubierto. Ademas de respetar en todo
momento tarifas y restricciones, el monto total a
pagar debe ser informado de forma clara.

SERVICIOS ADICIONALES: la aerolinea puede
ofrecer estos servicios al momento de la compra;
sin embargo, no puede obligar a contratarlos, tales
servicios incluyen sin limitar a: seguros, renta de
auto, de asistencia y donaciones, ni tampoco rea-
lizar cargos que condicionen la compra del boleto.

DEVOLUCION DEL PRECIO DEL BOLETO: si el
pasajero decide no realizar el viaje, puede solicitar
ala aerolinea la devolucién del importe pagado,
siempre y cuando, se encuentre dentro de las 24
horas siguientes a la compra de la reservacién y con
al menos 7 dfas previos a la fecha del vuelo del pre-
cio del boleto. Transcurrido ese plazo, la aerolinea
puede determinar las condiciones de la cancelacién.

RETRASO O DEMORA: las causas o razones del
retraso o demora del vuelo deben ser informadas, ya
sea, por medios telefénicos, electrénicos o médulos
de atencién al pasajero. Si el retraso o demora es
atribuible a la aerolinea, ésta debe compensar al
pasajero, de acuerdo con lo siguiente:

A. Superior a 1 e inferior a 4 horas: proporcionar
como minimo descuentos para vuelos posterio-
res hacia el mismo destino.

B. Mayor a 2 pero menor a 4 horas: certificado
electrénico de descuento equivalente al 8% de
lo pagado por concepto de tarifa e impuestos del
segmento afectado.

DEMORAMAYOR A

4HORAS O CANCELACION:

silaaerolinea es responsable, el pasajero tiene la
opcién de elegir:

A. Elreintegro del precio del boleto o la parte no
realizada del viaje, mas una indemnizacién no
inferior al 25% del precio del boleto o de la parte no
realizada del viaje.

B. Atransporte sustituto en el primer vuelo
disponible, alimentos y, en su caso, alojamiento y
transporte terrestre desde y hacia el aeropuerto.

C. Atransporte en fecha posterior al mismo destino
yuna indemnizacién no inferior al 25% del precio
delboleto o de la parte no realizada del viaje.

DENEGACION DELEMBARQUE (SOBREVENTA):
cuando se hayan expedido boletos en exceso a la
capacidad disponible de la aeronave, el pasajero
tiene la opcién de elegir los beneficios que aplican
para el supuesto de cancelacién.

La aerolinea puede solicitar voluntarios que
renuncien al embarque a cambio de beneficios que
no deben ser inferiores a los que aplican para la
cancelacién; no obstante, en ese caso, tienen pre-
ferencia para abordar menores no acompafiados,
personas con discapacidad, mujeres embarazadas
v adultos mayores.

ACCESOA COMUNICACIONES: en retrasos, demo-
ras y cancelaciones, el pasajero en espera debe tener
acceso a llamadas telefénicas y correos electrénicos.

VIAJES REDONDOS O VUELOS CON CONE-
XION: la aerolinea no debe negar el embarque a
un vuelo por no haber utilizado alguno de los seg-
mentos del trayecto total, de manera que el pasajero
puede utilizar cualquier segmento, siempre y cuan-
do informe a la aerolinea en el lapso de 24 horas a
partir de la hora programada para el segmento no
utilizado, que hara uso de los subsecuentes.

CAMBIO DE ITINERARIO: la aerolinea debe in-
formar con al menos 24 horas de anticipaciénala
salida del vuelo, de manera rapida y expedita, en
caso de que se produzcan cambios en el itinerario
o cualquier otra circunstancia que pudiera afec-
tar el servicio contratado, a través de llamadas
telefénicas, correos electrénicos, mensajes de
texto o cualquier otro medio electrénico.

Si el cambio se produce dentro de las 24 ho-
ras previas a la salida programada, la aerolinea
debe informar al pasajero tan pronto tenga la cer-
teza de que ese cambio es inevitable.

CONCILIANET.PROFEC0.GOB.MX TELEFONODELCONSUMIDOR.GOB.MX @PROFECO
(@ATENCIONPROFECO PROFECOOFICIAL (+52) 5580780488, 5580780485 Y 5580780344

PAGO DE COMPENSACIONES EINDEMNIZA-
CIONES: deben cubrirse en un periodo maximo
de 10 dias naturales posteriores a la reclamacién,
excepto alimentos, bebidas y hospedaje, los cua-
les deben cubrirse cuando ocurra el retraso, de-
mora o cancelacién.

PERSONA CON DISCAPACIDAD: sujeto a las
medidas de seguridad aplicables, el pasajero puede
transportar sillas de ruedas, andadores, prétesis, mu-
letas, bastones o cualquier otro instrumento, siempre
que haga uso personal del mismo y se asocie direc-
tamente con su discapacidad. En vuelo internacional
se sujetard a lo dispuesto por el tratado aplicable.

INFANTES: el pasajero mayor de edad puede lle-
var a un menor de 2 afios, sin pago de tarifa algu-
nay con una carriola, pero sin derecho a asiento
niaequipaje. La aerolinea debe expedir el pase de
abordar del infante.

TRANSPORTE ALLUGARDE DESTINO: sise ate-
rriza en un lugar distinto por caso fortuito o fuerza
mayor, el pasajero tiene derecho a ser trasladado
por los medios de transporte méas rapidos disponi-
bles al destino contratado.

TRANSPORTE DE ANIMALES DOMESTICOS:
deben ser tratados de forma humanitaria con medi-
das que disminuyan su tensién, sufrimiento, dolor y
produccién de traumatismos durante la movilizacién.

EQUIPAJE: el pasajero puede documentar sin cos-
to hasta 15 0 25 kg de equipaje, segtin la capacidad
de la aeronave; asi como dos piezas de equipaje de
mano que en conjunto no excedan 10 kg, siempre
que sus dimensiones no sean mayores a 55 cm de
largo, 40 cm de ancho y 25 cm de alto.

En caso de exceso, de acuerdo con la capaci-
dad disponible, la aerolinea tendra derecho a so-
licitar pago adicional. Cuando el pasajero decida
viajar sin equipaje, la aerolinea puede ofrecer en su
beneficio tarifas preferenciales.

Cada pieza, maleta o bulto de equipaje debe
contar con un talén que contenga la informacién
que establecen las Normas Oficiales Mexicanas
aplicables, con dos partes, a modo de comprobante:
una para el pasajero y otra adherida al equipaje.

En servicio aéreo internacional, la documen-
tacién de equipaje queda sujeta, en su caso, al trata-
do internacional aplicable.

PERDIDA O AVERIA DE EQUIPAJE: por des-
truccién o averfa del equipaje de mano, el pasajero
debe ser indemnizado con $6,759 pesos (80 UMA)
y por pérdida o averia de equipaje facturado
$12,673 pesos (150 UMA).

iCONOCE TUS OBLIGACIONES COMO PASAJERO!

Consultar los términos y condiciones del

servicio de transporte aéreo adquirido.

Exhibir documentos oficiales de identificacion
asolicitud de la aerolinea o personal

autorizado por autoridad competente.

Liegar oportunamente y cumplir las normas

de operacion y seguridad aeroportuarias aplicables.
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REVISTA

EN LA MIRA

CONECTA UN NUEVO SENTIDO CON

N 2013, Google presenté Google Glass, un pro-

totipo de lentes capaces de mostrar informa-

cién parecida a la pantalla de un smartphone

frente a tus ojos. Afios después, més opciones
han salido al mercado. Estas son las cuatro que en-
contramos mas interesantes.

FAGEBOOK X RAY-BAN

Con més de 20 modelos de marcos Ray-Ban diferentes,
estos lentes son resultado de una colaboracién entre
Facebook y la marca de lujo EssilorLuxottica. Cuen-
tan con altavoz, micréfono y un paquete de cdmaras
duales de cinco megapixeles que permiten al usuario
capturar y compartir videos de hasta 30 segundos.

MICROSOFT HOLOLENS 2

Aunque tiene la forma de un headset més que de
unos lentes, la segunda generacién de este wearable
tiene sensores avanzados, micréfonos y cdmaras
que capturan video y audio. Incluye, ademads, una
funcionalidad que permite crear imagenes con ob-
jetos fisicos y virtuales.

VUE

La historia de los lentes Vue comenzd con una cam-
pafia de Kickstarter en 2017. Con una duracién de
bateria de hasta cinco horas, estos lentes estan equi-
pados con una interfaz touch que permite al usuario
controlar la musica y las llamadas con sus dedos.

THINKREALITY A3 BY LENOVO

Gracias a visualizacién 3D y tecnologia de Realidad Au-
mentada, estos lentes prometen revolucionar la forma
en la que trabajamos ya que crean y personalizan espacios
laborales para los usuarios. Ademas, permiten la visuali-
zacién de informacién confidencial con total privacidad.

El desarrollo de lentes inteligentes no tiene vuelta
atrds. En un futuro, quiz4, serdn parte de nuestra realidad
cotidiana como ahora lo son las tabletas o los smartpho-
nes. Ya sea para efectos profesionales o por mera curiosi-
dad, te invitamos a echarle un ojo a esta tendencia.

P.66_

Equipados con funcionalidades
de un smartphone, los lentes
inteligentes (smartglasses)
prometen borrar los limites entre
el mundo fisico y virtual.

<
FACEBOOK X RAY-BAN

El teléfono deja de ser el

dispositivo dominante.
Estos lentes permiten a
quien los porta grabar
videos, tomar fotografias,
contestar llamadas y
hasta reproducir musica.
Crédito:

www.ray-ban.com/latam.

Una nueva posibilidad
para crear experiencias,
garantizando movilidad

total, ligeras y més
ergondmicas.

Crédito: Shutterstock.

Ligeros y cémodos para el uso
diario, estos lentes tienen asistente
de voz y te permiten gestionar
musica y llamadas con facilidad.
Crédito: Cortesia VUE.

Lo que hace unos afios

sélo ocurria en la ficcién,
hoy es un hecho: gafas
de realidad aumentada
para trabajar.

Crédito: Cortesia Lenovo.

POR SELENE MAZON

(&

VACACIONES

TU VIDA ALEJADA DE LOS MOSQUITOS

family

LA VENCION

ES LA MEJOR PROTECCION
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