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ESTIMAD@ PASAJER@, 
¡BIENVENIDO A BORDO!

E

NUEVA RUTA REGULAR
CIUDAD DE MÉXICO – BOGOTÁ – CIUDAD DE MÉXICO

VUELO DESPEGUE LLEGADA DÍAS DE OPERACIÓN

STAMOS ENCANTADOS de contar con tu prefe-
rencia y por ello trabajamos día a día para ofrecerte 
el mejor servicio, siempre confiable, seguro y a pre-
cios bajos para que puedas volar a donde quieras.

Quiero compartirte que seguimos incrementando 
nuestra oferta de rutas para poner a tu alcance cada vez 
más destinos, teniendo como prioridad tu salud y bienestar 
al cumplir con todos los protocolos necesarios, sobre todo 
ahora que el verano se ha extendido. 

Con este compromiso, este mes aterrizamos por pri-
mera vez en Sudamérica. El 21 de agosto comienza nuestra  
nueva ruta Ciudad de México – Bogotá con dos vuelos a la 
semana y a partir del 15 de septiembre te ofreceremos un 
vuelo diario para facilitar tus viajes entre México y Colombia.

En respaldo a este crecimiento, estamos ampliando 
nuestra flota, la más joven de México y la segunda más 
joven de toda Norteamérica. Recién dimos la bienvenida a 
nuestra aeronave número 50, un Airbus A321neo que, como 
todos nuestros aviones, cuenta con tecnología de punta para 
garantizar tu seguridad y comodidad.

Pero no sólo se trata de aumentar nuestras rutas o aero-
naves, lo más importante es continuar enriqueciendo tu ex-
periencia de viaje. Por ello, hemos renovado Viva Fan, una 
membresía que te permite  acceder a tarifas aún más bajas y 
obtener grandes beneficios. A partir de ahora, Viva Fan te da 
5 kilos adicionales en equipaje de mano y ahorros de hasta 
$400 pesos en todos tus vuelos nacionales o internacionales. 
Además, para tu comodidad, ya puedes pagarla anualmente o 
en mensualidades de tan sólo $55 pesos.

Y no sólo eso, te informo que ya aceptamos todas las tarje-
tas American Express en nuestro servicio a bordo. Así, tienes 
más opciones para adquirir durante tu vuelo bebidas, botanas, 
transporte terrestre (taxis, Vivabus o shuttle) e incluso entradas 
a sitios de entretenimiento con quienes tenemos alianzas para 
ofrecerte precios exclusivos. ¿Un ejemplo? La famosa discoteca 
Coco Bongo en Cancún, así como tours y otras actividades. No 
dejes de preguntar a nuestros sobrecargos para que te brinden 
mayores detalles y puedas complementar tu viaje.

Tampoco olvides que hace poco lanzamos Viva Play, nues-
tro entretenimiento digital a bordo que te permite disfrutar 
desde tu dispositivo móvil de películas, programas de televi-
sión, deportes, música, noticias y juegos. Este servicio ya está 
disponible en algunas de nuestras aeronaves y pronto podrás 
encontrarlo en todos tus vuelos. Además, para ajustarnos a 
todo tipo de preferencias, en Viva Play puedes encontrar con-
tenido gratuito o premium. Y, todos aquellos pasajeros que 
vuelan con el combo Viva Smart, podrán disfrutar de todo lo 
que ofrece esta plataforma sin costo adicional.

No olvides que nuestra razón de volar eres tú y que-
remos que siempre disfrutes de la experiencia de viajar 
con Viva Aerobus. Te invito a seguirnos en nuestras re-
des sociales en Facebook, Twitter e Instagram para que 
puedas aprovechar nuestras promociones y conocer las 
novedades que tengamos para ti

 
¡Muchas gracias por tu confianza y que tengas un 

excelente vuelo! 

Juan Carlos Zuazua
Director General de Viva Aerobus

J U A N  C A R L O S  Z U A Z U A  D I R E C T O R  G E N E R A L  @ J C Z U A Z U A

También seguimos creciendo al interior de México, pen-
sando en brindarte mayor comodidad y una atención mucho 
más ágil. Ahora, ya estamos presentes en la Terminal A del 
Aeropuerto Internacional de Monterrey tras la inauguración 
de nuestros nuevos mostradores, que se suman a aquellos 
que ya conoces en la Terminal C. Desde la Terminal A se 
operarán todos los vuelos hacia/desde Cancún, Ciudad de 
México, Guadalajara y Tijuana.

CIUDAD DE MÉXICO - 
BOGOTÁ

MIÉRCOLES  
Y SÁBADOS

DIARIO

BOGOTÁ -  
CIUDAD DE MÉXICO

7:20 HRS

21 DE AGOSTO 
- 11 DE 

SEPTIEMBRE

A PARTIR  
DEL 15 DE 

SEPTIEMBRE

12:10 HRS

13:40 HRS 18:30 HRS

C A R TA  C E O
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E ST É R EO  P I C N I C
B O G O TÁ ,  C O L O M B I A

“Bienvenidos a un mundo distinto”. Con 
este lema, el Festival Estéreo Picnic anuncia 
su regreso tras la cancelación de su edición 
anterior. Desde 2010, este festival de música 
ha reunido a más de 250 artistas de talla 
internacional, como Red Hot Chilli Peppers, 
Gorillaz y Lana del Rey, lo que lo convierte 
en uno de los imperdibles de Latinoamérica.
Del 10 al 12 de septiembre de 2021
Ubicación: Campo de  
Golf Briceño, Bogotá, Colombia
Sitio web: https://www.
festivalestereopicnic.com

Este evento está sujeto a cambios
debido a la emergencia sanitaria.

A G E N DA

F I E STAS  D E L  S O L 
M E X I C A L I ,  B A J A  C A L I F O R N I A

La festividad más importante del noroeste de México. Durante 17 días, 
locales y visitantes podrán disfrutar de una variada programación de 
entretenimiento y diversión para toda la familia, que incluye desde los 
tradicionales juegos mecánicos y un amplio corredor gastronómico, 
hasta otras actividades artísticas y culturales, funciones de box y un 
certamen de belleza para elegir a la reina de la fiesta.
Del 8 al 26 de septiembre de 2021
Ubicación: Centro de Ferias, Eventos y Exposiciones 
(FEX), Mexicali, Baja California
Sitio web: https://www.dondehayferia.com/fiestas-del-sol-mexicali-2021

Este evento está sujeto a cambios debido a la emergencia sanitaria.

M I R A M A R  B E AC H  F E ST
C I U D A D  M A D E R O ,  TA M A U L I P A S

Llega a Playa Miramar la segunda edición del Festival Internacional de Voleibol de Playa 
más grande de la región. Además de las competencias de este deporte, también puedes 
participar en una carrera de 10 kilómetros, torneos de pesca y de cocina a la parrilla. En 
estos cuatro días se puede disfrutar en familia y rodeado siempre de buena música.
Del 26 al 29 de agosto de 2021
Ubicación: Playa Miramar, Ciudad Madero, Tamaulipas
Sitio web: facebook.com/2106522752792267/posts/3871647676279757/?sfnsn=scwspwa

Este evento está sujeto a cambios debido a la emergencia sanitaria.

PUG SEAL ANATOLE FRANCE
POLANCO | CDMX

P U G  S E A L  O A X A C A
C E N T R O  |  O A X

A R T Í S T I C O ,  Í N T I M O  
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S E  P A R T E  D E L  S E L L O

@ p u g s e a l

+ 5 2  5 5  6 4 6 7  9 9 6 4

+ 5 2  5 5  8 6 6  2 0 6 1 5

a n at o l e @ p u g s e a l . c o m

R E S E R V A C I O N E S

P U G S E A L . C O M

CHOOSE YOUR NEW HOME

YOU’RE HALFWAY THERE

P U G  S E A L  A L L A N  P O E  
P O L A N C O  |  C D M X
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F I E STAS  PAT R I AS
D O L O R E S  H I D A L G O ,  G U A N A J U AT O

Juegos mecánicos, números musicales, 
gastronomía y mucha diversión caracterizan 
a las Fiestas Patrias que, año con año, se 
realizan en Dolores Hidalgo, Guanajuato, 
considerada la cuna de la Independencia. 
La programación sigue pendiente, pero 
recomendamos dar una vuelta por sus 
calles para conmemorar uno de los 
episodios más importantes del país.
15 y 16 de septiembre de 2021
Ubicación: Plaza principal de 
Dolores Hidalgo, Guanajuato
Sitio web: https://www.facebook.com/
FeriaFiestasPatriasDoloresHidalgoOficial/

Este evento está sujeto a cambios
debido a la emergencia sanitaria.

C O N C I E RTO  D E  E N R I Q U E 
I G L E S I AS  Y  R I C KY  M A RT I N 

L A S  V E G A S ,  E S TA D O S  U N I D O S

La esperada gira de Ricky Martín y 
Enrique Iglesias comienza el 25 de 
septiembre en el legendario escenario 
del MGM. Estos dos íconos del pop en 
español pondrán a su público a bailar 
y cantar éxitos como “She Bangs” 
y “Héroe”. ¿Se puede pedir más?
25 de septiembre de 2021
Ubicación: MGM Grand Garden Arena
Hora: 7:30 p.m.
Precio: de 60 a 500 dólares
Sitio web: https://www.axs.com/
events/392912/enrique-iglesias-ricky-
martin-2021-tickets?skin=grandgarden

Este evento está sujeto a cambios
debido a la emergencia sanitaria.
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Bogotá, la capital colombiana, es el tesoro nacional en todos  
los aspectos: cultural, arquitectónico, histórico y gastronómico.
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IVA AEROBUS INAUGURA SU RUTA Ciudad 
de México a Bogotá y por eso preparamos esta 
guía con los sitios representativos de la capital 
colombiana, aquellos que cuentan las bases de 

su identidad y los que representan la forma en que los 
bogotanos la habitan. Una guía que pretende vivir su 
cultura e historia a través de los lugares más emblemá-
ticos que la capital abre a sus visitantes: restaurantes, 
teatros, bibliotecas, barrios, calles y plazas al servicio 
de la gran postal bogotana.

Te presentamos una guía por los colores, sabo-
res y olores de una ciudad con un ambiente dedicado 
por completo al placer y a hacer sentir como en casa 
a quienes la visitan. Hoy, Bogotá dota de un nuevo y 
extraordinario significado a Colombia, pues la identi-
dad del país se erige más que nunca en su inmensa y 
destellante capital histórica.

 
U N  P A S E O  H I S T Ó R I C O ,  C U L T U R A L 

Y  A R Q U I T E C T Ó N I C O  P O R  B O G O T Á

Hay por lo menos tres museos estelares en el centro 
de la ciudad. El Museo Nacional de Colombia es el pri-
mero; su exposición permanente se exhibe en 17 salas 
y tiene aproximadamente 2,500 piezas entre vestigios 
arqueológicos, cuadros y documentos. La segunda 
parada es el Museo del Oro, para algunos el más im-
portante y hermoso del país. Si hay un lugar que repre-
sente la leyenda de El Dorado —un relato que habla de la 
existencia de una ciudad hecha en su totalidad de oro— 
es este recinto. En su interior se encuentra la mayor 
colección de orfebrería prehispánica del mundo con 
cerca de 34,000 piezas de oro. Por la belleza que sólo 
poseen los materiales preciosos y el incalculable valor 
ritual de los objetos, la visita al museo es simplemente 
imperdible. Por último, el Museo de Arte Moderno 
de Bogotá (mambo), un espacio emblemático que se 
ha dedicado a la exhibición de las diversas manifes-
taciones del arte moderno y contemporáneo, como 
videoinstalaciones, experimentación espacial de artes 
visuales o instalaciones sonoras.

 
C U L T U R A  A R Q U I T E C T Ó N I C A :  

E D I F I C I O S ,  E S P A C I O S  Y  S U P E R F I C I E S

La ciudad presume de grandes espacios arquitectóni-
cos. Mencionamos los diez principales, aquellos edifi-
cios que construyen la identidad bogotana: el Capitolio 
Nacional y el declarado monumento nacional por su 
belleza, la Catedral Primada de Colombia. La arquitec-
tura cultural está representada por el icónico Centro 

V

Cultural García Márquez, el Teatro 
Colón y la tríada bibliotecaria —la 
Biblioteca Pública El Tintal, la Bi-
blioteca Pública Virgilio Barco y la 
Biblioteca Luis Ángel Arango—. En 
espacios públicos y proyectos urba-
nísticos resaltan las emblemáticas 
Torres del Parque, que son un con-
junto residencial, el Eje Ambiental 
desde donde también se tiene una 
buena vista del cerro de Monserra-
te y el barrio Quinta Camacho, de 
estilo europeo, que rompe con ar-
monía el estilo citadino.

M U S E O  N A C I O N A L  D E  C O L O M B I A

El museo más antiguo de Colombia, abrió sus 
puertas en 1824 y desde entonces se mantiene 
como un atractivo turístico imperdible.

P  .   2 2 _ P  .   23 _
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R E C O R R I D O  P O R  B A R R I O S ,  C A L L E S ,  P A R Q U E S  Y  P L A Z A S

El centro histórico y político de Bogotá está en la Plaza de 
Bolívar (en el barrio de La Candelaria), la más importante 
del país. Aquí se concentran los principales poderes: el 
católico, representado por la Catedral Primada de Colom-
bia; el legislativo, por el Capitolio Nacional; el distrital, por 
el Palacio Liévano, y el judicial, por el Palacio de Justicia. 
De aquí parten la mayoría de los tours turísticos, a pie o 
en bicicleta. El más popular es por el barrio La Candelaria. 
A un costado está la Calle Real, también conocida como 
Carrera Séptima, una de las vías más concurridas y en 
donde se reúnen artistas y músicos callejeros.

Pero si de espacios abiertos se trata, nada como el 
Parque Metropolitano Simón Bolívar, el pulmón de Bo-
gotá, a sólo 20 minutos del centro. Su principal atractivo 
es un lago con embarcadero que cuenta con distintos 
escenarios para la recreación y el deporte. Por otro lado, 

1 .  P L A Z A  D E  B O L Í V A R

En esta plaza se encuentra la Catedral Basílica 
de la Inmaculada Concepción, uno de los 
recintos más emblemáticos de la ciudad. 

2 .  L A  C A N D E L A R I A

El barrio más visitado de Bogotá. Entres sus 
calles coloridas hay museos, restaurantes 

y templos que vale la pena visitar.

el Parque Metropolitano Tercer Milenio, a menos de 
diez minutos del centro histórico, es un popular proyec-
to que integra muy bien lo natural con lo urbano y su 
contexto cosmopolita. Su objetivo es lúdico, por lo que 
cuenta con espacios de descanso y deporte.

La Plazoleta del Chorro de Quevedo, donde se dice 
que se fundó Bogotá, es el lugar más bonito para tomar 
asiento, reunirse o sólo ver pasar la vida cotidiana de 
los bogotanos.

 
B O G O T Á ,  U N A  G A L E R Í A  A  C I E L O  A B I E R T O

La ciudad reconoce el grafiti como arte y cultura ur-
bana y fomenta su práctica responsable. Muchos ne-
gocios se suman al movimiento y ceden sus muros 
para ser intervenidos; transitar por el espacio público 
de la capital se convierte, gracias al arte urbano, en un 
recorrido lleno de color.

1 2
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  Ciudad de México

V I S I TA 
B O G OTÁ
A  T R AV É S  D E  N U E S T R A 
N U E VA  R U TA :

L A  E S C E N A  G A S T R O N Ó M I C A  D E  L A  C A P I T A L  C O L O M B I A N A

Ajiaco, arepas, pan de yuca, pandebono, bandeja pai-
sa, caldo rompe colchón, tamales... a Bogotá se viene 
a comer. Los grandes restaurantes de comida popular 
colombiana están en el Mercado de Paloquemao —el 
más grande de la ciudad— y en la Plaza de Mercado La 
Perseverancia, el espacio gastronómico más importante 
en la actualidad. En La Puerta Falsa, a pocos metros de 
la Plaza de Bolívar, se sirve lo mejor de la cocina típica 
de este destino desde hace más de 200 años. Aquí hay 
que pedir una almojábana, que es un panecillo dulce 
típico, y un ajiaco, una sopa espesa que se prepara con 
tres tipos de papas, maíz, alcaparras y crema de leche.

Uno de los máximos representantes de la gastro-
nomía contemporánea es el chef Harry Sasson, cuyo 
restaurante (que lleva su nombre) es un favorito de los 
bogotanos amantes de los sabores tradicionales pero 
combinados con influencias internacionales. El Chato, 
bistró contemporáneo del chef Álvaro Clavijo, es otro 
restaurante que hay que visitar en un viaje por Bogotá; 
su cocina es moderna y se hace sólo con ingredientes 
locales, por lo que el menú cambia constantemente. La 
experiencia que el chef Clavijo adquirió como parte de 
su formación en París, Nueva York y Copenhague, le 
permite cocinar lo que se produce en tierras colombia-
nas con técnicas muy sofisticadas.

En el restaurante Leo, la chef Leonor Espinosa es 
la encargada de hacerte viajar por toda Colombia a 
través de sus platillos. Especializado en la gastrono-
mía de las diferentes culturas del país, Leo apuesta 
por una comida auténtica y fiel a sus raíces. Es una de 

las propuestas gastronómicas más 
interesantes de la capital.

Para muchos, el único imper-
dible es Andrés Carne de Res, un 
lugar que se describe como “res-
taurante, bar, bailadero, rumbea-
dero, coqueteadero, conversadero, 
estadero, miradero” en donde ade-
más de comer delicioso siempre 
hay buena fiesta. 

Para esta breve guía de la ciu-
dad de Bogotá se consideraron los 
sitios que son parte esencial de la 
vida de los capitalinos, aquellos lu-
gares donde ocurren las movidas 
sociales y culturales de todo tipo. 
Son los recorridos, paseos o guías 
definitivas para alguien que nece-
sita conocer Bogotá en sus momen-
tos más locales y genuinos, con la 
mirada de quien nació en el país 
sudamericano.

Las paradas mencionadas son 
las que dan testimonio de que las 
cosas en Bogotá han cambiado sin 
moverse, pues hay una constante 
búsqueda del origen, de lo funda-
cional, para poder ver lo bogotano 
a contraluz de las otras grandes 
ciudades de Colombia.  

1 .  P A T O  D E  P A T I O

En el restaurante 
Leo, la comida es 

un tipo de arte 
contemporáneo, 

según su celebrada 
chef Leonor 

Espinosa.

2 .  T A M A L E S 

C O L O M B I A N O S

Una preparación 
típica del desayuno 

bogotano: una pasta 
de maíz con carne 

envuelta en una 
hoja de plátano. 
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T E L E F É R I C O  A  M O N S E R R A T E

El teleférico turístico conecta a la capital 
colombiana con uno de sus atractivos naturales 
más representativos, el cerro de Monserrate.
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N DESTINO clásico que ha sabido crecer y, a 
la vez, conservar la esencia de su origen en los 
años cincuenta. Te decimos qué hacer en un via-
je de fin de semana por este destino que siem-

pre tiene buena fiesta y mucha playa que disfrutar.
 

D Í A  1 .  P L A Y A  Y  F I E S T A

El primer día hay que pasarlo en la playa. Barra Vieja 
tiene un oleaje adecuado para buenos nadadores, pero si 
quieres algo más tranquilo puedes tomar un paseo a ca-
ballo. Muy cerca está Esmirna del Mar, una marisquería 
buenísima en la que puedes desayunar y comer muy rico. 
Al caer la tarde prepárate para pasar toda la noche en el 
El Baby'O, el antro por excelencia de este destino.

 
D Í A  2 .  D E S A Y U N O  T R A D I C I O N A L  P A R A  R E C U P E R A R  E N E R G Í A

El segundo día en Acapulco es para descansar y conocer 
parte de sus tradiciones más profundas. A la hora del 
desayuno —que después de la fiesta en el Baby’O seguro 
es pasado el mediodía— pide un pescado a la talla en 
alguna de las palapas a pie de playa de Caleta y Caletilla. 
El sabor del huachinango al carbón cubierto de salsa te 
va a devolver la energía.

           
D Í A  2 .  T R A D I C I O N E S  A C A P U L Q U E Ñ A S

El plan sigue en La Quebrada, el famosísimo acantila-
do desde el que clavadistas locales saltan entre gritos 
y aplausos. Muy cerca de ahí está el malecón, en el que 
conocerás, a través de algunas esculturas, la historia 
del puerto. Para una postal perfecta, llega al anfiteatro 

U

P O R  L O R E N Z A  D Á V I L A

Un clásico que nunca pasa de moda. Este balneario natural  
es la mejor opción para pasar un gran fin de semana.

a cielo abierto, Sinfonía de mar, en 
donde Acapulco se deja ver en toda 
su majestuosidad.

 
En Acapulco puedes pasar dos 

días muy divertidos con su respec-
tiva dosis de mar, arena y una coci-
na fresca y rica. Este es un destino 
que nunca defrauda a nadie. 

48 HORAS EN ACAPULCO, 
U N  F I N  D E  S E M A N A  S I N  I G U A L

1 . L A S  P L A Y A S 

D E  A C A P U L C O

Las playas de este 
destino atraen a miles 
de turistas nacionales 

y extranjeros con la 
promesa de mucha 
fiesta y buen clima.

2 . L A  Q U E B R A D A

Ningún viaje a 
Acapulco está 

completo si no se 
visita La Quebrada, 
el acantilado desde 

el que clavadistas 
locales ofrecen un 

show intrépido.

2

1
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Pocos lo saben, pero la 
gastronomía zacatecana es una 
de las principales razones para 
visitar este destino.  
¿Quieres conocer sus sabores?

OS SABORES de Zacatecas son honestos, enér-
gicos y deliciosos. Si eres un verdadero foodie 
tienes que conocer este destino muy pronto; que-
darás completamente sorprendido. Nada más 

hay que llegar a la capital para conocer todo lo que se 
puede comer: pozole, tacos, gorditas y las reinterpreta-
ciones de los sabores típicos en las cocinas de autor se 
reúnen en el centro histórico de la ciudad.

 
C O N  S A B O R  A  T R A D I C I Ó N

El día en Zacatecas comienza fuerte; muchos dicen que 
el desayuno es el alimento más importante del día y en 
la Finca Serrano se lo toman muy en serio. En su famoso 
menú tradicional, sirven los platos típicos de la región 
con sabor a hogar con un giro gourmet, lo que resulta en 
preparaciones riquísimas. Con opciones como las enchi-
ladas jerezanas, con una deliciosa salsa de chile guajillo, 
o los tacos dorados de papa al estilo Tlaltenango, este res-
taurante le brinda a sus comensales los platillos típicos de 
Zacatecas con ingredientes y fusiones que sorprenden.

Si estás buscando un clásico delicioso y rápido, 
te recomendamos las Gorditas Doña Julia. Estas 

P O R  L O R E N Z A  D Á V I L A

L

ZACATECAS,  
UN DESTINO 
PARA FOODIES

F O T O :  A N D R E W  R E I N E R

gorditas se han vuelto un ícono en 
la ciudad y son perfectas para em-
pezar el día. Te recomendamos la 
de arroz con mole o la de picadillo; 
si no te gusta la carne, la de frijoles 
con queso es la opción. Tienes que 
pedir el café de olla para probar un 
auténtico desayuno zacatecano.

C O C I N A  Z A C A T E C A N A  C O N T E M P O R Á N E A

A pesar de tener una amplia gama 
tradicional, la cocina contempo-
ránea y más experimental se está 
ampliando en Zacatecas. Santos 
Maestros, El Paraíso y Ceremonia 
son sólo algunas de las opciones en 
las que se nota el eclecticismo de la 
gastronomía de esta ciudad.

Las tostadas jerezanas de San-
tos Maestros, cubiertas con cuerito 
de cerdo y la salsa especial de Jerez 
—a base de jitomate, chile serrano, 

D E S A Y U N O  E N 

Z A C A T E C A S

Una gordita de 
guisado y un 
café de olla son 
indispensables para 
comenzar un día 
en este destino. THE LUXURY

Of Meat
b l a c k  a n g u s  u s d a  p r i m e

C D M X ,  G U A D A L A J A R A ,  M O N T E R R E Y,  P U E B L A ,  VA L L A RTA ,  P L AYA  D E L  C A R M E N ,  M E T E P E C
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de árbol y jalapeño— o el guacamole 
con chicharrón de sirloin y aránda-
nos deshidratados de El Paraíso son 
sólo un par de ejemplos de cómo el 
centro de Zacatecas apuesta por la 
novedad y por la fusión de técnicas 
culinarias modernas con los secre-
tos y herencias de los zacatecanos.

Cosecha tiene un menú de tem-
porada hecho a base de ingredientes 
frescos y locales. Sus platillos re-
crean las recetas más tradicionales y 
las reinterpreta para presentar elabo-
raciones con una propuesta gourmet.

En Zacatecas, la producción de 
vino y mezcal tiene ejemplares es-
pectaculares, los de Tierra Adentro 
y El Zacatecano. A cualquier lugar 
que vayas pide que te sirvan de es-
tas bebidas locales.

L O S  C L Á S I C O S  D E  C L Á S I C O S

Los restaurantes a los que siem-
pre hay que regresar —o los im-
perdibles si es tu primer viaje a 
Zacatecas—, son La Leyenda y Los 
Dorados de Villa.

En La Leyenda es muy difícil de-
cidirse por algo en el menú porque 
todo está buenísimo, pero uno de sus 
platos estrella es, sin lugar a dudas, 
el asado de boda. Este platillo de in-
fluencia francesa, como bien indica 
su nombre, se servía en ocasiones es-
peciales como las bodas: lomo de cer-
do frito y una salsa especial de chile 
ancho y especias que lo perfuman 
todo. Para un pozole verde inolvida-
ble, el que sirven en Los Dorados de 
Villa. Este plato es la especialidad de 
la casa, picosito en la justa medida, 
abundante y muy rico.

Tanto La Leyenda como Los 
Dorados de Villa son espacios que, 
además de su sazón privilegiada, 
atraen a los viajeros por su historia 

y decoración; el primero parece un museo de arte y el 
segundo una casona típica en la que se rinde homenaje a 
Francisco Villa y a sus tropas.

 
Tal vez Zacatecas no haya sido nombrada —todavía— 

capital culinaria del país, pero eso sólo hace mucho más 
grata y sorpresiva la gran variedad de platillos e historia 
que esta ciudad esconde. En un viaje por este destino no 
sólo se disfruta de la arquitectura colonial de la ciudad 
sino de su sabiduría gastronómica. 

R E S T A U R A N T E 

C E R E M O N I A

Aquí se preparan 
platillos 
espectaculares 
con sabor original, 
por ejemplo, su 
lengua de res con 
esquites de chile 
poblano tatemado. 

  Ciudad  
     de México 

  Chicago

V I S I TA
ZACAT ECAS
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A S  R U TA S :

F O T O :  A N D R E W  R E I N E R
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ÉXICO ES UN FAVORITO  
en la mente del viajero y en 
gran parte se debe a la be-
lleza y diversidad de sus 

playas. Estos contrastes se reflejan 
en el ambiente y en las actividades 
para hacer en cada una de ellas.

     
La fortuna geográfica del país 

permite que haya lugares como Hua-
tulco, en la costa sur oaxaqueña, que 
tiene todas las posibilidades playeras 

P O R  L O R E N Z A  D Á V I L A

Huatulco tiene nueve bahías con 
personalidades muy distintas en las  
que podrás disfrutar como más te guste.

N U E V E  B A H Í A S ,  N U E V E  E X P E R I E N C I A S

HUATULCO: 

M

contenidas en su territorio; a lo largo 
de sus nueve bahías se distribuyen 
más de 35 playas, y cada una tiene 
un encanto particular. Ya sea que 
busques una playa dinámica, con 
gente y actividades, o que quieras 
desconectarte de la multitud, en este 
franja paradisiaca hay una bahía 
perfecta para todo tipo de viajero.

 
B A H Í A  T A N G O L U N D A

Una de las bahías más grandes 
y concurridas de Huatulco. Esta 
es considerada la zona hotelera 
principal: tiene una gran variedad 
de hoteles, centros comerciales y 
campos de golf que definitivamen-
te te mantendrán entretenido.

Por ser una de las bahías más 
populares, encontrarás también 
muchas opciones para hacer de-
portes acuáticos, como kayaks, 
pesca y buceo. Un recorrido en 
velero al atardecer es una opción 
inmejorable.

B A H Í A  T A N G O L U N D A

Las aguas de Tangolunda son de las más 
tranquilas de la costa oaxaqueña por 
lo que se puede nadar sin dificultad.

128 ahi-revistaViva seReal-21x28cm-hr.pdf   1   7/14/21   1:27 PM
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B A H Í A  C O N E J O S

Bahía Conejos está más escondida 
y definitivamente te acercará a la 
naturaleza. Esta bahía tiene cuatro 
playas: Punta Arena, Conejos, Ma-
gueyito y Tejoncito, y todas ofrecen 
tours a caballo a lo largo de la pla-
ya. Si lo que buscas es estar en con-
tacto con el mar sin mucha gente e 
infraestructura, algunas de estas 
playas prometen esa experiencia; 
acampar en la playa es un buen 
plan para completarla.

 
B A H Í A  R I S C A L I L L O

Esta bahía se mantiene como un se-
creto bien conservado. Su playa, del 
mismo nombre, tiene pocos servicios 
turísticos, por lo que cumple con la 
idea de desconectarse y relajarse 
nada más en compañía del mar.

  
B A H Í A  S A N T A  C R U Z

Tiene el embarcadero más impor-
tante de la zona y por eso es el punto 
de salida para muchos de los tours 
acuáticos de Huatulco. Aquí se reú-
nen restaurantes y hoteles muy acce-
sibles en los que se sirven los platos 
típicos de la región pero con la suer-
te de disfrutarlos cerca del mar. La 
Entrega y Santa Cruz son dos de sus 
playas más notables y recomenda-
das si lo que quieres es sumergirte en 
aguas claras de oleaje suave.

 
B A H Í A  M A G U E Y  Y  Ó R G A N O

Las playas de estas dos bahías —que 
están prácticamente unidas— pare-
cen albercas naturales y eso permi-
te que todos puedan nadar sin ser 
expertos. Para ver diferentes tipos 
de fauna marina no es necesario su-
mergirse mucho, con flotar en la 
superficie se pueden apreciar un 
montón de peces coloridos.

 
B A H Í A  C H A C H A C U A L

La reserva ecológica que forma par-
te del Parque Nacional de Huatulco 

es uno de los atractivos más interesantes de esta bahía. 
Tienen una extensa zona de manglares, riquísima vege-
tación y una gran diversidad de aves migratorias que te 
orquestarán una sinfonía muy especial.
 

 B A H Í A  C H A H U É

Si la fiesta es parte importante de tu viaje, tienes que 
llegar a esta bahía. Además de que en la playa siempre 
hay buen ambiente, música y mucha gente, tiene una 
buena variedad de centros nocturnos, restaurantes 
con mixología y bares que garantizan buena fiesta 
cerca del mar.

 
B A H Í A  D E  C A C A L U T A

La bahía de Cacaluta es la más conocida de las nueve 
bahías; sus dos playas, Cacaluta y Arroyo, han sido 
escenario de comerciales y películas que retratan el 
paraíso. Dicen los locales que uno de los aspectos más 
surreales de este sitio es que, vistas desde arriba, las 
playas forman un corazón que es tan cálido como el de 
sus habitantes.

B A H Í A  S A N  A G U S T Í N

Bahía San Agustín es la última y más grande de  
las nueve bahías de Huatulco. Rodeada por preciosas 
islas rocosas, es bellísima y digna de disfrutar en paz.

Bucear es la actividad obligada pues está en una 
de las placas de coral más grandes del océano Pacífico 
y en cuestión de segundos te podrás sumergir en un 
mundo de colores bajo el agua.

 
Conocer Huatulco desde sus nueve bahías permite 

disfrutar el Pacífico oaxaqueño de verdad. Ya sea que 
quieras disfrutar del sol en una pequeña playa secreta o 
rentar un velero y disfrutar de un gran atardecer, este des-
tino hace posible un viaje único por cada una de ellas. 

B A H Í A  C H A H U É

Pocas cosas se 
disfrutan más que 
un atardecer en la 
playa y en Chahué 
el espectáculo 
de colores es 
fascinante.

  Monterrey
  Ciudad de México

V I S I TA 
H UAT U LC O 
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A S  R U TA S :



L  IPHONE es uno de los gadgets 
consentidos de la gente. Basta 
ver las filas afuera de las tien-
das y el sold out de preventas 

en su página web para constatarlo. El 
lanzamiento del iPhone 13 tiene a to-
dos muy pendientes y emocionados.

 
Desde su aparición el 7 junio de 

2007, el iPhone revolucionó por com-
pleto la forma en la que las personas 
nos comunicaríamos por siempre, y 

EL IPHONE 13:
L O  Q U E  S A B E M O S  H A S T A  A H O R A

Cada año, los fans de Apple 
esperan ansiosos las mejoras  
del icónico dispositivo móvil.  
Te contamos lo que hemos 
averiguado.

P O R  J A I M E  P O L A N C O

el caso de su más reciente modelo, el cabalístico iPho-
ne 13, no es la excepción. Durante la redacción de este 
artículo, Apple aún no había anunciado las funciones y 
mejoras oficiales, pero logramos averiguar algunas cosas 
muy interesantes.

 
La situación sanitaria mundial retrasó el debut del 

iPhone 12 pero, de acuerdo con el portal www.digiti-
mes.com, el proveedor de chips de Apple, la empresa 
taiwanesa tsmc iniciará el envío de los nuevos pro-
cesadores (A15) de iPhone antes de lo previsto. Por lo 
tanto, se espera que el iPhone 13 salga al mercado en 
septiembre de este año.

 
Entre la especulación de las mejoras que traerá el 
iPhone 13 están: 

•	 Reducir la protuberancia que tiene la cámara frontal.
•	 Cargar el teléfono sin un cable está cada vez más cerca.
•	 El iPhone 13 contará con tecnología láser lidar, que 

ayuda a establecer la profundidad real de los distintos 
planos en una imagen. También se mejorará el zoom y 
la calidad de las fotos con poca luz.

 
Aunque todavía no hay fecha definida para el lan-

zamiento del iPhone 13, estamos seguros de que este 
número de modelo definitivamente será adoptado por 
la gente con la misma emoción que sus predecesores. 

E
E N  E S P E R A  D E L 

L A N Z A M I E N T O

Los fieles usuarios 
de iPhone esperan 
con ansias el 
lanzamiento 
oficial del nuevo 
dispositivo. 
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Pausa
HARD

Juega
HARD



L CENTRO HISTÓRICO, con sus edificios per-
fectamente conservados, el malecón en donde 
ocurre la vida local y el Museo de Arqueología 
Subacuático dan una buena idea de la vida cul-

tural de Campeche.
 

U N  C E N T R O  C O N  M U C H A  H I S T O R I A

En los alrededores de Plaza de la Independencia se 
pueden ver diferentes edificios perfectamente conser-
vados, entre ellos el Centro Cultural Casa 6 y el Teatro 
Paula Toro. Todos los domingos del año, por la noche, 
sobre la fachada de la Biblioteca Central se proyecta 
un videomapping en el que, entre luces y colores, se 
cuenta la historia de la ciudad.

 
A L  S O N  D E L  M A L E C Ó N

La esencia campechana se conoce en una camina-
ta por el malecón, el cual recuerda a una serpiente 
costera. El atardecer es uno de los mejores momentos 

La ciudad colonial de Campeche 
es, desde 1999, Patrimonio de la 
Humanidad por la Unesco y las 
razones para esto sobran. 

CAMPECHE

P O R  L O R E N Z A  D Á V I L A

E

para recorrerlo; a lo largo del camino hay algunos mo-
numentos que honran la tradición pesquera y militar 
de Campeche. También puedes rentar una bicicleta y 
pasear junto al mar en completa calma.

 
T E S O R O S  A R Q U E O L Ó G I C O S

Al norte de la ciudad, dentro del antiguo Fuerte de San 
José el Alto, se encuentra el Museo de Arqueología 
Subacuática, un espacio impresionante en el que se 
guardan más de 400 tesoros y vestigios que se han 
encontrado en las aguas de la península. Entre los ar-
tículos más interesantes de la colección de este museo 
está el cañón más antiguo del hemisferio occidental.

 
En Campeche, la cultura es un modo de vida; una 

visita a este destino se siente como un vaivén tranqui-
lo entre el pasado y el presente. 

Y  S U  E F E R V E S C E N C I A  C U L T U R A L

F U E R T E  

D E  S A N  J O S É 

Esta construcción 
de carácter militar 

sirvió para defender 
a la ciudad de los 

constantes ataques 
piratas en tiempos 

de la Colonia.

C E N T R O  H I S T Ó R I C O 

D E  C A M P E C H E

La catedral, 
dedicada a 
Nuestra Señora 
de la Purísima 
Concepción, 
es el punto de 
reunión y fiesta 
para los locales.
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M É X I C O
C a n c u n  ·  L o s  C a b o s  ·  P l a y a  d e l  C a r m e n

P l a y a  M u j e r e s  ( m u y  p r o n t o )

R E P Ú B L I C A  D O M I N I C A N A
G r a n d  C a n a  ·  P a l m a  R e a l

L L E G Ó  E L  M O M E N T O  D E  C R E A R

U N A  E X P E R I E N C I A  D E  L U J O  C O N  T O D O  I N C L U D O
N U E V O S  R E C U E R D O S

I T ’ S  T I M E  T O

E M B R A C E  Y O U R  N A T U R E

D e s c u b r e  m á s  e n :  p a r a d i s u s . c o m
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AVENTURA MARINA EN LOS  
ARRECIFES DE COZUMEL

Una isla fascinante cuyos principales atractivos no 
están sobre tierra. Cozumel ofrece a sus visitantes la 

oportunidad de sorprenderse en recorridos submarinos.

P O R  J A I M E  P O L A N C O

A MAYOR PARTE del turis-
mo que recibe la tierra de las 
golondrinas, o en maya Ko-
som, Lumil —castellanizado 

como Cozumel—, llega en cruceros 
o ferris que transportan a quienes 
persiguen la magia del Caribe. Sin 
embargo, la forma más sencilla de 
viajar a este asombroso lugar es por 
aire, al igual que lo hicieron sus po-
bladoras originales, las golondrinas.

Cozumel es la isla más grande 
de Quintana Roo y la tercera más 
grande de México. Aunque recono-
cida a nivel internacional por sus 
fantásticas playas, hoteles y gastro-
nomía, quizá la principal razón por 
la que desde hace muchos años es 
uno de los municipios más visitados 
del país son sus actividades acuáti-
cas, en las que por la experiencia de 
buceo es, sin duda, una de las prota-
gonistas del destino.

 
UNA AUTÉNTICA AVENTURA SUBMARINA

Un arrecife es un banco o bajo formado en el mar por 
piedras, puntas de roca o poliperos a flor de agua; son 
estructuras que pueden ser rocosas, vivas, como es el 
caso de los arrecifes coralinos o artificiales. Las costas 
de Cozumel albergan el segundo arrecife de coral más 
grande del mundo.

Ubicado al suroeste de la isla, el Parque Nacional 
Arrecifes de Cozumel ofrece una increíble visibilidad 
para practicar el buceo o snorkel y apreciar la enorme 
diversidad de este santuario natural. En su calidad  
de Parque Nacional, este espacio tiene la misión —desde 
1996, año en el que se le dio el nombramiento— de res-
guardar la franja de arrecifes que pasa por el territorio.

La cantidad de especies que se pueden ver al 
descender sólo un poco en las aguas claras y turque-
sas del parque es inmensa: corales —que son la ar-
quitectura viva del arrecife—, cangrejos, caracoles, 
esponjas, estrellas de mar y anémonas, erizos, peces 
y tortugas verde o caguama son sólo algunas de las 
que sabemos que vas a ver. Si hay suerte, quizá apa-
rezca una barracuda o animales más grandes como 
delfines y rayas.

 
KILÓMETROS Y KILÓMETROS DE ESPECTACULARES ARRECIFES

El Parque Nacional Arrecifes abarca 120 km2, por lo 
que puede ser difícil elegir exactamente cuáles explo-
rar, pero Colombia y Palancar son dos buenas opcio-
nes si es tu primera visita.

Colombia Profundo se caracteriza por una caída 
de más de 24 metros, además de cuevas y túneles que 
lo convierten en un arrecife para practicar el buceo a 
grandes profundidades. Además de enormes y fasci-
nantes corales, algunas de las especies más comunes 
son las tortugas carey, las barracudas y peces como los 
roncos, los lija y los pargos.

Palancar, por su parte, es quizá el arrecife más que-
rido y visitado por los amantes del snorkel. De hecho, 
su playa, casi virgen, también resulta un sitio ideal 
para descansar después de una jornada subacuática. 
Dentro del agua se pueden encontrar impresionantes 
variedades de corales de colores, sin embargo, sus 
pronunciados abismos y grutas espectaculares son la 
principal atracción para los nadadores expertos. En 
este arrecife, dependiendo del lugar, es posible descen-
der hasta los 30 metros de profundidad.

L

P A N O R Á M I C A  D E  C O Z U M E L

Al sur de nuestro país se encuentra 
Cozumel, una isla que es un 
paraíso submarino increíble. 
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A R R E C I F E  

D E  P A L A N C A R

En un viaje a las 
profundidades 
de Palancar se 
conoce el universo 
de colores de su 
biodiversidad.

 LAS JOYAS DEL MAR DE COZUMEL

¿Alguna vez te has preguntado 
cómo se forma exactamente una 
perla? En Cozumel Pearl Farm 
puedes conocer todo acerca de es-
tas joyas orgánicas. Se trata de un 
proyecto privado e independiente 
dentro de un área protegida; para 
llegar ahí es necesario hacer un 
viaje de 40 minutos en barco des-
de la isla.

Una visita a este lugar te permi-
tirá conocer el proyecto de sostenibi-
lidad que ha permitido salvar a una 
especie de ostra que estuvo a punto 
de la extinción. En el islote, se puede 
obtener toda la información sobre el 
fascinante proceso de perlado con 

el que naturalmente se forman estas valiosas gemas, 
además de recorrer los contenedores de ostras donde se 
alimenta a los moluscos. Hay un museo fotográfico, pal-
meras de las que cuelgan hamacas para descansar y, por 
supuesto, una joyería.

La magia de un destino como Cozumel también re-
side en los esfuerzos de las comunidades locales para 
preservar la belleza natural de su entorno. Esta visita 
educativa permite que, con el monto de tu entrada, la 
investigación y conservación de las ostras y los arreci-
fes del Caribe continúen.

 
Atrévete y vive una experiencia de otro mundo en las 

profundidades de las diferentes playas de Cozumel. La 
visibilidad, que en muchas playas alcanza hasta 60 me-
tros, y la temperatura que siempre se siente cálida, son sólo 
dos de las muchísimas razones para planear un viaje a este 
destino que encuentra su esencia en el mar.  

  Ciudad de México
  Monterrey

V I S I TA 
C OZ U M E L
A  T R AV É S  D E 
N U E S T R A S  R U TA S 

G R A N J A  

D E  P E R L A S

Las perlas blancas 
de esta granja son 
muy codiciadas 
a nivel mundial.



P  .   4 9 _

V I VA P L AY  E N T R E T E N I M I E N TO  E n V I VA
R EV I STA

E D I C I Ó N 3 6

EN
TRE
TENI
MIEN
TO!

! 1 MODO AVIÓN

CÓMO CONECTARTE

ENCIENDE
EL WI-FI 2

INGRESA3

CÓDIGO4

DISFRUTA5

Habilita el “Modo 
Avión” en tu 
dispositivo.

Enciende el Wi-Fi en 
tu dispositivo móvil y 
conéctate a VivaPlay.

En tu navegador 
ingresa a 
vivaplay.com. 

Ingresa tu código 
de acceso. Si no cuentas 
con él, puedes adquirirlo 
directamente en la 
plataforma Viva Play 
o bien, pide ayuda a tu 
sobrecargo.

Disfruta de películas, 
juegos y mucho más, 
en ¡Viva Play!
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CINE HOLLYWOOD
PELÍCULA AÑO GÉNERO

Judas y el Mesías negro 2021 Biografía / Drama

Pequeños secretos 2021 Crimen / Drama

Creed II 2018 Drama / Sport

El Guasón 2019 Crimen / Drama

Déjales hablar 2020 Comedia / Drama

¿Quién @#*%$ es papá? 2017 Comedia

Tenet 2020 Acción / Sci-fi

Cuando te encuentre 2012 Romance

Las Brujas 2020 Aventura / Comedia

Mujer Maravilla 1984 2020 Acción / Fantasía

CINE MEXICANO
PELÍCULA AÑO GÉNERO

Cyndy la regia 2020 Comedia

La boda de Valentina 2017 Comedia

No se aceptan devoluciones 2013 Comedia / Drama

La leyenda de la Llorona 2017 Animación

Día de los muertos 2019 Animación

TV
PROGRAMA EP GÉNERO

Two and a Half Men S9 E1 Comedy

Two and a Half Men S9 E2 Comedy

Two and a Half Men S9 E4 Comedy

Friends S4 E1 Comedy

Friends S5 E2 Comedy

Friends S10 E2 Comedy

The Big Bang Theory S6 E1 Comedy

The Big Bang Theory S6 E2 Comedy

Mom S1 E1 Comedia

Mom S1 E2 Comedia

Mom S1 E3 Comedia

The Middle S9 E3 Comedy

The Middle S9 E5 Comedy

The Middle S9 E6 Comedy

2 Broke Girls S6 E1 Comedy

2 Broke Girls S6 E2 Comedy

My Houzz N/A Home Renovation

My Houzz N/A Home Renovation

PROGRAMA EP GÉNERO
My Houzz N/A Home Renovation

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

France 24 Moda N/A Actualidad / Moda

Taste. Euronews E1 Food / Current A airs

Taste. Euronews E2 Food / Current A airs

Taste. Euronews E3 Food / Current A airs

Explore. Euronews E1 Travel / Current A airs

Explore. Euronews E2 Travel / Current A airs

Explore. Euronews E3 Travel / Current A airs

Explore. Euronews E4 Travel / Current A airs

Meditopia N/A Current A airs

INFANTIL

MÚSICA
VIDEOS MUSICALES

PROGRAMA EPISODIO GÉNERO
Los casos de Silvestre y Piolín: El gato que sabía mucho S1 E1 Animación

Los casos de Silvestre y Piolín: La rueda de la fortuna S1 E2 Animación

Los casos de Silvestre y Piolín: Partir de Otoño S1 E4 Animación

VitaMinix Animation

Kidz in Mind: 3 Rabbits Animation

Kidz in Mind: 3 Rabbits Animation

Kidz in Mind: Saari Animation

Kidz in Mind: Saari Animation

El cuerpo humano Animación

El cuerpo humano Animación

ARTISTA CANCIÓN
The Weeknd The Hills

The Weeknd Can't Feel My Face

Bruno Mars Uptown Funk

Bruno Mars When I Was Your Man

Bruno Mars Versace on the floor

Ed Sheeran Happier

Ed Sheeran Perfect

Ed Sheeran Shape of You

Rihanna Work Ft. Drake

Rihanna

Rihanna Needed Me

Taylor Swift Look What You Made Me Do

Taylor Swift Shake It O

Taylor Swift Love Story

Beyoncé Halo

Beyoncé Crazy In Love

Beyoncé If I Were A Boy

Ariana Grande 7 rings

Ariana Grande Dangerous Woman

Ariana Grande SIde to side ft Nicki Minaj

Sam Smith Writing's On The Wall

Sam Smith Stay With Me

Sam Smith I'm Not The Only One

Dua Lipa Electricity

Dua Lipa New Rules

Dua Lipa Be The One

Camila Cabello Never Be the Same

Camila Cabello HavanaV
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E2

E1

E2

E2

E1

E1

E1

This Is What You Came for ft. Calvin Harris

PLAYLISTS

LISTA CANCIONES
Pop Playlist 20 canciones

Hits Playlist 14 canciones

Astronomy 10 canciones

Kids 10 canciones

Orchestra 28 canciones

Relaxation Spa Yoga 10 canciones

Travel 10 canciones

World 17 canciones

Sound Barrier records Pandhora 1 sesión DJ

Pure Ibiza Radio (Dj Set) 1 sesión DJ

INFANTIL

MÚSICA
VIDEOS MUSICALES

PROGRAMA EPISODIO GÉNERO
Los casos de Silvestre y Piolín: El gato que sabía mucho S1 E1 Animación

Los casos de Silvestre y Piolín: La rueda de la fortuna S1 E2 Animación

Los casos de Silvestre y Piolín: Partir de Otoño S1 E4 Animación

VitaMinix Animation

Kidz in Mind: 3 Rabbits Animation

Kidz in Mind: 3 Rabbits Animation

Kidz in Mind: Saari Animation

Kidz in Mind: Saari Animation

El cuerpo humano Animación

El cuerpo humano Animación

ARTISTA CANCIÓN
The Weeknd The Hills

The Weeknd Can't Feel My Face

Bruno Mars Uptown Funk

Bruno Mars When I Was Your Man

Bruno Mars Versace on the floor

Ed Sheeran Happier

Ed Sheeran Perfect

Ed Sheeran Shape of You

Rihanna Work Ft. Drake

Rihanna

Rihanna Needed Me

Taylor Swift Look What You Made Me Do

Taylor Swift Shake It O

Taylor Swift Love Story

Beyoncé Halo

Beyoncé Crazy In Love

Beyoncé If I Were A Boy

Ariana Grande 7 rings

Ariana Grande Dangerous Woman

Ariana Grande SIde to side ft Nicki Minaj

Sam Smith Writing's On The Wall

Sam Smith Stay With Me

Sam Smith I'm Not The Only One

Dua Lipa Electricity

Dua Lipa New Rules

Dua Lipa Be The One

Camila Cabello Never Be the Same

Camila Cabello HavanaV
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E2
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E1

This Is What You Came for ft. Calvin Harris

PLAYLISTS

LISTA CANCIONES
Pop Playlist 20 canciones

Hits Playlist 14 canciones

Astronomy 10 canciones

Kids 10 canciones

Orchestra 28 canciones

Relaxation Spa Yoga 10 canciones

Travel 10 canciones

World 17 canciones

Sound Barrier records Pandhora 1 sesión DJ

Pure Ibiza Radio (Dj Set) 1 sesión DJ
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PODCASTS
PROGRAMA EPISODIOS GÉNERO

Reason Why 10 Marketing, Publicidad y Economía Digital

Homecoming 6 Fiction

Startup 3 Business

La vida puede ser maravillosa 10 Actualidad / Historias

France 24 - Mundo Ciencia 5 Ciencia

France 24 - Salud y Bienestar 3 Salud

Meditopia 10 Meditación

Radio Primavera Sound - Connecting Flights 15 Música: World

Radio Primavera Sound - Songs of Insolence 14 Música: World

Radio Primavera Sound - Latin X Transfer 21 Tertulia musical: Música Urbana Latina

DEPORTES
PROGRAMA EPISODIOS

Futbol 3

Spartan Race 4

Transvulcania 1

Mobil 1 The Grid 1

The World Sailing Show 8

Sunset Vine Dubai International Baja 2

Extreme Sailing Show 1

Runnea Entretenimiento 8

Runnea Reviews 11

Santander Golf Tour 2019 1V
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REVISTAS

JUEGOS

PERIÓDICO IDIOMA PAÍS

Publimetro Guadalajara Español México

Publimetro Guadalajara Español

Publimetro Monterrey Español México

Publimetro Ciudad de México Español México

Publimetro Quintana Roo Español México

Publimetro León Español México

Publimetro Puebla Español México

Publimetro Morelia Español México

Bloomberg News Español - English WW

El Diario de New York Español USA

El Nuevo Herald Español USA

Marca Español España

REVISTA IDIOMA PAÍS
Top Viajes Español WW

Go Travel Español, English WW

Air Femme Español México

Love Cocina Español España

Love Cocina Especial Platos Típicos Español España

JUEGO EDAD
Oomee Pop 6+

Oomee Trails 6+

2048 8+

Labyrinth Craze 12+

Dino Lab 1-6 años

Super Maths 3-6 años

Drawing Letters 3-6 años

Polar Fall 8+

3Ball 5 8+

100 Little Monsters 8+V
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Euronews - World / Travel / Sci-tech / Europe / Culture / Business Español - English Europa
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E Q U I P A J E  Y  TA R I F A S  A É R E A S  Pág.58

V I VA  T I E N D A  Pág.63

V I VA  INFO

P U G  S E A L  O A X A C A
C E N T R O  |  O A X

A R T Í S T I C O ,  Í N T I M O  
Y  S O F I S T I C A D O
S E  P A R T E  D E L  S E L L O

+ 5 2  5 5  6 4 6 7  9 9 6 4

+ 5 2  5 5  8 6 6  2 0 6 1 5

a n at o l e @ p u g s e a l . c o m

R E S E R V A C I O N E S

P R E S E N T A

· PUG SEAL ·
ENTERTAINMENT

L I F E  E X P E R I E N C E

M I C R O
E N O R M O U S

2 D A .  T E M P O R A D A

O A X A C A  C I T Y

O C T U B R E  2 0 2 1

@microenormous

@ pugsealenter tainment

pugsealenter tainment.com

S Í G U E N O S  E N



Zacatecas

Zamora

Zitácuaro
Villahermosa

Veracruz

Uruapan

Tampico

Toluca

Tuxtla 
Gutiérrez

Tepic

Tuxpan

Torreón

TIJUANA

Taxco

Salamanca

San Miguel

Saltillo

Santa Clara

Santiago de Cuba

San Luis 
Río Colorado

San Antonio

San Luis 
Potosí

Río Bravo

Reynosa

Querétaro

Puerto Vallarta

Parral

Poza Rica

Pátzcuaro

Puerto Escondido

Puebla

Oaxaca

Navojoa

Nuevo Vallarta

Nashville

Nogales

Nuevo 
Laredo

Mexicali

Miguel Alemán

Matamoros

Manzanillo

Mazatlán

Morelia

Mérida

MONTERREY

Lázaro Cárdenas

La Habana

León

Los Mochis

La Paz

Las Vegas

Los Ángeles

Los Cabos

Ixtapa Zihuatanejo

Irapuato

Iguala

Houston

Hermosillo

Holguín

Huatulco

Harlingen

Guaymas

Guanajuato

Guasave

Guamúchil

GUADALAJARA

Durango

Delicias

Dallas Fort Worth

Culiacán

Camagüey

Cincinnati

Cadereyta

CDMX

CANCÚN

China

Cuernavaca

Ciudad Juárez

Celaya

Chilpancingo

Campeche

Chetumal

Cozumel

Chicago

Chihuahua

Ciudad Obregón

Ciudad del Carmen

Colima

Cuauhtémoc

Aguascalientes

Acapulco

Apatzingán

Atlacomulco

Bogotá

Nueva York, JFKNewark

O c é a n o
P a c í f ic o

G o l f o  d e
M é x i c o

E S T A D O S  U N I D O S

C E N T R O A M É R I C A

C O L O M B I A

V I VA  D E ST I N O S

AÉREAS TERRESTRES

E N T R E G A  T U  C O N F I R M A C I Ó N  D E  R E S E R VA C I Ó N  

I M P R E S A  Y  C O P I A  D E  T U  I D E N T I F I C A C I Ó N ,  Y  

O B T É N  5 0 %  D E  D E S C U E N T O  E N  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S 

C O N  C U A L Q U I E R A  D E  L A S  S I G U I E N T E S  E M P R E S A S :

L A  F LOTA  M ÁS  J OV E N  D E  M É X I C O,  
L A  S EG U N DA  M ÁS  N U E VA  D E  A M É R I CA  D E L  N O RT E

S E  A P L I C A N  R E S T R I C C I O N E S .  P A R A  T É R M I N O S  Y  C O N D I C I O N E S  C O M P L E T O S , 

A S Í  C O M O  E M P R E S A S  Y  R U T A S  T E R R E S T R E S  P A R T I C I P A N T E S ,

 C O N S U LT E  W W W .V I VA A E R O B U S . C O M /  M X / V I A J A A H O R R A N D O  

O  E N  L A S  T A Q U I L L A S  D E  L A S  E M P R E S A S  P A R T I C I P A N T E S : 

E T N ,  T A P,  N O R E S T E ,  O D M ,  L A  L Í N E A ,  A U T O V I A S , 

P R I M E R A  P L U S ,  C A M I N A N T E ,  C O S T A  L I N E .

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

2 0

E U R O P A

1 8 6

4

2 0

3.64

871
KM/H

AÑOS

*A321 NEO CUENTA CON 240 ASIENTOS.

C O N E C TA  A  M Á S  D E S T I N O S  V O L A N D O  C O N  V I VA  Y  A H O R R A 

E L  5 0 %  D E L  C O S T O  D E  T U  B O L E T O  D E  A U T O B Ú S .  M Á S  I N F O : 

W W W .V I VA A E R O B U S . C O M / M X / P R O M O C I O N E S / V I A J A - A H O R R A N D O

V E L O C I D A D
M Á X I M A  O P E R AT I VA

A E R O N AV E S
A 3 2 0  C E O

A E R O N AV E S
A 3 2 0  N E O

A E R O N AV E S
A 3 2 1 *  N E O

A S I E N T O S

A E R O N AV E S
A 3 2 1  C E O

FA B R I C A C I Ó N

E D A D  P R O M E D I O 

D E  L A  F L O TA

RUTAS TOTALES 
RUTAS NACIONALES
RUTAS INTERNACIONALES
DESTINOS 
BASES DE OPERACIÓN

148
112
36
59
5

Acapulco – Cancún 
Ciudad Juárez - Puerto Vallarta
León - Houston
León - San Antonio

Monterrey - Harlingen 
Monterrey - Cozumel 
Ciudad de México - Cozumel
Ciudad de México - Bogotá

NUEVAS RUTAS
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Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 



FAVOR DE CONSULTAR LOS TÉRMINOS Y LAS CONDICIONES: WWW.VIVAAEROBUS.COM

N U E ST R A  P O L Í T I C A  D E  E Q U I PA J E
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M A L E TA  D E  M A N O

L A  P I E ZA  N O  D E B E R Á  E XC E D E R  5 5  C M  D E  A LTO  X 

4 0  C M  D E  L A R G O  X  25  C M  D E  A N C H O.  S I  T U  P I E Z A 

D E  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L  P ES O  O  L AS  M E D I DAS 

P E R M I T I DAS,D E B E R Á  S E R  D O C U M E N TA D O  Y 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.

La tarifa al alcance 
de todos, viaja sólo 

con lo que necesitas

Este combo será 
el adecuado si te 

gusta viajar ligero o 
tienes un viaje corto

Ideal para cuando 
sales por varios días o 
si necesitas llevar más 
que tu maleta de mano

Viaja con todo lo que 
necesitas de manera 

rápida y flexible. Tu 
mejor opción para 

disfrutar de los 
mejores beneficios

EQ U I PAJ E  D O C U M E N TA D O

L A  S U M A  D E  TO D O S  S U S  L A D O S  N O  D E B E  E XC E D E R 

1 5 8  C M  L I N E A L ES.  S I  T U  EQ U I PAJ E  E XC E D E  E L 

P ES O  D E  AC U E R D O   C O N  T U  M O DA L I DA D,   O  S I 

E XC E D E   L AS  M E D I DAS  A N T E R I O R ES,  D E B E R Á 

PAG A R  L AS  TA R I FAS  C O R R ES P O N D I E N T ES.
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M

4 0  C M

L A R G O

2 0  C M

4 5  C M

25  C M

A N C H O

T U S  B O L E TO S 
I N C LU Y E N

P O R Q U E  VO L A R  E S  LO  Q U E  TO D O S  Q U E R E M O S

Z E R O L I G H T E XT R A S M A RT

ARTÍCULO PERSONAL

EQUIPAJE DE MANO 10 KG

4 HORAS ANTES 
DEL VUELO

8 HORAS ANTES 
DEL VUELO

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
GRATUITOS*

CAMBIOS 
ILIMITADOS*

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 DÍAS ANTES 
DEL VUELO

10 KG

15 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

25 KG EQUIPAJE 
DOCUMENTADO

SELECCIÓN DE 
ASIENTO REGULAR 

GRATUITO*

15 KG

EQUIPAJE DOCUMENTADO

WEB CHECK-IN

SELECCIÓN DE ASIENTO

BUSCAMOS LA MANERA DE QUE VUELES LAS VECES QUE QUIERAS. ELIGE LA  
MODALIDAD QUE MÁS SE ADAPTE A TUS NECESIDADES Y SÓLO PAGA LO QUE NECESITES

DOCUMENTACIÓN PRIORITARIA

INCLUIDO CON COSTO EXTRA *APLICAN RESTRICCIONES

ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO ELIGE CUÁNDO 

VIVA EXPRESS

FLEXIBILIDAD
CAMBIO DE FECHAS GRATIS

NO APLICA

I N C R E M E N TO  Y  
E XC E S O  D E  EQ U I PAJ E

E N  L Í N E A A E R O P U E RTO

MALETA DE MANO 10 KG*

MALETA DE MANO 15 KG** DESDE $259

DESDE $130 $400

$485
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* DISPONIBLE SOLAMENTE PARA TARIFA ZERO. ** APLICA COMO PIEZA DE 15 KG PARA TARIFA ZERO Y COMO INCREMENTO A 15 KG PARA TARIFAS LIGHT O EXTRA.

H ASTA  C UAT R O  H O R AS  A N T E S 
D E  L A  SA L I DA  D E  V U E LO

M E N O S  D E  C UAT R O  H O R AS  A N T E S  
D E  L A  SA L I DA  D E L  V U E LO

PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA* PAGAR LA TUA*
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V I VA  A E R O B U S  T E  O F R EC E  S U  P R O P I O  S E RV I C I O  D E  T R A N S P O RTAC I Ó N  T E R R E ST R E

¿ C Ó M O  LO S  C O M P R O ?Ahora l legar al  aeropuerto en tu ciudad desde puntos específicos será más sencil lo y

económico con el  nuevo ser vicio VivaBus, actualmente disponible en los siguientes destinos:

• 	 A bordo de nuestros vuelos 
 

• 	 En vivaaerobus.com 

•	 En nuestro Centro 
de Atención Telefónica 

• 	 Centrales de autobuses 
y puntos de venta 

• 	 Taqui l las en aeropuertos 

• 	 En los mostradores de venta  
de boletos de Viva Aerobus

Playa del  CarmenCANCÚN

GUADALAJARA

LEÓN

MONTERREY

REYNOSA

MORELIA

$215

$80

$50

$110

$80

$90

Omnibus Cancún

Central  de Autobuses de 
Guadalajara (módulo 1½)

Sur de Jalisco

Central  de Autobuses de León Primera Plus

Central  de Autobuses de Reynosa

Central  de Autobuses de Morelia Autovías

Ruta 1:  Terminal VivaBus 

Colonia Fierro (Y Griega)

Ruta 2:  Central  de Autobuses Colón

Noreste

Noreste

D E ST I N O $ D E S D E  Y  H AC I A 
TO  &  F R O M

S E RV I C I O  O P E R A D O
S E RV I C E  O P E R AT E D
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V I VA  I N F O  

C O M P R A  T U S  B O L E TO S  E N  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  E N  L AS  Q U E  O BT E N D R ÁS 
AT E N C I Ó N  P E R S O N A L I ZA DA ,  U N  S E RV I C I O  I N T EG R A L  Y  D I ST I N TO S  B E N E F I C I O S:

• 	 Venta de boletos
•	 Cambios de nombre
•	 Cobro de TUA 

• 	 Cambio de vuelo
•	 Pago en efectivo,  con tarjetas  

bancarias y American Express 

• 	 Pago a meses sin intereses
•	 Promociones exclusivas 

 

• 	 Venta de ser vicios adicionales
•	 Información sobre políticas

C I U DA D  D E  M É X I C O
Y  Á R E A  M E T R O P O L I TA N A
• 	 Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 – Puerta 6
•	 Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T1 -  Puerta 10
•	 Aeropuerto Internacional de la 

Ciudad de México T2 – Puerta 8
•	 Aeropuerto Internacional 

de la Ciudad de México
•	 Fórum Buenavista,  Planta Baja
•	 Terminal de Autobuses México 

Poniente (Obser vatorio)
• 	 Terminal de Autobuses 

México Sur ( Taxqueña)
•	 Terminal de Autobuses 

de Tepotzotlán
•	 Estación Tren  

Suburbano Lechería
•	 Estación Tren  

Suburbano Cuautitlán
 
M O N T E R R E Y
• 	 Aeropuerto Internacional  

de Monterrey,  Terminal C
•	 Aeropuerto Internacional 

de Monterrey,  Terminal A
•	 Terminal Garza Sada,  

Av.  Garza Sada 2132
•	 Terminal Fierro,  Av.  Colón 

4057 ( junto a Y griega)
•	 Terminal Universidad,  

Av.  Universidad 400
•	 Terminal Churubusco,  

Av.  Churubusco 300
•	 Plaza Real,  Av.  Gonzalitos 315
•	 Plaza Sierra Madre,  

Av.  Gómez Morín 1101
•	 Paseo de los Leones 2101-A, 

Cumbres 2do. Sector
•	 Av.  V.  Carranza 943, 

esquina Arteaga
•	 Soriana Santa María,  Pablo 

Livas 7500 local 28
•	 Plaza Andenes,  

Av.  Universidad 1250
•	 HEB Hacienda Los Morales, 

Rómulo Garza 800 

L EÓ N
• 	 Aeropuerto Internacional 

 de Guanajuato 

G UA DA L AJA R A
• 	 Aeropuerto Internacional 

de Guadalajara
•	 Condoplaza, Av.  del  Sol 

frente a Plaza del  Sol
• 	 Nueva Central  Camionera, 

Módulos 1,  1  ½,  2 y 6
•	 Terminal de Autobuses 

de Zapopan
•	 Terminal de Autobuses 

de Tlaquepaque
•	 Avenida de las Américas 901 

CA N C Ú N
• 	 Aeropuerto Internacional  

de Cancún -  Terminal 2
• 	 Azuna Corporate Center 

Av.  Sayil  esq. Av.  Savignac 

T IJ UA N A
• 	 Aeropuerto Internacional 

de Tijuana
•	 Plaza Las Brisas, Blvld. 

Díaz Ordaz 14910
 
C I U DA D  J UÁ R E Z
•	 Aeropuerto de Ciudad Juárez
•	 Embassy Metroplaza Consulado
•	 Soriana San Lorenzo 

Triunfo de la República 5298
•	 Río Grande, Paseo Triunfo  

de la República 4345 

C U L I ACÁ N
• 	 Aeropuerto Internacional  

de Culiacán 

H E R M O S I L LO
• 	 Aeropuerto Internacional 

de Hermosil lo 

M ATA M O R O S
• 	 Plaza Fiesta,  Av.  Pedro 

Cárdenas 1900
•	 Plaza Real,  

Av.  Pedro Cárdenas 1901 

M A ZAT L Á N
• 	 Espinosa Ferrusquil la 208-B 

(frente a Central  de Autobuses) 

M É R I DA
• 	 Plaza Fiesta Americana,  

calle 56-A núm. 451,  local  5 

M O R E L I A
• 	 Terminal de Autobuses 

de Morelia,  Sala A
•	 Hotel  Howard Johnson,  

Madero 766, Centro Histórico 

N U E VO  L A R E D O
• 	 HEB Plaza Real,  Av.  Reforma 4400 

P L AYA  D E L  CA R M E N
• 	 Plaza Palmares,  

Av.  Constituyentes esq. Av.  20 

R E Y N O SA
• 	 Aeropuerto Internacional 

de Reynosa
•	 Boulevard Hidalgo 

1724, Col.  Morelos
•	 Plaza H100, Blvd.  Hidalgo 100 

SA LT I L LO
Terminal ODM Norte,  
Carranza 5820 

TA M P I C O
• 	 Terminal Ejército,  

Av.  Ejército Mexicano 1436
•	 Plaza Covadonga,  

Av.  Ejército Mexicano 801 

TO LU CA
• 	 Central  de Autobuses de Toluca
•	 Terminal Tollocan de Caminante 

TO R R EÓ N  /  G Ó M E Z  PA L AC I O
• 	 Soriana Hiper Independencia, 

Blvd.  Independencia 1100 Ote
•	 Soriana Las Rosas, Blvd.  

Miguel Alemán,Gómez Palacio 

T UXT L A  G U T I É R R E Z
• 	 Blvd.  Belisario Domínguez  

km 1081,  local  3 

V E R AC R UZ
• 	  Aeropuerto Internacional 

 de Veracruz 

V I L L A H E R M O SA
• 	 Plaza Farole,  Vía 3 126,  

Col.  La Hacienda 

P U E RTO  VA L L A RTA
• 	 Aeropuerto Internacional 

de Puerto Vallarta 

SA N  C R I STÓ BA L  D E  L AS  CASAS
• 	 Hotel  Vil la Mercedes, Diagonal 

Hermanos Paniagua #32

CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA
Compra tus boletos desde la comodidad de tu hogar u 

oficina en cualquier momento, l lamando a nuestro Centro 

de Atención Telefónica en el  cual  podrás obtener toda la 

información, atención y ser vicios que necesites las 24 

horas del  día,  los siete días de la semana.

CONTÁCTANOS: MÉXICO: 81 82 150 150
ESTADOS UNIDOS: 1  866 FLY VIVA (359 8482)

PANTONE 281c PANTONE 347c Cian 100%

NEGRO 100% PANTONE 485 CVC

Pantone 261 c

Pantone 3145 c

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L E S  

D E  AU TO B Ú S 

A D I C I O N A L  A  N U E ST R AS  V I VA  T I E N DAS,  TA M B I É N 

P U E D ES  C O M P R A R  T U S  B O L E TO S  D E  AV I Ó N  E N 

TAQ U I L L AS  Y  T E R M I N A L ES  D E  L AS  E M P R E SAS  D E  AU TO B Ú S 

A F I L I A DAS  A  V I VA  A E R O B U S:

Fondos blancos Fondos plata Fondos rojos

Gris Oscuro:   PMS Cool Gray 10 ó Negro al 85 %
Rojo:   PMS 200 C 
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INFORMACIÓN Y PUBLICIDAD: el pasajero tiene 
derecho a un trato digno y a contar con un alto nivel 
de información por parte de la aerolínea, de tal modo 
que conozca sus opciones y pueda tomar alternativas 
en caso de requerirlas, incluyendo los derechos del 
pasajero, las políticas de compensación, los motivos 
del retraso, demora o cancelación y los requisitos 
para presentar quejas o reclamaciones.

La información y publicidad proporcionada 
debe ser veraz, comprobable, clara y no inducir a 
error o confusión, sea a través de sitios web, puntos 
de atención, mostradores, centrales de reserva y en 
cada asiento de la aeronave o, en su defecto, en me-
dios impresos con que se cuente a bordo.

En cuanto a las agencias de viajes, debe ser me-
diante vínculo, enlace o ventana especial principal.

TARIFAS Y PRECIOS: la aerolínea debe dar a co-
nocer los términos y condiciones aplicables al mo-
mento de comprar el boleto. El costo del boleto debe 
incluir tarifas, comisiones, impuestos y cualquier 
otro cargo cubierto. Además de respetar en todo 
momento tarifas y restricciones, el monto total a 
pagar debe ser informado de forma clara.

SERVICIOS ADICIONALES: la aerolínea puede 
ofrecer estos servicios al momento de la compra; 
sin embargo, no puede obligar a contratarlos, tales 
servicios incluyen sin limitar a: seguros, renta de 
auto, de asistencia y donaciones, ni tampoco rea-
lizar cargos que condicionen la compra del boleto.

DEVOLUCIÓN DEL PRECIO DEL BOLETO: si el 
pasajero decide no realizar el viaje, puede solicitar 
a la aerolínea la devolución del importe pagado, 
siempre y cuando, se encuentre dentro de las 24 
horas siguientes a la compra de la reservación y con 
al menos 7 días previos a la fecha del vuelo del pre-
cio del boleto. Transcurrido ese plazo, la aerolínea 
puede determinar las condiciones de la cancelación.

RETRASO O DEMORA: las causas o razones del 
retraso o demora del vuelo deben ser informadas, ya 
sea, por medios telefónicos, electrónicos o módulos 
de atención al pasajero. Si el retraso o demora es 
atribuible a la aerolínea, ésta debe compensar al 
pasajero, de acuerdo con lo siguiente:

A.	Superior a 1 e inferior a 4 horas: proporcionar 
como mínimo descuentos para vuelos posterio-
res hacia el mismo destino. 

B.	 Mayor a 2 pero menor a 4 horas: certificado 
electrónico de descuento equivalente al 8% de 
lo pagado por concepto de tarifa e impuestos del 
segmento afectado.

DEMORA MAYOR  A  
4 HORAS O CANCELACIÓN:  
si la aerolínea es responsable, el pasajero tiene la 
opción de elegir: 

A.	El reintegro del precio del boleto o la parte no 
realizada del viaje, más una indemnización no 
inferior al 25% del precio del boleto o de la parte no 
realizada del viaje. 

B.	 A transporte sustituto en el primer vuelo 
disponible, alimentos y, en su caso, alojamiento y 
transporte terrestre desde y hacia el aeropuerto. 

C.	A transporte en fecha posterior al mismo destino 
y una indemnización no inferior al 25% del precio 
del boleto o de la parte no realizada del viaje.

DENEGACIÓN DEL EMBARQUE (SOBREVENTA):
cuando se hayan expedido boletos en exceso a la 
capacidad disponible de la aeronave, el pasajero 
tiene la opción de elegir los beneficios que aplican 
para el supuesto de cancelación. 

La aerolínea puede solicitar voluntarios que 
renuncien al embarque a cambio de beneficios que 
no deben ser inferiores a los que aplican para la 
cancelación; no obstante, en ese caso, tienen pre-
ferencia para abordar menores no acompañados, 
personas con discapacidad, mujeres embarazadas 
y adultos mayores.

ACCESO A COMUNICACIONES: en retrasos, demo-
ras y cancelaciones, el pasajero en espera debe tener 
acceso a llamadas telefónicas y correos electrónicos.

VIAJES REDONDOS O VUELOS CON CONE-
XIÓN: la aerolínea no debe negar el embarque a 
un vuelo por no haber utilizado alguno de los seg-
mentos del trayecto total, de manera que el pasajero 
puede utilizar cualquier segmento, siempre y cuan-
do informe a la aerolínea en el lapso de 24 horas a 
partir de la hora programada para el segmento no 
utilizado, que hará uso de los subsecuentes.

CAMBIO DE ITINERARIO: la aerolínea debe in-
formar con al menos 24 horas de anticipación a la 
salida del vuelo, de manera rápida y expedita, en 
caso de que se produzcan cambios en el itinerario 
o cualquier otra circunstancia que pudiera afec-
tar el servicio contratado, a través de llamadas 
telefónicas, correos electrónicos, mensajes de 
texto o cualquier otro medio electrónico. 

Si el cambio se produce dentro de las 24 ho-
ras previas a la salida programada, la aerolínea 
debe informar al pasajero tan pronto tenga la cer-
teza de que ese cambio es inevitable.

CONOCE TUS DERECHOS
AL VIAJAR EN AVIÓN

PAGO DE COMPENSACIONES E INDEMNIZA-
CIONES: deben cubrirse en un periodo máximo 
de 10 días naturales posteriores a la reclamación, 
excepto alimentos, bebidas y hospedaje, los cua-
les deben cubrirse cuando ocurra el retraso, de-
mora o cancelación.

PERSONA CON DISCAPACIDAD: sujeto a las 
medidas de seguridad aplicables, el pasajero puede 
transportar sillas de ruedas, andadores, prótesis, mu-
letas, bastones o cualquier otro instrumento, siempre 
que haga uso personal del mismo y se asocie direc-
tamente con su discapacidad. En vuelo internacional 
se sujetará a lo dispuesto por el tratado aplicable.

INFANTES: el pasajero mayor de edad puede lle-
var a un menor de 2 años, sin pago de tarifa algu-
na y con una carriola, pero sin derecho a asiento 
ni a equipaje. La aerolínea debe expedir el pase de 
abordar del infante.

TRANSPORTE AL LUGAR DE DESTINO: si se ate-
rriza en un lugar distinto por caso fortuito o fuerza 
mayor, el pasajero tiene derecho a ser trasladado 
por los medios de transporte más rápidos disponi-
bles al destino contratado.

TRANSPORTE DE ANIMALES DOMÉSTICOS: 
deben ser tratados de forma humanitaria con medi-
das que disminuyan su tensión, sufrimiento, dolor y 
producción de traumatismos durante la movilización.

EQUIPAJE: el pasajero puede documentar sin cos-
to hasta 15 o 25 kg de equipaje, según la capacidad 
de la aeronave; así como dos piezas de equipaje de 
mano que en conjunto no excedan 10 kg, siempre 
que sus dimensiones no sean mayores a 55 cm de 
largo, 40 cm de ancho y 25 cm de alto.

En caso de exceso, de acuerdo con la capaci-
dad disponible, la aerolínea tendrá derecho a so-
licitar pago adicional. Cuando el pasajero decida 
viajar sin equipaje, la aerolínea puede ofrecer en su 
beneficio tarifas preferenciales.

Cada pieza, maleta o bulto de equipaje debe 
contar con un talón que contenga la información 
que establecen las Normas Oficiales Mexicanas 
aplicables, con dos partes, a modo de comprobante: 
una para el pasajero y otra adherida al equipaje. 

En servicio aéreo internacional, la documen-
tación de equipaje queda sujeta, en su caso, al trata-
do internacional aplicable.

PÉRDIDA O AVERÍA DE EQUIPAJE: por des-
trucción o avería del equipaje de mano, el pasajero 
debe ser indemnizado con $6,759 pesos (80 UMA) 
y por pérdida o avería de equipaje facturado 
$12,673 pesos (150 UMA).

• 	 Consultar los términos y condiciones del 

ser vicio de transporte aéreo adquirido.

• 	 Exhibir  documentos oficiales de identificación 

a solicitud de la aerolínea o personal  

autorizado por autoridad competente.

• 	 Llegar oportunamente y cumplir  las normas  

de operación y seguridad aeroportuarias aplicables.

¡CONOCE TUS OBLIGACIONES COMO PASAJERO!

@ATENCIONPROFECO PROFECOOFICIAL (+52) 5580780488, 5580780485 Y 5580780344

@PROFECOCONCILIANET.PROFECO.GOB.MX TELEFONODELCONSUMIDOR.GOB.MX
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N PEQUEÑO HOMENAJE al talento nacional: te 
contamos sobre dos proyectos mexicanos que 
demuestran que en México se hacen cosas de 
calidad y muy interesantes. Por un lado, una be-

bida que nos da identidad cultural y que se produce en 
Oaxaca; por otro, el nuevo disco de Defanico, que busca 
conectar con nuestras emociones.
 
M E Z C A L  L O C A L

Ahora que las fiestas patrias están más cerca, 
Mezcal Local es una bebida de agave espadín per-
fecta para celebrar. Se produce en el epicentro mez-
calero de México, Oaxaca, específicamente en Mitla, 
y la calidad está a cargo de Leonel Hernández —co-
nocido como don Gil—, quien es el maestro mezca-
lero. El adn de Local se compone del corazón del 
agave, 42% de alcohol y una esencia ahumada con 
encino, pino y piedras de río. En una cena, el com-
plemento perfecto es un corte de carne jugoso y a la 
parrilla; este plato eleva la experiencia pues resalta 
los sabores a nueces, frutas y granos de la bebida.
 
G A N  E D E N  B E ,  E L  N U E V O  D I S C O  D E  D E F A N I C O

Defanico estrenó su nuevo álbum, Gan Eden Be, un 
disco que permite expresar todo tipo de emociones a 
partir de temas divertidos para bailar, pero también de 
algunos más espirituales que buscan la conexión con 
nosotros mismos y con el mundo en el que vivimos.

La música espiritual del artista abarca una amplia 
gama sonora desde ceremonial, de sanación, electróni-
ca, rock, pop y alternativa. Entre sus influencias están 
Queen, John Lennon, David Bowie, Pink Floyd, Depe-
che Mode, Beethoven, Frank Sinatra y Mozart. 

Este mes recomendamos que tengas en la mira una bebida 
 nacional muy querida y la propuesta musical de Defanico, un músico 

capitalino con mucho talento.

DOS PROYECTOS MEXICANOS
Q U E  H A Y  Q U E  T E N E R  E N  L A  M I R A

U

M E Z C A L  L O C A L

Uno de los secretos 
mejor guardados de 
los valles centrales 

de Oaxaca. Un 
destilado 100% 
de agave local.

Crédito: Mezcal 
Local 750ml 

Corazón de Agave

D E F A N I C O

El músico  
mexicano estrena 

su álbum Gan Eden 
Be en un momento 
en el que el mundo 

necesita que la 
música conecte 

con sus escuchas.
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Los sentidos se estimulan, el cuerpo y la 
mente se disponen para vivir un profundo 
estado de bienestar.

El diseño interior y la decoración de 
lassuites de Casa Ritual transmiten un 
mobiliario orgánico discreto que se 
complementa con espacios confortables. 

Casa Ritual es un hotel boutique que hace 
homenaje a la naturaleza propiciando el balance 
entre los seres humanos y el entorno, a través 
de rituales cargados de valor simbólico.

Una combinación de texturas y colores 
neutros crea una sensación de calidez.

La gastronomía de Casa Ritual toma 
como base la cocina casera mexicana, 
cuyos pilares son la tradición, el ingre-
diente y principalmente el apapacho. 
Tomando en cuenta esto, tropicalizamos 
la oferta para lograr sabores llenos de 
nostalgia, platillos que nunca se vuelven 
viejos y que describen a México.
Chiles ahumados, chiles frescos, el maíz 
y su versatilidad es lo que nos lleva a un 
resultado �nal inesperado, delicioso y 
que enaltece a su país y a sus cocineros.

@hotelcasaritual
hola@casaritual.mx

PHONE  +52 (322) 2764095
WHATSAPP  +52 1 (322) 319 4247 casaritual.mx
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ASIS EN EL CORAZÓN DE LA MARINA PUERTO VALLARTA



INFO:  01 800 TURISMO    PAQUETES:  01 800 710 0101

Etiquétanos usando
#visitachihuahua

www.visitachihuahua.com

WWW.VISITACHIHUAHUA.COM

PAQUIMÉ - PATRIMONIO CULTURAL DE LA HUMANIDAD DE LA UNESCO


